A kettos konyvvitelt vezeté egyéb szervezet egyszertisitett

éves beszamoloja és kozhasznisagi melléklet PK-742

2021. eév

A szervezetet nyilvantarté bir6sag megnevezése:

01 Févarosi Térvényszék |

Erkezés datuma: 2022-06-29 14:12:57. Erkeztetési szam: EB00619887

Szervezet | Jogi személy szervezeti egység neve:

Menhely Alapitvany

Nyilvantartasi szam: l 0 I 1 }_l 0 I 1 ‘—l 0 I 0 I 0 I 0 I 9 I 6 I 6 ‘ Targyév: E“E

IdGszak terjedelme: egész év toredék évl:l lzuolzu1‘k_k|0ll‘_|0“” lzuouzo‘ll1‘_Il(1uz‘_|3u1‘
idészak kezdete idészak vége

A beszamolét az alabbi devizanemben készitjiik el: |forint |

Kilféldi devizanem alkalmazésa esetén a beszamol6 készitésekor érvényes MNB arfolyam |

Ny.v.:1.1 A nyomtatvany papir alapon nem kiildheté be! Nyomtatva: 2022.06.29 14.14.07



A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet eﬁxszerﬁsitett
é

éves beszamolodja és kozhasznusagi melléklet PK-742

2021. év

A szervezetet nyilvantart6 bir6sag megnevezése: Targyév:

01 Févarosi Torvényszék | E
ldGszak terjedelme: egész év [Y] - toredékév[ | [2]o]2[1]—[o]a]—[o]1] [2]o]2]1]-[1]2]|~[s]a]
id6szak kezdete id6szak vége

Valassza ki, hogy a beszamol6 (és kézhasznusagi melléklet) az alabbiak kéziil melyikre vonatkozik!

a. Szervezet

b. Jogi személy szervezeti egység (szarmaztatott jogi személy) |:|

Szervezet neve:

Menhely Alapitvany

Szervezet székhelye:

Iranyitészam: @E Teleplilés: Budapest

Kozterilet neve: Vajdahunyad Kozterulet jellege: utca
Hazszam: 3 Lépcsbhaz: Emelet: Ajto:
Jogi személy szervezeti egység neve:
Jogi személy szervezeti egység székhelye:
IrAnyitoszam: DDDD Telepulés:
Koézterilet neve: Kozterilet jellege:
Hazszam: Lépcs6haz: Emelet: Ajto:
Nyilvantartasi szam: Io I1 |_I ol 1‘_[0 Io Io IO “9 16 IGX
Ugyszam: [o[2]ofo]/[PK]-|6]4[s]8]5] |/[1]s]o]1]
Szervezet | Jogi személy szervezeti egység adészama: |1||9||0“1||3uz||1"3} _ _|4||2}

Szervezet | Jogi személy szervezeti egység .
képvisel6jének neve: dr. Gyéri Péter |

Képviseld alairasa:

Keltezés:

2[ofelz)-[ole]-[z[7

Ny.v.:1.1 A nyomtatvany papir alapon nem kiildheté be! Nyomtatva: 2022.06.29 14.14.07



A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet eﬁy
éves beszamolodja és kozhasznuisagi melléklet

2021. év

szerusitett

PK-742

Szervezet | Jogi személy szervezeti egység neve:

Menhely Alapitvany

rr s

Az egyszerlisitett éves beszamolé mérlege

Adatok ezer forintban

El6z6 év El6z8 év Targyév
helyesbitése
ESZKOZOK (AKTIVAK)
A. Befektetett eszkdzok 56 772 56 305
I. Immateridlis javak
Il. Targyi eszkdzok 56 772 56 305
Ill. Befektetett pénziigyi eszktzok
B. Forgbeszkdzok 392 902 394 769
I. Készletek
Il. Kbvetelések 772 484
1. Ertékpapirok
IV. Pénzeszkdzok 392 130 394 285
C.  Aktiv idébeli elhatarolasok 371
ESZKOZOK OSSZESEN 449 674 451 445
FORRASOK (PASSZIVAK)
D. Sajat téke 380 330 385 674
I. Indul6 t6keljegyzett t6ke 12 700 12 700
Il. T6kevaltozas/eredmény 354 243 367 630
. Lekotott tartalék
IV. Ertékelési tartalék
VRSl evektryebgnan o >e9 13 387 5 344
VI. Targyévi eredmény véllalkozasi tevékenységbdl
E. Céltartalékok
F. Kotelezettségek 32844 40 771
I. Hatrasorolt ktelezettségek
Il. Hosszu lejaratu kotelezettségek
lll. Rovid lejaratu kotelezettségek 32 844 40 771
G. Passziv id6beli elhatarolasok 36 500 25 000
FORRASOK OSSZESEN 449 674 451 445

Ny.v.:1.1 A nyomtatvany papir alapon nem kiildheté be!

Nyomtatva: 2022.06.29 14.14.07




A kettos konyvvitelt vezet6é egyéb szervezet e
éves beszamoldja és kozhasznuisagi melléklet

2021. év

szerusitett

PK-742

Szervezet | Jogi személy szervezeti egység neve:

Menhely Alapitvany

Az egyszerlisitett éves beszamolé eredménykimutatasa

Adatok ezer forintban

Alaptevékenység Véllalkozéasi tevékenység Osszesen
el6z6 év elé6z6 év | targyév | el6z6 év el6z6 év | targyév | el6z6 év el6z6 év | targyév
helyesbitése helyesbitése helyesbitése

1. Ertékesités nettd arbevétele
2. Aktivalt sajat teljesitmények
értéke
3. Egyéb bevetelek 667 605 684 839 667 605 684 839
ebbdl:
- tagdij
- alapit6tol kapott befizetés
- tamogatasok

ebbdl: adomanyok 33130 30 024 33130 30 024
4. Pénzlgyi mlveletek
bevételei 4870 344 4870 344
A. Osszes bevétel (1+-2+3+4) | 672 475 685 183 672 475 685 183
ebbdl: kdzhasznu tevékenység
bevételei 672 475 685 183 672 475 685 183
5. Anyagijelleg( raforditasok 245 315 249 776 245 315 249 776
6. Személyi jellegli raforditasok | 408 551 424 589 408 551 424 589
ebbdl: vezet6 tisztségvisel6k
juttatasai 0 0
7. Ertékcsokkenési leiras 5212 5 438 5212 5 438
8. Egyéb raforditdsok 10 36 10 36
9. Pénzugyi miveletek
raforditasai
B. Osszes réaforditas
(5+6+7+8+9) 659 088 679 839 659 088 679 839
ebbdl: kdzhasznl tevékenység
raforditasai 659 088 679 839 659 088 679 839
C. Adébzas el6tti eredmény
(A-B) 13 387 5344 13 387 5344
10. Addfizetési kotelezettség
D. Targyévi eredmeny (C-10) 13 387 5 344 13 387 5 344

Ny.v.:1.1 A nyomtatvany papir alapon nem kiildheté be!

Nyomtatva: 2022.06.29 14.14.07




2021. év

A kettos konyvvitelt vezet6é egyéb szervezet e
éves beszamoldja és kozhasznuisagi melléklet

szerusitett

PK-742

Szervezet | Jogi személy szervezeti egység neve:

Menhely Alapitvany

rr s

Az egyszerdlisitett éves beszamol6 eredménykimutatasa 2.

Adatok ezer forintban

Alaptevékenység

Vallalkozsi tevékenység

Osszesen

el6zé év

el6zé év

targyév
helyesbitése

el6z6 év

el6zé év
helyesbitése

targyév

el6z6 év

el6zé év
helyesbitése

targyév

Téajékoztatod adatok

A. Kozponti kbltségvetési
tamogatas

368 097

373 534

368 097

373534

ebbdl:
- hormativ tamogatés

203 048

189 995

203 048

189 995

B. Helyi 6nkormanyzati
koltségvetési tAmogatas

218 130

198 974

218 130

198 974

ebbdl: ]
- normativ tamogatas

C. Az Europai Uni6 strukturalis
alapjaibal, illetve a Kohézi6s
Alapbdl nyujtott tamogatas

D. Az Eurodpai Uni6 koltség-
vetésébdl vagy mas allamtal,
nemzetkdzi szervezettd|
szarmaz0 tamogatas

9799

29 854

9799

29 854

E. A személyi jvedelemado
meghatarozott részének az
addz6 rendelkezése szerinti fel-
hasznélasarol szol6 1996. évi
CXXVI.térvény alapjan atutalt
0sszeg

7 192

6 673

7 192

6 673

F. Kozszolgaltatasi bevétel

31 065

23 548

31 065

23 548

G. Adomanyok

33130

30 024

33130

30 024

Koényvvizsgaloi zaradék

Az adatok kényvvizsgalattal ala vannak tAmasztva.

IXI Igen

|:| Nem

Ny.v.:1.1 A nyomtatvany papir alapon nem kiildhet6 be!

Nyomtatva: 2022.06.29 14.14.07




A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet egyszeriisitett

éves beszamoloja és kozhasznusagi melléklet PK-742

2021. év

1. Szervezet | Jogi személy szervezeti egység azonosité adatai

1.1 Szervezet

Menhely Alapitvany
1.2 Székhely

Iranyitoszam: @@ Telepulés: Budapest

Kozterllet neve:

Kozterulet jellege:

|Vajdahunyad |utca

Héazszam: |:I Lépcs6haz: I:I Emelet: I:I Ajto: |

1.1 Jogi személy szervezeti egység

1.2 Székhely

Irdnyitdszam: DDDD Telepulés:

Kozterilet neve: | Kozterulet jellege: |

Hazszam: I:I Lépcs6haz: I:I Emelet: I:I Ajto: | |
1.3 Ugyszam: Mﬂlﬁlﬂ‘l{ﬂ‘ﬂ 5|3|5| 11|5|o|1
1.4 Nyilvantartasi szam: lo]1|—|o]1]|—|o]o]o]o]9]6]6]|
1.5 Szervezet | Jogi személy szervezeti egység adészama: |1||9“0||1"3“2"1u3| _ _|4u2|

1.6 Szervezet | Jogi személy szervezeti egység P
képvisel6jének neve: dr. Gy6ri Péter

2. Targyévben végzett alapcél szerinti és k6zhasznu tevékenységek bemutatasa

A Menhely Alapitvany 1989-ben jitt |étre Budapesten, az elsé olyan fiiggetlen vilagi
szervezetként, melynek célja a fedél nélkil £16 emberek segitése, helyzetik megvaltoztatasa, a
hajléktalansagbdl fakadd hatranyok és artalmak csdkkentése, Megalakulasunk 6ta folyamatosan
bévitjiik szolgaltatasaink kirét, és killonboz 6 modellprogramok, Kisérletl projektek, prevencios
programok megvaldsitasaval probaljuk csikkentenl a raszorulék szamat. Az alapitvany
kézhasznu tevékenységel: szocidlis alapellatas keretében 4 utcai szolgalatot, és 3 nappali
melegeddt mikidtet, szakositott ellatas Keretében &jjell menedékhelyet és hajléktalanok
otthonat tart fent. Ezeken Kivil kiildnb&éz & programjai segitségével hatranyos helyzetd
csoportok tarsadalmi esélyegyenlségének eldsegitését, emberi és allampolgari jogok

3. Kdézhasznu tevékenységek bemutatasa (tevékenységenként)

3.1 Kézhasznu tevékenység megnevezése: |Haj|éktalanok Otthona |

3.2 Kézhasznu tevékenységhez kapcsol6dé kozfeladat, jogszabalyhely:

Szoc. tv 67.8, 71/B §; Szoc. tv 80.§, 84 §; |

3.3 Kézhasznu tevékenység célcsoportja: Hajléktalan emberek |

3.4 Kézhasznu tevékenységbdl részesiilék létszama:
3.5 Kézhasznu tevékenység f6bb eredményei:

32 |

Szocialis Otthonban 24 férdhelyen 32 idfs embernek nyujtottunk teljes ellatast.

Ny.v.:1.1 A nyomtatvany papir alapon nem kiildheté be! Nyomtatva: 2022.06.29 14.14.07




A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet egyszeriisitett

ﬂﬁ“m éves beszamoloja és kozhasznusagi melléklet PK-742

2021. év

1. Szervezet | Jogi személy szervezeti egység azonosité adatai

1.1 Szervezet

Menhely Alapitvany
1.2 Székhely

Iranyitészam: @@ Telepulés: Budapest

Kozterllet neve:

Kozterulet jellege:

|Vajdahunyad |utca

Héazszam: |:I Lépcs6haz: I:I Emelet: I:I Ajto: |

1.1 Jogi személy szervezeti egység

1.2 Székhely

Iranyitészam: DDDD Telepulés:
Kozterilet neve: | Kozterulet jellege: |
Hazszam: I:I Lépcs6haz: I:I Emelet: I:I Ajto: | |
1.3 Ugyszém: Mﬂlg[g‘l_lﬂﬂ 5|8|5| 11|5|0|1

1.4 Nyilvantartasi szam: lo]1|]—|0]1]|—|o]o]0]0]9]6]6|
1.5 Szervezet | Jogi személy szervezeti egység adészama: |1||9“0||1"3“2"1u3| _ _|4u2|

1.6 Szervezet | Jogi személy szervezeti egység P
képvisel6jének neve: dr. Gy6ri Péter

2. Targyévben végzett alapcél szerinti és kézhasznu tevékenységek bemutatasa

A Menhely Alapitvany szakositott ellatas keretében éjjeli menedékhelyet mikddtet 46,
krizisiddszakban 52 férdhelyen.

3. Kdézhasznu tevékenységek bemutatasa (tevékenységenként)

3.1 Kézhasznu tevékenység megnevezése: |Ejje|i Menedékhely |

3.2 Kézhasznu tevékenységhez kapcsol6dé kozfeladat, jogszabalyhely: Szoc. tv 80.§, 84 §: |

3.3 Kézhasznu tevékenység célcsoportja: Hajléktalan emberek |

3.4 Kézhasznu tevékenységbdl részesiilék létszama: 36 |
3.5 Kézhasznu tevékenység f6bb eredményei:

Ejjeli menedékhely nyaron 46, télen 52 fh. LAbadoz 6 krizisrészlegiinkben 2020 novemberé&tdl
2021 aprilisaig 21, az év végéig tovabbi 15 raszorultat fogadtunk be. A labadozé emberek
felépiilésiikig atlagosan 202 napot téltottek krizisrészlegiinkben

Ny.v.:1.1 A nyomtatvany papir alapon nem kiildheté be! Nyomtatva: 2022.06.29 14.14.07




A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet egyszeriisitett

ﬂﬁ“m éves beszamoloja és kozhasznusagi melléklet PK-742

2021. év

1. Szervezet | Jogi személy szervezeti egység azonosité adatai

1.1 Szervezet

Menhely Alapitvany
1.2 Székhely

Iranyitészam: @@ Telepulés: Budapest

Kozterllet neve:

Kozterulet jellege:

|Vajdahunyad |utca

Héazszam: |:I Lépcs6haz: I:I Emelet: I:I Ajto: |

1.1 Jogi személy szervezeti egység

1.2 Székhely

Iranyitészam: DDDD Telepulés:
Kozterilet neve: | Kozterulet jellege: |
Hazszam: I:I Lépcs6haz: I:I Emelet: I:I Ajto: | |
1.3 Ugyszém: Mﬂlg[g‘l_lﬂﬂ 5|8|5| 11|5|0|1

1.4 Nyilvantartasi szam: lo]1|]—|0]1]|—|o]o]0]0]9]6]6|
1.5 Szervezet | Jogi személy szervezeti egység adészama: |1||9“0||1"3“2"1u3| _ _|4u2|

1.6 Szervezet | Jogi személy szervezeti egység P
képvisel6jének neve: dr. Gy6ri Péter

2. Targyévben végzett alapcél szerinti és kézhasznu tevékenységek bemutatasa

Szocialis alapellatas keretében 3 nappali melegedd&t mikddtetése,

3. Kdézhasznu tevékenységek bemutatasa (tevékenységenként)

3.1 Kézhasznu tevékenység megnevezése: |Haj|éktalanok Nappali Ellatasa |

3.2 Kézhasznu tevékenységhez kapcsol6dé kozfeladat, jogszabalyhely: Szoc. tv 65/F § |

3.3 Kézhasznu tevékenység célcsoportja: Hajléktalan emberek |

3.4 Kézhasznu tevékenységbdl részesiilék létszama: 6000 |

3.5 Kézhasznu tevékenység f6bb eredményei:

MNappali Melegedd&inket 135455 alkalommal keresték fel valamilyen segitségért.
Csomagmegdrzdnkben csomagok, ruhdk és egyéb targyak tarolasara, Srzésére. 836 zarhato
szekrény all az dgyfelek rendelkezésére.

Ny.v.:1.1 A nyomtatvany papir alapon nem kiildheté be! Nyomtatva: 2022.06.29 14.14.07




A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet egyszeriisitett

éves beszamoloja és kozhasznusagi melléklet PK-742

2021. év

1. Szervezet | Jogi személy szervezeti egység azonosité adatai

1.1 Szervezet

Menhely Alapitvany
1.2 Székhely

Iranyitoszam: @@ Telepulés: Budapest

Kozterllet neve:

Kozterulet jellege:

|Vajdahunyad |utca

Héazszam: |:I Lépcs6haz: I:I Emelet: I:I Ajto: |

1.1 Jogi személy szervezeti egység

1.2 Székhely

Irdnyitdszam: DDDD Telepulés:
Kozterilet neve: | Kozterulet jellege: |
Hazszam: I:I Lépcs6haz: I:I Emelet: I:I Ajto: | |
1.3 Ugyszém: Mﬂlﬂg‘l{ﬂﬂ5|8|5l 11|5|0|1

1.4 Nyilvantartasi szam: lo]1|]—|0]1]|—|o]o]0]0]9]6]6|
1.5 Szervezet | Jogi személy szervezeti egység adészama: |1||9“0||1"3“2"1u3| _ _|4u2|

1.6 Szervezet | Jogi személy szervezeti egység P
képvisel6jének neve: dr. Gy6ri Péter

2. Targyévben végzett alapcél szerinti és k6zhasznu tevékenységek bemutatasa

A Menhely Alapitvany Modszertani Osztalyanak (MAMO) koordinalasaval minden &v februar
harmadikan kérddives kutatas zajlik a hajléktalan emberek helyzetének felmérésére. 2020-ban a
kutatast a TARKI-val kzbsen valésitottuk meg a Szocidlis és Gyermekvédelmi FSigazgatésag
megrendelésére,

3. Kdézhasznu tevékenységek bemutatasa (tevékenységenként)

3.1 Kézhasznu tevékenység megnevezése: |Haj|éktalanség kutatasa |

3.2 Kézhasznu tevékenységhez kapcsol6dé kozfeladat, jogszabalyhely: |

3.3 Kézhasznu tevékenység célcsoportja: Hajléktalan Emberek |

3.4 Kézhasznu tevékenységbdl részesiilék létszama: 6700 |

3.5 Kézhasznu tevékenység f6bb eredményei:

A februar 3. kutatas kérdéseire 6 700 hajléktalan ember adott valaszt. 1 500 ember kizteriileten
lakott, mig 5 200 ember fizetds, vagy ingyenes hajléktalan szallasokon.

Ny.v.:1.1 A nyomtatvany papir alapon nem kiildheté be! Nyomtatva: 2022.06.29 14.14.07




P, A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet egyszeriisitett
AT éves beszamoloja és kozhasznusagi melléklet

2021. év

PK-742

1. Szervezet | Jogi személy szervezeti egység azonosité adatai

1.1 Szervezet

Menhely Alapitvany

1.2 Székhely

Iranyitészam: @@ Telepulés: Budapest

Kozterilet neve: Kozterulet jellege:

|Vajdahunyad |utca

Héazszam: |:I Lépcs6haz: I:I Emelet: I:I Ajto: |

1.1 Jogi személy szervezeti egység

1.2 Székhely

Iranyitészam: DDDD Telepulés:

Kozterilet neve: | Kozterulet jellege: |

Héazszam: I:I Lépcs6héaz: I:I Emelet: I:I Ajto: |

1.3 Ugyszam: Mﬂlglg‘l.[ﬂﬂ 5|3|5| 11|5|o|1

1.4 Nyilvantartasi szam: lo]1|]—|0]1]|—|o]o]0]0]9]6]6|

1.5 Szervezet | Jogi személy szervezeti egység adészama: |1||9“0||1"3“2"1u3| _ _|4u2|

1.6 Szervezet | Jogi személy szervezeti egység P
képvisel6jének neve: dr. Gy6ri Péter

2. Targyévben végzett alapcél szerinti és kézhasznu tevékenységek bemutatasa

Fedé&l Nélkiil utcalap kiadasa, valamint alkotdi kizdsség épitése, és folyamatos fenntartasa

3. Kdézhasznu tevékenységek bemutatasa (tevékenységenként)

3.1 Kézhasznu tevékenység megnevezése: |Utcalap

3.2 Kézhasznu tevékenységhez kapcsol6dé kozfeladat, jogszabalyhely:

3.3 Kézhasznu tevékenység célcsoportja: Hajléktalan emberek

3.4 Kézhasznu tevékenységbdl részesiilék létszama: 193

3.5 Kézhasznu tevékenység f6bb eredményei:

A Fedéel Nélkiil utcalaphoz 2021-ben 45 uj terjesztd csatlakozott. Az év soran dsszesen 193
terjesztdvel dolgoztunk, éves forgalmunk 7.294 & volt, 2021-ben a Fedél Nélkiil 97.150
nyomtatott példanyban jutott el az olvasdékhoz.

Ny.v.:1.1 A nyomtatvany papir alapon nem kiildheté be! Nyomtatva: 2022.06.29 14.14.07




P, A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet egyszeriisitett
AT éves beszamoloja és kozhasznusagi melléklet

2021. év

PK-742

1. Szervezet | Jogi személy szervezeti egység azonosité adatai

1.1 Szervezet

Menhely Alapitvany

1.2 Székhely

Iranyitészam: @@ Telepulés: Budapest

Kozterilet neve: Kozterulet jellege:

|Vajdahunyad |utca

Héazszam: |:I Lépcs6haz: I:I Emelet: I:I Ajto: |

1.1 Jogi személy szervezeti egység

1.2 Székhely

Iranyitészam: DDDD Telepulés:

Kozterilet neve: | Kozterulet jellege: |

Héazszam: I:I Lépcs6héaz: I:I Emelet: I:I Ajto: |

1.3 Ugyszam: Mﬂlglg‘l.[ﬂﬂ 5|3|5| 11|5|o|1

1.4 Nyilvantartasi szam: lo]1|]—|0]1]|—|o]o]0]0]9]6]6|

1.5 Szervezet | Jogi személy szervezeti egység adészama: |1||9“0||1"3“2"1u3| _ _|4u2|

1.6 Szervezet | Jogi személy szervezeti egység P
képvisel6jének neve: dr. Gy6ri Péter

2. Targyévben végzett alapcél szerinti és kézhasznu tevékenységek bemutatasa

Utcai Gondoz o Szolgalatok mikddtetése, a VIl VIIL., IX., &s XIV. keriiletekben.

3. Kdézhasznu tevékenységek bemutatasa (tevékenységenként)

3.1 Kézhasznu tevékenység megnevezése: ot P - P
yseg meg |Szomalls alapszolgaltatas — utcai szocialis munka

3.2 Kézhasznu tevékenységhez kapcsol6dé kozfeladat, jogszabalyhely: Szoc. tv 65/E §

3.3 Kézhasznu tevékenység célcsoportja: Hajléktalan emberek

3.4 Kézhasznu tevékenységbdl részesiilék létszama: 832

3.5 Kézhasznu tevékenység f6bb eredményei:

wvagy egyeb lakhatasi formaban korabban kdzteriileten éjszakazé embereket.

Utcal gondozé szolgalataink 832 {6t kerestek fel és 104 alkalommal helyeztiink el intézményben

Ny.v.:1.1 A nyomtatvany papir alapon nem kiildheté be! Nyomtatva: 2022.06.29 14.14.07




A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet egyszeriisitett

éves beszamoloja és kozhasznusagi melléklet PK-742

2021. év

1. Szervezet | Jogi személy szervezeti egység azonosité adatai

1.1 Szervezet

Menhely Alapitvany
1.2 Székhely

Iranyitoszam: @@ Telepulés: Budapest

Kozterllet neve:

Kozterulet jellege:

|Vajdahunyad |utca

Héazszam: |:I Lépcs6haz: I:I Emelet: I:I Ajto: |

1.1 Jogi személy szervezeti egység

1.2 Székhely

Irdnyitdszam: DDDD Telepulés:
Kozterilet neve: | Kozterulet jellege: |
Hazszam: I:I Lépcs6haz: I:I Emelet: I:I Ajto: | |
1.3 Ugyszém: Mﬂlﬂg‘l{ﬂﬂ5|8|5l 11|5|0|1

1.4 Nyilvantartasi szam: lo]1|]—|0]1]|—|o]o]0]0]9]6]6|
1.5 Szervezet | Jogi személy szervezeti egység adészama: |1||9“0||1"3“2"1u3| _ _|4u2|

1.6 Szervezet | Jogi személy szervezeti egység P
képvisel6jének neve: dr. Gy6ri Péter

2. Targyévben végzett alapcél szerinti és k6zhasznu tevékenységek bemutatasa

Krizisautd, és specialis utcai gondozd szolgalat mikddtetése, és taAmogatas kbzvetitése
partnerszervezetek felé.

2021-ban 1 ligyfeliinket juttattuk egészségigyi centrumokba orvosi vizsgalatra, k6ziliik 5 ember
kérhazba keriilt, 16 raszoruldt a labadozé intézmények vettek fel. Elsé befogadd intézménybe
26, alacsonyKiisz6blibe 55, éjjeli menedékhelyre 50 altalunk elhelyezett.

3. Kdézhasznu tevékenységek bemutatasa (tevékenységenként)

3.1 Kézhasznu tevékenység megnevezése: PP P
yseg g |Kr|2|smterven0|o |

3.2 Kézhasznu tevékenységhez kapcsol6dé kozfeladat, jogszabalyhely: |

3.3 Kézhasznu tevékenység célcsoportja: Hajléktalan emberek |

3.4 Kézhasznu tevékenységbdl részesiilék létszama:

430 |

3.5 Kézhasznu tevékenység f6bb eredményei:

Krizisauténkkal 2021-ben a kizteriileten, nem lakas céljara szolgald helyiségben laké
emberekhez sszesen 2.093 alkalommal sz alltunk ki. 191 embert szallitottunk kiilénbdz &
intézményekbe. 15 alkalommal hivtunk az altalunk fellelt emberhez mentSautot.

Ny.v.:1.1 A nyomtatvany papir alapon nem kiildheté be! Nyomtatva: 2022.06.29 14.14.07




A kettos konyvvitelt vezeto egyéb szervezet egyszeriisitett

éves beszamoloja és kozhasznusagi melléklet PK-742
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1. Szervezet | Jogi személy szervezeti egység azonosité adatai

1.1 Szervezet

Menhely Alapitvany
1.2 Székhely

Iranyitoszam: @@ Telepulés: Budapest

Kozterllet neve:

Kozterulet jellege:

|Vajdahunyad |utca

Héazszam: |:I Lépcs6haz: I:I Emelet: I:I Ajto: |

1.1 Jogi személy szervezeti egység

1.2 Székhely

Irdnyitdszam: DDDD Telepulés:
Kozterilet neve: | Kozterulet jellege: |
Hazszam: I:I Lépcs6haz: I:I Emelet: I:I Ajto: | |
1.3 Ugyszém: Mﬂlﬂg‘l{ﬂﬂ5|8|5l 11|5|0|1

1.4 Nyilvantartasi szam: lo]1|]—|0]1]|—|o]o]0]0]9]6]6|
1.5 Szervezet | Jogi személy szervezeti egység adészama: |1||9“0||1"3“2"1u3| _ _|4u2|

1.6 Szervezet | Jogi személy szervezeti egység P
képvisel6jének neve: dr. Gy6ri Péter

2. Targyévben végzett alapcél szerinti és k6zhasznu tevékenységek bemutatasa

KOZEP-MAGYARORSZAGI REGIONALIS DISZPECSER SZOLGALAT

A Menhely Alapitvany Diszpécser Szolgalatanak feladata, hogy a folyamatosan fejlédd, valtozo
budapesti és Pest megyei szocidlis ellatorendszer mikédésérdl informacidkat gyljtsdn,
rendszerezzen, kizvetitsen, és koordinacids tevékenységével segitsen a meglévd lehetdségek
minél optimalisabb kihasznalasaban mind az igénybe vevd raszoruloknak, mind a rajtuk segiteni
akard szakembereknek, mind a laikus érdeklfddknek

3. Kdézhasznu tevékenységek bemutatasa (tevékenységenként)

3.1 Kézhasznu tevékenység megnevezése: |Diszpécser Szolgalat |

3.2 Kézhasznu tevékenységhez kapcsol6dé kozfeladat, jogszabalyhely: 1993. Ill. tv. 65/E§ 2) bek. |

3.3 Kézhasznu tevékenység célcsoportja: Informaciéra éhes emberek |

3.4 Kézhasznu tevékenységbdl részesiilék létszama:

10821 |

3.5 Kézhasznu tevékenység f6bb eredményei:

Diszpécser Szolgalatunk 10821 hivast fogadott, melyb&l 2345 utcai bejelentés volt. 7131
alkalommal adtunk informaciot hajléktalan ellatassal kapcsolatos kiilénbdz 6 szolgaltatasokrol,
programokrol.

Ny.v.:1.1 A nyomtatvany papir alapon nem kiildheté be! Nyomtatva: 2022.06.29 14.14.07
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1. Szervezet | Jogi személy szervezeti egység azonosité adatai

1.1 Szervezet

Menhely Alapitvany
1.2 Székhely

Iranyitoszam: @@ Telepulés: Budapest

Kozterllet neve:

Kozterulet jellege:

|Vajdahunyad |utca

Héazszam: |:I Lépcs6haz: I:I Emelet: I:I Ajto: |

1.1 Jogi személy szervezeti egység

1.2 Székhely

Irdnyitdszam: DDDD Telepulés:
Kozterilet neve: | Kozterulet jellege: |
Hazszam: I:I Lépcs6haz: I:I Emelet: I:I Ajto: | |
1.3 Ugyszém: Mﬂlﬂg‘l{ﬂﬂ5|8|5l 11|5|0|1

1.4 Nyilvantartasi szam: lo]1|]—|0]1]|—|o]o]0]0]9]6]6|
1.5 Szervezet | Jogi személy szervezeti egység adészama: |1||9“0||1"3“2"1u3| _ _|4u2|

1.6 Szervezet | Jogi személy szervezeti egység P
képvisel6jének neve: dr. Gy6ri Péter

2. Targyévben végzett alapcél szerinti és k6zhasznu tevékenységek bemutatasa

Hajléktalan emberek szallashoz jutasanak elfsegitése a Fovarosi Onkormanyzattél kapott
tamogatason keresztil. Tarsszervezetek felé tamogatas kizvetitése. Kiildnb&zé a
hajléktalansag felszamolasat célzo programok kbzvetlen tamogatasa.

3. Kdézhasznu tevékenységek bemutatasa (tevékenységenként)

3.1 Kézhasznu tevékenység megnevezése: |Té.mogatés Kkbzvetitése |

3.2 Kézhasznu tevékenységhez kapcsol6dé kozfeladat, jogszabalyhely: |

3.3 Kézhasznu tevékenység célcsoportja: Hajléktalanellaté Szervezetek |

3.4 Kézhasznu tevékenységbdl részesiilék létszama: 12 |
3.5 Kézhasznu tevékenység f6bb eredményei:

12 szervezet tamogatasa szallasnyljtashoz, valamint kiegészitd programok megvalésitasahoz.
2021-ben a tarsintézmeények felé tovabb utalt 6sszeg 127.406.000 Ft, melybél atlagosan
naponta 313 16 nyert elhelyezést.

Ny.v.:1.1 A nyomtatvany papir alapon nem kiildheté be! Nyomtatva: 2022.06.29 14.14.07




A kettos konyvvitelt vezetoé egyéb szervezet egyszertisitett
éves beszamolodja és kozhasznusagi melléklet PK-742
2021. év
Szervezet | Jogi személy szervezeti egység neve:
Menhely Alapitvany
5. Cél szerinti jutattasok kimutatasa Adatok ezer forintban
5.1 | Cél szerinti juttatas megnevezése El6z6 év Téargyév
Raszorul6é emberek tamogatasa 53 335 127 406
5.2 | Cél szerinti juttatds megnevezése El6z6 év Téargy év
5.3 | Cél szerinti jutattas megnevezése El6z6 év Targy év
Cél szerinti juttatasok kimutatasa
(6sszesen) 53 335 127 406
Cél szerinti juttatasok kimutatasa
(mind6sszesen) 53 335 127 406
6. Vezetd tisztségvisel6knek nydijtott juttatas
6.1 | Tisztség El6z6 év (1) Targyév (2)
6.2 | Tisztség El6z6 év (1) Targy év (2)
A. | Vezet6 tisztségvisel6knek nydjtott
juttatds (mindosszesen):

Ny.v.:1.1 A nyomtatvany papir alapon nem kiildhetd be!

Nyomtatva: 2022.06.29 14.14.07



A kettos konyvvitelt vezeté egyéb szervezet egyszertisitett
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2021. év

Szervezet | Jogi személy szervezeti egység neve:

Menhely Alapitvany

7. Kézhaszni jogallas megallapitasahoz sziikséges mutat6k Adatok ezer forintban

Alapadatok El6z8 év (1) Targyév (2)
B. Eves 6sszes bevétel 672 475 685 183
ebbdl:

C. A személyi jovedelemad6é meghatarozott részének az

ad6z6 rendelkezése szerinti felhasznalasarél sz616 7192 6 673
1996. évi CXXVI. térvény alapjan atutalt 6sszeg

D. Kozszolgaltatasi bevétel 31 065 23 548
E. Normativ tamogatéas 203 048 189 995
F. Az Eurdpai Unié strukturalis alapjaibdl, illetve

a Kohéziés Alapbdl nydjtott tAmogatas

G. Korrigalt bevétel [B-(C+D+E+F)] 431170 464 967
H. Osszes raforditas (kiadas) 659 088 679 839
I. Ebbdl személyi jellegii raforditas 408 551 424 589
J. Kozhasznu tevékenység raforditasai 659 088 679 839
K. Adézott eredmény 13 387 5344
L. A szervezet munkajaban kézremiik6d6 kdzérdekii dnkéntes

tevékenységet végz6 személyek szama

(a kozérdekii 6nkéntes tevékenységrdl sz616 110 130
2005. évi LXXXVIIL. térvénynek megfelelGen)

Er6forras ellatottsag mutatoi Mutato teljesitése
Igen Nem

Ectv. 32. § (4) a) [(B1+B2)/2 > 1.000.000, - Ft] X []

Ectv. 32. § (4) b) [K1+K2>=0] X []

Ectv. 32. § (4) ¢) [(11+I2-A1-A2)/(H1+H2)>=0,25] X []

Tarsadalmi tdmogatottsag mutatoi Mutato teljesitése

Ectv. 32. § (5) a) [(C1+C2)/(G1+G2) >=0,02] [] X

Ectv. 32. § (5) b) [(J1+J2)/(H1+H2)>=0,5] X []

Ectv. 32. § (5) ¢) [(L1+L2)/2>= 10 6] X []

Ny.v.:1.1 A nyomtatvany papir alapon nem kiildhet6 be!

Nyomtatva: 2022.06.29 14.14.07
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Szervezet | Jogi személy szervezeti egység neve:

Menhely Alapitvany

CSATOLT MELLEKLETEK
(Melléklet tipusonként csak 1 dokumentum csatolhatd)

1. Megjelenitésre keriilé6 mellékletek

PK-742-01 Konyvvizsgaldi jelentés Melléklet csatolva:

Eredetivel rendelkezik:

<1<

PK-742-02 Szdveges beszamolé Melléklet csatolva:

Eredetivel rendelkezik:

XX

PK-742-03 Kiegészit6é melléklet Melléklet csatolva:

<1<

Eredetivel rendelkezik:

2. Megjelenitésre nem keriilé mellékletek

PK-742-04 Meghatalmazas Melléklet csatolva:
jogosultsdg igazoldsa, amennyiben nem a szervezet sajdt Cégkapujdn Eredetivel rendelkezik:
vagy nem a bejegyzett képvisel6 Ugyfélkapujdn keresztiil kertil redetivelrendeftet

eloterjesztésre a beszamolé

Ny.v.:1.1 A nyomtatvany papir alapon nem kiildheté be! Nyomtatva: 2022.06.29 14.14.07



FUGGETLEN KONYVVIZSGALOI JELENTES

A Menhely Alapitvany Kuratériuma részére
Vélemény

Elvégeztem a Menhely Alapitvany (nyilvantartasi szam: 01-01-0000966) 2021. évi egyszerUsitett éves beszamoldjanak
konyvvizsgalatat, amely egyszersitett éves beszamold a 2021. december 31-i forduldnapra készitett mérlegb6l — melyben az
eszkozok és forrasok egyezd végosszege 451.445 E Ft, az adozott eredmény 5.344 E Ft (nyereség) -, és az ugyanezen
id6ponttal végzddd Tizleti évre vonatkozd eredménykimutatasbol, valamint a szamviteli politika jelents elemeinek
Osszefoglalasat is tartalmazo kiegészitd mellékletbol all.

Véleményem szerint a mellékelt egyszerisitett éves beszamold megbizhato és valos képet ad az Alapitvany 2021. december
31-én fennalld vagyoni és pénziigyi helyzetérdl, valamint az ezen id6ponttal végzodo iizleti évre vonatkozd jovedelmi
helyzetér6l a Magyarorszagon hatalyos, a szdmvitelrdl sz6lo 2000. évi C. torvénnyel Osszhangban (a tovabbiakban:
,,szamviteli torvény”).

A vélemény alapja

Konyvvizsgalatomat a Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardokkal 6sszhangban és a konyvvizsgalatra vonatkozo —
Magyarorszagon hatalyos — torvények és egyéb jogszabalyok alapjan hajtottam végre. Ezen standardok értelmében fennalld
felelosségem bovebb leirasat jelentésem ,,A konyvvizsgald egyszerUsitett éves beszamold konyvvizsgalataért valod
felelossége” szakasza tartalmazza.

Fiiggetlen vagyok az Alapitvanytdl a vonatkozo, Magyarorszagon hatalyos jogszabalyokban és a Magyar Konyvvizsgaloi
Kamara ,, A konyvvizsgaloi hivatds magatartasi (etikai) szabalyairol és a fegyelmi eljarasrol szol6 szabalyzata”-ban, valamint
az ezekben nem rendezett kérdések tekintetében a Konyvvizsgalok Nemzetkozi Etikai Standardok Testiilete altal kiadott
.Nemzetkozi etikai kodex kamarai tag konyvvizsgaloknak (a nemzetkozi fliggetlenségi standardokkal egybefoglalva)” cimii
kézikonyvében (az [ESBA Kodex-ben) foglaltak szerint, és megfelelek az ugyanezen normakban szerepld tovabbi etikai
eldirasoknak is.

Meggy6z6désem, hogy az altalam megszerzett konyvvizsgalati bizonyiték elegendd és megfeleld alapot nyujt
véleményemhez.

Egyéb informaciok: A kozhasznisagi melléklet

Az egyéb informaciok a Menhely Alapitvany 2021. évi kdzhasznlsagi mellékletébdl allnak. A vezetés felelds a
kozhaszntisagi mellékletnek a 350/2011. (XI1.30.) Kormanyrendelet vonatkozé eldirasaival Osszhangban torténd
elkészitéséért. A fliggetlen konyvvizsgalodi jelentésem ,,Vélemény” szakaszaban az egyszerisitett éves beszamolora
adott véleményem nem vonatkozik a kdzhasznusagi mellékletre, és a kozhaszntisagi mellékletre vonatkozdan nem
bocsatok ki semmilyen formaju bizonyossagot nyujtd kovetkeztetést.

Az egyszerUsitett éves beszamolo altalam végzett konyvvizsgalataval kapcsolatban az én felel6sségem a kozhasznusagi
melléklet atolvasasa és ennek soran annak mérlegelése, hogy a kozhasznusagi mellékletben foglalt egyéb informaciok
Iényegesen ellentmondanak-e az egyszerisitett éves beszamolonak vagy a konyvvizsgalat soran szerzett ismereteimnek,
vagy egyébként ugy tiinik-e, hogy azok 1ényeges hibas allitast tartalmaznak. Ha az elvégzett munkam alapjan arra a
kovetkeztetésre jutok, hogy a kdzhasznisagi melléklet 1ényeges hibas allitast tartalmaz, kotelességem errdl és a hibas
allitas jellegérol jelentést tenni. Ebben a tekintetben nincs jelenteni valom.

7

A vezetés és az iranyitassal megbizott személyek felel6ssége az egyszeriisitett éves beszamoléért

A vezetés felelds az egyszerisitett éves beszamolonak a szamviteli tdrvénnyel Osszhangban torténd és a valos
bemutatds kovetelményének megfeleldé elkészitéséért, valamint az olyan belsé kontrollért, amelyet a vezetés
sziikségesnek tart ahhoz, hogy lehetdvé valjon az akar csalasbol, akar hibabol eredd 1ényeges hibas allitastol mentes
egyszerisitett éves beszamolo elkészitése.

Az egyszerusitett éves beszamolo elkészitése soran a vezetés felelds azért, hogy felmérje az Alapitvanynak a
vallalkozas folytatdsara vald képességét és az adott helyzetnek megfeleléen kozzétegye a vallalkozas folytatasaval
kapcsolatos informaciokat, valamint a vezetés felel a vallalkozas folytatasanak elvén alapuld egyszerlsitett éves
beszamold Osszeallitasaért. A vezetésnek a vallalkozas folytatasanak elvébdl kell kiindulnia, ha ennek az elvnek az
érvényesiilését eltérd rendelkezés nem akadalyozza, illetve a vallalkozasi tevékenység folytatasanak ellentmondé
tényez06, koriilmény nem all fenn.

Az iranyitassal megbizott személyek felelosek az Alapitvany pénziigyi beszamolasi folyamatanak feliigyeletéért.
Oldal 1/2



A konyvvizsgalé egyszeriisitett éves beszamolé konyvvizsgalataért valo felelossége

A konyvvizsgélat soran célom kelld bizonyossagot szerezni arrdl, hogy az egyszertisitett éves beszamolo egésze nem

tartalmaz akar csalasbol, akar hibabol eredd Iényeges hibas allitast, valamint az, hogy ennek alapjan a véleményemet

tartalmazo fiiggetlen konyvvizsgaloi jelentést bocsassak ki. A kelld bizonyossag magas foku bizonyossag, de nem

garancia arra, hogy a Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardokkal &sszhangban elvégzett konyvvizsgalat mindig

feltarja az egyébkeént 1étezd 1ényeges hibas allitast. A hibas allitasok eredhetnek csalasbol vagy hibabdl, és 1ényegesnek

mindsiilnek, ha ésszerii lehet az a varakozas, hogy ezek dnmagukban vagy egyiittesen befolyasolhatjak a felhasznalok

adott egyszerUsitett éves beszamolo alapjan meghozott gazdasagi dontéseit.

A Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardok szerinti konyvvizsgalat egésze soran szakmai megitélést alkalmazok és

szakmai szkepticizmust tartok fenn.

Tovabba:

Azonositom ¢és felmérem az egyszeriisitett éves beszamold akar csalasbol, akar hibabdl eredd lIényeges hibas
allitasainak kockazatait, kialakitom és végrehajtom az ezen kockazatok kezelésére alkalmas konyvvizsgalati
eljarasokat, valamint elegendd ¢és megfeleld konyvvizsgalati bizonyitékot szerzek a véleményem
megalapozasahoz. A csalasbol ered6 1ényeges hibas allitas fel nem tarasanak kockazata nagyobb, mint a hibabol
ered6¢é, mivel a csalds magaban foglalhat Osszejatszast, hamisitast, szandékos kihagyasokat, téves
nyilatkozatokat, vagy a bels6 kontroll feliilirasat.

Megismerem a konyvvizsgalat szempontjabol relevans belsé kontrollt annak érdekében, hogy olyan
konyvvizsgalati eljarasokat tervezzek meg, amelyek az adott koriilmények kozott megfeleléek, de nem azért,
hogy az Alapitvany bels6 kontrolljanak hatékonysagara vonatkozoan véleményt nyilvanitsak.

Ertékelem a vezetés altal alkalmazott szamviteli politika megfeleléségét és a vezetés altal készitett szamviteli
becslések és kapcsolodo kozzétételek ésszerliségét.

Kovetkeztetést vonok le arrdl, hogy helyénvald-e a vezetés részérdl a vallalkozas folytatdsanak elvén alapulod
egyszerlsitett éves beszamold Osszeallitdsa, valamint a megszerzett kdnyvvizsgalati bizonyiték alapjan arrol,
hogy fennall-e 1ényeges bizonytalansag olyan eseményekkel vagy feltételekkel kapcsolatban, amelyek jelent6s
kétséget vethetnek fel az Alapitvany vallalkozas folytatdsara vald képességét illetden. Amennyiben azt a
kovetkeztetést vonom le, hogy 1ényeges bizonytalansag all fenn, fiiggetlen konyvvizsgaloi jelentésemben fel kell
hivnom a figyelmet az egyszerisitett éves beszamoloban 1évé kapcsolodo kozzétételekre, vagy ha a kozzétételek
e tekintetben nem megfeleléek, mindsitenem kell véleményemet. Kovetkeztetéseim a fiiggetlen konyvvizsgaloi
jelentésem datumaig megszerzett konyvvizsgalati bizonyitékon alapulnak. Jovobeli események vagy feltételek
azonban okozhatjak azt, hogy az Alapitvany nem tudja a vallalkozast folytatni.

Ertékelem az egyszeriisitett éves beszamold atfogd bemutatasat, felépitését és tartalmat, beleértve a kiegészitd
mellékletben tett kozzétételeket, valamint értékelem azt is, hogy az egyszertsitett éves beszamoloban teljestil-e
az alapul szolgal¢ iigyletek és események valds bemutatasa.

Az iranyitassal megbizott személyek tudomasara hozom - egyéb kérdések mellett - a konyvvizsgalat tervezett
hatokorét és litemezését, a konyvvizsgalat jelentds megallapitasait, beleértve az Alapitvany altal alkalmazott belsd
kontrollnak a kdnyvvizsgalatom soran altalam azonositott jelent6s hianyossagait is, ha voltak ilyenek.

Budapest, 2022.06.27.

Koényvvizsgalo cég képviseldjének alairasa Kamarai tag konyvvizsgalo alairasa
Képviseletre jogosult neve: Kamarai tag kdnyvvizsgalo neve
Jozsané Maczko Gabriella Jozsané Maczko Gabriella
iigyvezetd igazgatd kamarai tag konyvvizsgalod
Konyvvizsgald cég neve: Nyilvantartasi szam: 006107

IMG Koényvvizsgalo és Addtanacsadd Kft.
Konyvvizsgalo cégszékhelye:

1039 Budapest, Jokai u. 34.

Nyilvantartasi szam: 002047
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Ismét eltelt egy év, ismét jelentkezlink éves
beszamoldnkkal.

2021. zaklatott év volt a Covidl9 jarvany
visszatérd hulldamaival, ami rdnyomta bé-
lyegét egész éves miikodéstinkre. Szolgalta-
tasaink jelentds része csak korlatoasokkal
volt igénybe vehet6, a rendszeres megbe-
széléseink tovabbra is az online térbe szo-
rultak. Megtanultunk egyitt élni a virussal,
mindig résen lenni, hogy minél keveseb-
binknek kelljen megkizdeni vele. Voltak,
akiket (egyel6re) szerencsésen elkerilt a
virus, és voltak olyanok, akik tébbszor is
atestek a fert6zésen. Sok mindent Gjra kel-
lett gondolnunk a m(ikodéstnkkel kapcso-
latban, és talan ajarvanynak is koszonhet6,
hogy végll szervezetfejlesztésbe kezdtink.
A hosszU folyamat elején jarunk, de bizunk
benne, hogy a végén megljulva, még haté-
konyabban tudunk majd dolgozni célunkért,
hogy ,Mindenkinek legyen otthona.”

A kovetkez6 néhany évben reméljiuk mi is
megkapjuk azt a segitséget, amivel tovabb
tudunk fejlédni, hogy minél kevesebben,
minél révidebb ideig legyenek kénytelenek
élni - atélni, megélni, tulélni - a hajlékta-
lansag nem kevés kihivassal terhelt élet-
helyzetét.

A Menhely Alapitvany els6ként hozott |ét-
re hajléktalan emberek szamara egyéni
esetkezelésen alapuld gondozasi kdzpon-
tot, nappali meleged6t, 24 éraban m(ikod6
Diszpécser Szolgdlatot, ingyenes jogvédd
szolgédlatot, valamint az id6s hajléktalan
emberek szamara tartés elhelyezést biz-
tosité otthont. Alapitvanyunk a kiadéja az
orszag els6 utcalapjanak, a Fedél Nélkdl
Ujsagnak. Kulonféle alternativ programo-
kat valésitunk meg, hogy az allaskeresék jo
eséllyel induljanak el a munkaeré-piacon,
és ha mar van jovedelmuk, akkor egy ma-
gasabb szint(i lakhatdst biztosithassanak
maguknak. 2011 éta a Budapesti Hajlék-
talantgyi Konzorcium keretében févarosi
tamogatast kozvetitliink a hajléktalanellatéd
szervezetek szamara.

KEDVES OLVASO!

Tudjuk, hogy az elfogadashoz, a toleranci-
ahoz a megismerésen keresztll vezet az Ut,
ezért fontosnak tartjuk, hogy a hajléktalan
emberek sorsara, a vellk végzett sokszin(
szocialis munkara minél szélesebb kérben
hivjuk fel a figyelmet. Tarsadalmi érzéke-
nyité programjaink segitségével célunk a
hajléktalansag arnyaltabb bemutatéasa.

2021-ben Diszpécser Szolgalatunk 0j iro-
daba koltozott, a Févarosi Onkormanyzat
segitségének kdszonhetden. Az Uj iroda a
diszpécserek mellett, a Krizisauté és a Zug-
[6i Utcai Gondozd Szolgalat bazisa is egy-
ben, és targyaldtermében lehetéség van a
kilonboz8 szakmai férumok megtartasara
is. A szolgaltatasok Uj helyre koltozésével
megkezdtik a Hajléktalan Gondozasi Koz-
pont felGjitasat, mely ugyan lassan halad,
de annal nagyobb 6rommel fogjuk hasznal-
ni megljult helyiségeinket. A kdzpontban
az Alapitvany ,adminisztracioja” mellett a
kilonbozo olyan, intézményekhez szorosan
nem kapcsolhaté projektjeink kapnak he-
lyet, mint az els6ként lakhatds program, a
nemzetkozi programok, vagy a Budapesti
Hajléktalantigyi Konzorcium koordindciéja.

2021-ben megjelent a Menhely Alapitvany
elsé 30 évét attekint6 interjukotetlnk,
Személyes torténeteink cimmel. Beszéllink
benne szocialis munkankrol, civil szervezeti
mukodésrél, elhivatottsagrol, mualtunkrol
és céljainkrol.

Novemberben a hajléktalan emberekért
végzett tobb évtizedes munkajaért A Men-
hely Alapitvany munkatarsa Dr. Gajdatsy
Arpad, és a Fedél Nélkill szerkeszt8sége is

Budapestért dijat kapott.

Az ,Ev Onkéntese” dfjat Marosi Attila kapta,
akia pandémia miatt talalt rank és két éve
az egyik leglelkesebb, legaktivabb dnkén-
teslnk.

Az ,Ev Menhelyese” dijat Juhdszné Tanczos
Rita kapta a munkatarsak szavazatai alap-
jan. Nem véletlenl, hiszen olyan energia-
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val, és tenni akarassal végzi munkajat, ami
nem csak magaval ragadja, de fel is télti a
munkatdarsakat, és a segitetteket egyarant.

Halds koszonet illeti tdmogatdinkat, ado-
manyozdinkat, a velink dolgozé 6nkénte-
seket, akik odaadé munkdjukkal, a Menhely
Alapitvany altal képviselt lgyek melletti el-
kotelezettséglikkel Ujra és Ujra megerdsitik
a civil tarsadalom segit6készségébe vetett
hitlinket. Mi 2021-ben is azon dolgoztunk,
hogy ismét néhany |épéssel kdzelebb kerl-
junk alapitvanyunk alapvetd céljahoz: Min-
denkinek legyen otthona! - egy lakasban,
egy telepllésen, egy hazaban.

Aknai Zoltan
Igazgat6

,Konnyebb szegénynek lenni, ha az ember nincsen egyediil”

Marai Sandor
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A FOVAROSI HAJLEKTALANUGYI
KONZORCIUM TEVEKENYSEGE

A Févdrosi Onkormdnyzattal egylittmiitkédésben 2011-ben jétt létre a Févdrosi Hajléktalanligyi Konzorcium, mely a Menhely
Alapitvdny és a Magyar Mdltai Szeretetszolgdlat Egyeslilet vezetésével fogja 6ssze a févdrosi hajléktalanelldté szervezetek
munkdjdt. A konzorcium célja, hogy a szervezetek 6sszehangoltan végezzék tevékenységliket annak érdekében, hogy a
koéztertileten él6 hajléktalan emberek minél nagyobb szaimban vegyék igénybe a szdlldsokat és egyéb szolgdltatdsokat,
igy minél kevesebb hajléktalan ember kényszertiljén utcdn vagy nem lakds céljdra szolgdlé helyiségekben élni. A Févdrosi
Onkormdnyzat tdmogatdsdnak készénhetéen a konzorciumot vezetd (gesztor) szervezetek koordindljdk a szervezetek
egylittmdikédését, és pénziigyi forrdst is biztositanak szdimukra. A konzorcium tagjai véleményezhetik, értékelhetik a
gesztorok déntéseit, és javaslatokat tehetnek az elldtds tovdbbfejlesztésére.

A konzorcium tevékenységei:
1. Diszpécser Szolgalat miikodtetése

A Menhely Alapitvany minisztériumi kijel6-
|és alapjan latja el a K6zép-magyarorszagi
Regionalis Diszpécser Szolgélat feladatait,
melynek m(ikodése részben a konzorcium
pénzlgyi forrasabdl biztositott. A Diszpé-
cser Szolgélat 24 6raban telefonos infor-
maéciés szolgalatot mikodtet, egyik leg-
fontosabb feladata az utcan tartézkodo,
krizishelyzetbe kerllt hajléktalan emberek
részére az azonnali segitségnyujtds meg-
szervezése. Ezen tul gylijti, és szerkesztett
formaban kozli az ellatdssal kapcsolatos
informacidkat, szervezi és koordinalja az ut-
cai szolgalatok, krizisautdk, specialis utcai
szolgalatok mUkodését, szakmai forumo-
kat szervez, valamint figyelemmel kiséri a
konzorciumban résztvevd szervezetek altal
nyujtott szolgaltatasokat. Beszamolénk 6.
oldaldn részletesen beszéliink e munkank-
rél.

II. Krizisautoék, specialis utcai szolgala-
tok miikddtetése

A krizisautdk és specialis utcai szolgalatok
muakodésének célja, hogy napi 24 éraban
Budapest és Pest megye terlletén krizis-
helyzetbe kertl6 fedél nélkil él6khoz olyan

képzett és tapasztalt szocidlis munkasok
jussanak el, akik képesek egyéni sziikség-
letekre reagdld, adekvat szakmai segitséget
nyujtani. A krizishelyzetek megoldasan tul
a szolgdltatds kozvetett célja csokkenteni
a kozterlleten él6k szamat azzal, hogy a fe-
délnélkul é16 embereket kiilonféle szocidlis
ellatasokhoz, és a szamukra szlikséges szo-
cidlisintézmények igénybevételéhez segiti.
Afeladatot 2021-ben a két gesztor mellett 5
masik szervezet: a BMSZKI, a Keresztény Ad-
vent Kozdsség, a Magyarorszagi Evangéliumi
Testvérkozosség, az Utcafront Menedék Haj-
|éktalan Személyek és Szenvedélybetegek
Integralt Intézménye, valamint a Magyar
Voroskereszt latta el. A Menhely Alapitvany
Krizisautéjanak munkajarél részletesen be-
szamolénk 8. oldalan olvashat.

III. Elso Befogadd Szallashelyek miikod-
tetése

Az utcan él6 emberek szama csokkenthe-
t6, ha a hajléktalanszalldsok olyan fedél
nélkul él6 emberek szdmara is elérhetévé
valnak, akik kordbban valamilyen oknal
fogva nem vették igénybe azokat, illetve,
ha a szallékon lakok kozul azok, akik tar-
tés jovedelemmel rendelkeznek, el tudjak
hagyni az intézményeket. A konzorciumi
egylttmdkodés els6dleges célja ezért, hogy
a hajléktalanellatd szervezetek gy alakit-

sak ki szolgaltatdsaikat, hogy azok minél
tobb hajléktalan ember szdmara kinaljanak
alternativat az utcan élés helyett, illetve
lehetséget nyljtsanak az 6nallo, intézmé-
nyektdl flggetlen lakhatdasra is.

A fentiek érdekében a Menhely Alapitvany
koordinaciéja mellett 2021-ben 9 hajlék-
talanellaté szervezet miikodtetett Un. els6
befogadd férGhelyeket koztertleten é16
hajléktalan emberek szamara. Miutan a
konzorcium szakmai munkajaban nagyobb
hangsulyt kaptak az intézményes elhelye-
zéstdl flggetlen, 6nallé lakhatast célzo
megoldasok, az els¢ befogadd féréhelyek
mUkodtetésére az év masodik felében a ko-
rabbindl kisebb forras jutott. Ezzel egyltt is
az elso félévben anapi 300-at, a masodik
félévben napi 250-et haladta meg a befo-
gado féréhelyeketigénybe vevok szama.
Aprogram keretében a szervezetek vallaltak,
hogy intézményeiket a tartésan utcan élék
igényeihez alakitjak, és specidlis szolgalta-
tasokat nyUjtanak szamukra: nem szabnak
feltételeket a bekertléstilletéen, alkalmaz-
kodnak az utcan él6k kilonleges igényeihez
(példaul lehetbvé teszik a paros elhelye-
zést), és személyre szabott tdmogatdsokat
nyuUjtanak. A fér6helyekre utcai szolgalatok
kozvetitésével lehet bekerdlni. A specidlis
igényekkel rendelkezd (pl. kerekesszékes,
pszichiatriai beteg, szenvedélybeteg, 6nel-

Menhely Alapitvannyal szerzédott, fovarosi tamogatassal miikods krizisauték,
specidlis utcai gondozé szolgalatok 2021-22. (Konzorcium miikbdésének XVII. és XVIII. szakasza)

Szervezet Szolgaltatas tipusa Szerz6dott osszeg
Magyar Evangéliumi Testvérk6zosség Krizisauté és specidlis utcai gondozé szolgalat 304 000
Keresztény Advent K6z6sség Specialis utcai gondoz6 szolgalat 2244 000
Budapesti M6dszertani Szocidlis Kozpont és Intézményei Specialis utcai gondoz6 szolgalat 3306 000
Magyar Voroskereszt Specialis utcai gondozé szolgalat 2 382 000
Utcafront Menedék Hajléktalan Személyek Krizisaut6é 6 264 000
és Szenvedélybetegek Integralt Intézménye

Menedékhaz Alapitvany Specialis utcai gondoz6 szolgélat 360 000
Osszesen: 14 860 000




latdsra csak korlatozottan képes) tgyfelek-
re magasabb tdmogatasi 6sszeg fordithatd,
éselvaras a partnerszervezetekkel szemben,
hogy ennek egy részét mindenképpen az
ellatottak személyes szlikségleteinek kielé-
gitésére forditsak.

IV. Lakhatasi tamogatds a hajléktalan-
sag elhagyasara

Azok szamara, akik nem igénylik az intéz-
ményes ellatast, és képesek, vagy segitség-
gel képessé valhatnak az 6nallé lakhatéasra,
lakhatasi tdmogatast nyudjt a konzorcium,
mely elsésorban albérletek dijara hasznal-
haté fel. A tdmogatdsban olyan emberek
részesllnek, akik rendszeres jovedelemmel
rendelkeznek, onerét tudnak vallalni a ta-
mogatas kiegészitésére, és a program lejar-
ta utan vélhetéen képesek lesznek a bér-
leményben maradni. A pénzbeli tdmogatas
mellett szocialis munkas segiti a tamoga-
tott embereket, igy a résztvevik segitséget
kapnak mindennapi tgyeik intézéséhez is.
A Menhely Alapitvany 8 szervezet részére
nyujt tdmogatdst ahhoz, hogy tgyfeleiket
onall6 lakhatasba tudjak segiteni. Ezek a
szervezetek 2021-t6l legalabb 61 f6 részére
tudjak biztositani ezt a lehet6séget.

A F6véarosi Hajléktalantgyi Konzorcium
2011-es megalakuldsa éta kozel 8 ezer ut-
can él6 hajléktalan személyt regisztraltak
az ellatd szervezetek a programba, kozuliuk
a 2021-es évben 775 6 vette igénybe 16-
videbb vagy hosszabb ideig a szallas-
nyujté szolgaltatasokat. A szervezetek
kozotti egyuttmlkodésnek kdszonhetben
a 2021. januar 1. és december 31. kozotti
id6szakban napi 250-300 hajléktalan em-
ber toltotte az éjszakait koztertlet helyett
intézményekben.

V. Személyre szabott segitség
2021-ben a tovabb folytatédott a ,Kozte-

riillet Helyett Emberibb Koriilményeket”
(KHEK) nev( programunk, melynek célja,

hogy szocidlis szakemberek egyénre sza-
bott segitséget nylUjthassanak olyan tgy-
feleik szamara, akik specidlis elhelyezési
igényekkel rendelkeznek, tdmogatasukhoz
alternativ megolddasok sziikségesek, vagy
nehezen motivalhatok.

A KHEK program keretében pdlyazati Gton
elnyerhet6 tdmogatasok elsésorban a lak-
hatdsi helyzet rendezését, az egészséglgyi
allapot javitasat céloztak, de tdmogattunk
hajléktalanna valast megel6z6, preventiv
programokat is, vagy akdr szakképzések el-
végzését. Palydzatunk keretében lehetéség
van egyszeri, azonnali segitséget jelent( és
hosszabb, legaldabb 6 havi utégondozassal
egyUtt jaro, részletesen kidolgozott prog-
ramokat is benyudjtani.

2021-ben 69 palyazat érkezett, 6sszesen
105 ember (54 férfi, 39 né és 12 gyermek)
szamara kérve segitséget. A beérkezett
palyazatokbdl 59 program valdésult meg,
ezeken belll 22 esetben egyszeri tamoga-
tast biztositottunk (pl. szemiiveg, gyogysze-
rek beszerzése, dijhétralék rendezése). 37
esetben hosszabb, fél éves gondozasi ter-
veket finansziroztunk, melyek els6sorban a
hajléktalansag tartds elhagyasat céloztak
(albérletbe koltozés, 6nalld lakhatds meg-
tartasa). Miutan a Févarosi Onkormanyzat
lakdspalyazatot hirdetett nyugdijjal rendel-
kez6 hajléktalan emberek részére, 28 idés
embert tudtunk segiteni abban, hogy Uj-
donsult bérléként berendezhessék lakasu-
kat, és fél évig tartd utégondozas keretében
kapjanak segitséget ligyeik intézésében.

Tanulsagok - tovabbi szakmai teenddk

A konzorciumi m(ikddés a hajléktalanella-
tast végz6 szervezetek munkdjanak 6ssze-
hangolasaval teret ad annak, hogy az intéz-
mények képesek legyenek a kozterlleten
élésnél emberibb korilményeket biztositani
a szallasokon, reagdalva a szakmai és tarsa-
dalmi elvarasokra. A konzorcium ezen tul egy
Uj néz6pontot, finanszirozasi mechanizmust
alakitott ki, mely folyamatosan megkédveteli
az ellatéktdl a szakmai megujulast, a korab-
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binal hatékonyabb m(ikédést. Ez a finanszi-
rozasi forma és a hozza kapcsolédé szakmai
elvarasok a szerz6dott partnereket szemlé-
letvaltdsra, szorosabb egyuttmdkodésre, U]
modszerek bevezetésére késztették.

A 2020-tél a koronavirus-jarvany varatlan
nehézségekkel szembesitette mind az ott-
hontalan embereket, mind az ¢ket segitd
szervezeteket. A jarvannyal jar6 kihivasok
a korabbinal még hangsulyosabb koordi-
naciorasarkalltédk az intézményeket annak
érdekében, hogy minden hajléktalan ember
a lehet6 legbiztonsagosabb korilmények
kozott vészelhesse at ezt az id6szakot. El-
mondhatjuk, hogy a konzorciumi mikodési
forma megfelel6 szakmai és pénziigyi kere-
tet adott ahhoz, hogy ez az egytttmikodés
hatékonyan megvalésulhasson.

Bizunk abban, hogy a Févarosi Onkormany-
zat tovabbra is tdmogatni fogja a progra-
mot, hiszen a tapasztalatok és a szamok
azt mutatjak, hogy a kozterileteken él6
hajléktalan emberek szamara nélkilozhe-
tetlen segitséget nydjt mind szallasnyujto,
mind a krizishelyzetek kezelését célzé szol-
galtatdsaival.

A Févarosi Onkormdanyzat és a Menhely Alapitvany kozott kotott szerzdések alapjan
2021. januar 1. és 2021. december 31. kozott finanszirozott els6 befogadé fér6helyek
Szervezet Teljesitett vendégéjszakak szama (db) Tamogatas dsszege (Ft)
Magyar Voroskereszt 27 286 18709 000
Hajléktalanokért Kozalapitvany 21858 13 285 000
Baptista Integraciés Kozpont 6578 5200 000
Twist Olivér Alapitvany 13 703 10 767 000
Rés Szocialis és Kulturalis Alapitvany 7 549 4107 000
Tiszta Forras Alapitvany 1374 1058 000
Misszi6 Alapitvany 5658 3172 000
Menedékhaz Alapitvany 11124 11 928 000
Magyar Evangéliumi Testvérk6zosség 14 553 2584 000
Minddsszesen: 109 684 70 810 000
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KOZEP-MAGYARORSZAGI REGIONALIS
DISZPECSER SZOLGALAT

A Menhely Alapitvdny Diszpécser Szolgdlatdnak feladata, hogy a folyamatosan fejlé6d6, vdltozé budapesti és Pest megyei
szocidlis elldtérendszer miikédésérdl informdcidkat gydjtsén, rendszerezzen, kdzvetitsen, és koordindcids tevékenységével

e

segitsen a meglévd lehet6ségek minél optimdlisabb kihaszndldsdban mind az igénybe vevd rdszoruléknak, mind a rajtuk
segiteni akaré szakembereknek, mind a laikus érdeklédbknek.

2021-ben osszesen 10 821 hivas érkezett
telefonszolgalatunkhoz, ez nagyjabél azo-
nos az el6z6 évivel. Szamottevd névekedést
csak az év elején, a januari és februar ko-
zepi hidegebb id6szakokban tapasztaltunk.
A legtobb hivas (218) 2021. februdr 12-én
érkezett hozzank. Ez majdnem a dupldja
az el6z6 évi rekordnak (129 hivas), de a ko-
zelében nincs a 2017. januari legmagasabb
szamnak (364 hivas).

2021 februarjaban szolgédlatunk a VIII. ker-
leti Baross utcai irodabdl, ahol a kezdetek,
1994 6ta mlkodott, Uj helyre, a I1. Janos Pal
papa tér mellé koltozott. Uj helyiséglink
150 négyzetméteres, harom kiilon bejaratd
kisebb iroddbdl és egy nagyobb targyalo-
bél all. A bels6 telefonhaldzat kialakitasa
lehet6vé teszi, hogy ezek barmelyikében
fogadjuk a hivasokat, ezzel megkdnnyitve
munkatarsaink parhuzamos munkavégzé-
sét. A munkakorilmények kiemelked6en
jok, konyha, dupla vizesblokk, étkez& all kol-
|égdink rendelkezésére. Innen indul Utjara
a Krizisauto, és ez a Zugléi Utcai Gondoz6
Szolgalat hattériroddja is, igy sikerilt meg-
oldani a két szolgdlat egyre sulyosabb, és
a jarvanyhelyzethez kapcsol6do ingyenes
parkolds miatt tarthatatlanna valé parko-
|asi problémadjat is. A jobb munkafeltételek
kozott a korabbiakndl hatékonyabban, ma-
gasabb szinvonalon tudtuk ellatni szakmai
feladatainkat 2021-ben.

Koordinacids tevékenységeink

Telefonszolgalatunk latja el a K6zép-ma-
gyarorszagi Regiondlis Diszpécserszolgdlat
feladatait, illetve mi koordinaljuk a vidé-
ki szervezetek tevékenységét, az egész
hal6zat miikodését is. Osszesitjik a régi-
o0kbdl kapott kiilénbdz6 adatokat, havon-
ta megbeszéléseket szervezlink a telefon-
szolgdlatok szamara, emellett betanitjuk Uj
munkatdarsaikat. Tavaly a nyari hénapokban
harom Uj kolléga betanitdsaban vettink
részt. A nyari hénapokban 4 vidéki szolgélat
hivasait fogadtuk éjszaka és hétvégén, 2
szolgdlatét pedig csak hétvégén.

Az éjjeli menedékhelyek tevékenysé-
gének osszehangolasaként havonta
megbeszéléseket szerveziink munkatarsaik
szamara. Ezekre a taldlkozdkra 2021-ben
két nyari hénap kivételével a jarvanyhelyzet
miatt online formaban kertlt sor, és ezzel

Osszefliggésben a résztvevs intézmények
szama is nagyon széles skaldn mozgott. Volt
olyan alkalom, ahol csak néhanyan kap-
csolédtak be, de olyan is, ahol az érintett
intézmények tlinyomé tébbsége jelen volt.
A jarvanyhelyzet miatt a kordbbinal inten-
zivebben mikodtink egyltt a régidéban ta-
lalhat6 atmeneti szallék munkatarsaival.
Ezekbdl a beszélgetésekbdl dertil az ki, hogy
a nagyon nehéz korilmények kézott sokszor
egyedll maradnak problémaikkal, kérdése-
ikkel. Kérésikre hoztunk létre 2021 marci-
usdban egy beszélgetéssorozatot: 2021 ju-
niusaig négy online talalkozot szerveziink
az &tmeneti szall6k munkatarsai szamara.
Munkéankban jelentds szerepet kap az ut-
cakon, nem lakas céljara szolgdld helyisé-
gekben é16 fedél nélkili emberek ellatasa,
a vellk kapcsolatos utcai bejelentések fo-
gadasa. Célunk, hogy a lakossag, a szocia-
lis és egyéb intézmények, hatdsagok aktiv
kdzremUlkodésével segitsik az otthontalan
embereket, csokkentstk az utcdkon élni
kényszeril6k szamat. Ennek nélkilozhe-
tetlen feltétele az utcai szolgdlatokkal valé
folyamatos egytttm(ikodés. Budapesten 41,
Pest megyében 9 utcai gondoz6 szolgdlat
mukodik. Velik 2021-ben is megkotottik
az1/2000-es SzCsM rendelet 104. § 7. bekez-
désében meghatarozott egylttmikodési
megallapoddast. Amindennapos munkakap-
csolat mellett az utcai gondozé szolgélatok
esetében is fontosnak tartjuk, hogy legyen
lehet6ség a rendszeres személyes talalko-
zasra, a tapasztalatok, az esetleg felmeralé
problémak, konfliktusok megbeszélésére.
Erre biztosit lehet&séget az Utcai Gondo-
z06 Szolgalatok Szakmai Féruma, melyet
tavaly ugyancsak két kivétellel online for-
maban miikodtettlink.

Az utcai szolgélatok munkajat egésziti ki a
téli id6szakban a krizisautok, specialis
utcai szolgalatok tevékenysége, melyek
a kozterlleteken kialakul6 legkritikusabb
helyzetek megolddsaban nyujtanak egy
oran belll segitséget. Az ezeket miikodtet6
szervezetekkel mindennapos az egylttmd-
kodésink, és egy kicsit mas problémakkal
kizdenek, mint az utcai szolgalatok, igy
szamukra oktébertd| aprilisig ugyancsak
havonta egy alkalommal kilon megbeszé-
|ést szervezlink.

csolatos munkank talan szakmailag legiz-
galmasabb eleme az intézménykozi eset-

megbeszél6 csoport miikodtetése. Ezt
1997-ben azért hoztuk létre, hogy er8sitsik
az ellatasi formaban dolgozdk személyes
kapcsolatait, az esetek kézos feldolgoza-
saval segitsik azok kezelését, megoldasat,
és ezen keresztll kozos szakmai normak
kialakulasat is. A csoport 2021-ben folya-
matosan m(ikodott, és mivel itt fontosabb
a személyes taldlkozas, aprilistdl oktdberig
szabad téren tartottuk e megbeszéléseket.

2021 nyaran elkészitettik a Hajléktalano-
kért Kozalapitvany palyazati felhivasahoz
kapcsolédé Egyiittmiikodési Szandék-
nyilatkozatot, mely a K6zép-magyarorsza-
gi régiéban mdkoéds, hajléktalan emberek
ellatasaval foglalkozd szervezetek terve-
zett programjait, ezek egymasra épulését,
egylttm(kodésik kereteit mutatja be.
A dokumentum ,voros riasztas” fejezete
azokat az onként vallalt feladatokat, szol-
galtatasokat tartalmazza, melyek nélkiloz-
hetetlenek rendkivili id6jarasi korialmé-
nyek esetén. Fontos eleme, hogy a,tulélési
pontok” listdja nyilvanos, és amennyiben
a voros riasztas életbe |ép, igyeksziink is
minél tobb helyen nyilvdnossagra hozni
(weboldalunkon, a kézosségi feliileteken),
azt kérve minden segiteni szandékozdotdl,
hogy ezekre a helyekre vigye/kildje a ra-
szoruldkat. Az intézmények azt vallaljak,
hogy a riasztas alatt minden hozzajuk for-
dulét feltétel nélkul befogadnak. Ennek a
rendszernek el6nye, hogy az elhelyezések
nincsenek a diszpécser szolgalat koordina-
ldsdhoz kotve, igy az teljes energidval tud
az utcan lévé emberekkel kapcsolatos jelzé-
sekkel foglalkozni. 2020-ban a megdllapo-
das ajarvanyugyifeladatokhoz kapcsolodé
Uj fejezettel bévilt, ebben szerepelnek az
intézmények igénybevételének Uj szabalyai,
feltételei, illetve a szervezetek jarvannyal
kapcsolatos vallaldsai. A 2021/2022-es évre
vonatkozé Egylttm(ikodési Szandéknyilat-
kozatot 35 szervezet irta ala.

zre

Informaciogyiijtés, és kozvetités

Feladatunk az iires féréhelyek, kapaci-
tasok nyilvantartasa a Kézép-magyaror-
szagi régidban.

Nyilvantartjuk a budapesti éjjeli mene-
dékhelyek kihasznaltsagat. A févarosban
tobb esti id6pontban és reggel kérdeziink



rd aktualis adataikra, Pest megyében reggel
hivjuk az intézményeket. A helyek fluggvé-
nyében irdanyftjuk a szallas nélkili embe-
reket a kevésbé telitett intézményekbe.
Az adatokat rogzitjik, illetve 6sszesitjik
a régidkban miikods telefonszolgédlatok
hasonl6 adataival, i{gy minden nap teljes
adatbazisunk van a Magyarorszagon m(ko-
dé 6sszes éjjeli menedékhely el6z6 éjszakai
kihasznaltsdgardl.

Osszesitjik, elemezziik, értékeljik a tele-
fonszolgalatok altal gy(jtott statisztikai
adatokat, informaciokat, ezek eredménye-
it visszacsatoljuk az elldt6 szervezetekhez,
a dontéshozokhoz, és hasznaljuk sajat el-
latérendszeriink fejlesztéséhez. Ilyen évek
ota folyamatosan jelzett probléma példaul
az, hogy egyes intézmények csak bizonyos
tertletekrdl, Pest megyei intézmények ese-
tében csak sajat teleptlésikrél fogadnak
raszoruldkat, vagy csak az ott bejelentett
lakcimmel rendelkez6ket helyezik el.

Tovabbi feladatunk azintézményrendszer
szolgaltatasaival kapcsolatos informa-
ciok gyiijtése, feldolgozasa, kozreadasa.
Gy(ijtjak, rendszerezzik és kozreadjuk az
otthontalan emberek ellatasaval foglalkozo
intézmények, illetve a szdmukra (is) bizto-
sitott szolgéltatasok adatait.
Kiadvanyaink: , A f6varosi hajléktalanella-
to intézmények,” a ,,Pest megyei hajlékta-
lanellatd intézmények” és az ,,Anyaottho-
nok, csalados szallok” elnevezés(i fuzetek.
Kordbban févarosi kiadvanyunkat havonta,
masik két flzetlinket negyedévente aktu-
alizaltuk. 2021-ben az adatok gytijtésével
kapcsolatban megismétlédtek az el6z6 évi
problémaink: az aktudlis jarvanyhelyzettel,
az egyes intézményekben felbukkand goc-
pontok miatt tul gyorsan valtoztak felté-
telek, szolgdltatdsok, ezek megjelenitésére
a havi fuzetek kevéssé voltak alkalmasak.
Ennek ellenére folyamatosan gy(jtottik
az adatokat, informacidkat, és a flizeteket
is igyekeztlink folyamatosan aktualizalni.

Az 6szi honapokban 6sszegydjtottik, és a
felhasznalék szamdra hozzaférhet6vé tet-
tik a Pest megyében m(ikddé csalad és
gyermekjoléti kozpontokra, szolgalatokra
vonatkozé informacidkat. Terveink szerint
a kozeljov6ben szeretnénk hasonlé adatba-
zisokban feldolgozni mas szocialis szolgal-
tatdsok (pl. gyermekek atmeneti otthonai,
telefonszolgdlatok, alacsonykiiszobd ella-
tasok) adatait is.

»Keresik” szolgaltatas lizemelte-
tése

Az otthontalan emberek elérése érdekében
a regionalis szolgdlatok egylttm{kodésé-
vel orszagos lizenetkozvetit6 rendszert
mUikodtetlnk. Ezzel a szolgaltatassal kap-
csolatban tavaly 203 telefonhivas érkezett
Ugyeleteseinkhez, de sok megkeresést ka-
punk levélben, e-mailben is. 2021-ben 203
embert kerestlink, és az lGzenetek 15%-at
sikerllt atadnunk.

Az utcai bejelentések fogadasa

Napi 24 éraban fogadjuk a fedél nélkul
€16k, az érdekikben telefonalé szakembe-
rek, valamint a lakossag hivasait kritikus
helyzetbe kerilt hajléktalan emberekkel
kapcsolatban. E helyzetek megoldasaban
egylttmikodink az utcai szociélis munka-
sokkal, krizisautokkal, sziikség esetén fer-
tétlenitést, orvosi vizsgdlatot szerveziink,
illetve elhelyezést biztositunk az éjjeli me-
nedékhelyeken.

Nyilvantartjuk a labadozé fér6helyeken el-
helyezett emberek névsorat, igy egyrészt
latjuk a szabad kapacitdsokat, masrészt
tudjuk jelezni az utcai gondozd szolgéla-
toknak, ha az altaluk beszallitott ember
elhagyta az intézményt. Napi munkakap-
csolatunk van a fedél nélkal él6k problé-
majaval rendszeresen taldlkozé egyéb szer-
vezetekkel is (ment&szolgdlat, rendérség,
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kozterillet-feligyelet stb.). 2021-ben 6ssze-
sen 2345, kozteriileten krizishelyzetbe
keriilt hajléktalan emberre vonatkozoé
bejelentés érkezett szolgalatunkhoz.

2020/2021 telének els6 két honapja az
elmult évekhez hasonléan melegebb volt
a szokasosnal, majd januar kozepétdl és
februar kozepén néhany napra -10 fok ala
csOkkent a h6mérséklet. Ezekben az idé-
szakokban az EMMI kiadta a voros kddot, és
mi kiadtuk a Kdzép-magyarorszagi régidban
a voros riasztast. A helyzetet nehezitette,
hogy ezzel parhuzamosan 20 és 5 6ra ko-
zOtt kijarasi korlatozas volt érvényben, igy
a maganszemélyekt8l érkez§ jelzésekre a
megszokottnal kevésbé szamithattunk.

A hajléktalanellaté szervezetek, onkor-
manyzati szerepl6k és civil szervezetek
Osszefogasaval 2021 els6 két hénapjaban
anehéz korilmények kozott is hatékonyan
tudtunk segiteniaz utcan, kozterileten él6
fedél nélkili embereknek. A tdlmunkat val-
lalé utcai szolgalatok, krizisautok, illetve
a tevékenységbe erre az id6szakra bekap-
csolédo szervezetek (pl. Menedékhéz Ala-
pitvany) jarérozéssel probaltak felkutatni
az éjszakai 6rakban a raszorulékat. Ebbe a
tevékenységbe bekapcsolddtak a Févarosi
Onkormdnyzat Rendészeti Igazgatésaga
és a BKK munkatarsai is. 2021. februar 12.
és februar 17. kdzott ezt a programot egé-
szitettUk ki altalunk felkészitett ,onkén-
tes jarokel6k” bevondasaval. A felhivashoz
legnagyobb 6rominkre sok civil szervezet
csatlakozott, az Age of Hope, a Budapest
Bike Maffia, a Civilek Jozsefvarosért Egyes-
let, a Kulcs Egyesulet, a Szent Egyed Kato-
likus Kozosség tagjai nagy szamban vettek
részt a kozos munkaban, illetve kozremdi-
kédtek a Jozsefvarosi Onkormanyzat Civil
Iroddjanak onkéntesei is. A leghidegebb
napokon 45-50 dnkéntes jarta a févaros
utcdit, és prébalt segitséget nyljtani az ott-
hontalan embereknek. Ennek a projektnek
a koordinaldsat az esti 6rakban egy kilon
munkatarsunk végezte.

A Diszpécser Szolgalat beérkez6 hivasai 2021-ben
tipus tigyfél szocialis munkas maganszemély rendérség egészséglgyi egyéb intézmény osszesen
intézmény

utcai bejelentés 26 110 1710 265 120 114 2345
elhelyezés 97 373 98 43 82 15 708
konkrét info 410 869 1230 182 227 111 3029
altalanos info 42 39 201 21 23 6 332
info programjainkrol 37 3318 113 45 31 23 3567
keresik-listaval kapcs. 25 24 120 15 4 15 203
hivas

adomany 1 4 177 16 198
egyéb 9 31 66 1 1 108
szervezés 301 25 1 4 331
oOsszesen 647 5069 3740 571 489 305 10 821
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KRIZISAUTO

A Krizisauté mikddésének célja, hogy a téli id6szakban napi 24 érdban Budapest és Pest megye tertiletén krizishelyzetbe
kertild fedél nélkiili embereknek olyan képzett és tapasztalt szocidlis munkdsok nydjtsanak segitséget, akik képesek a
helyzet felmérése utdn gyors, az egyéni sziikségletekre reagdlé adekvdt szakmai megolddsokat kindlni. A szolgdltatds
kézvetett célja, hogy csékkenjen az utcdn, kézteriileten él6k szdima; a fedél nélkiil élék is kapjanak szocidlis elldtdst,

27,

kapcsolédjanak kiilénféle szocidlis pontokhoz, illetve cs6kkenjenek az bket stjté elbitéletek is, a lakossdg nyitottabban,
segitd szdndékkal reagdljon problémdikra.

Annak érdekében, hogy a nehéz helyzetbe
kerild hajléktalan emberekrél tudomast
szerezzlnk, rendszeresen felhivjuk a figyel-
met szolgdltatdsunkra, Ujsdgcikkekben,
tévémdisorokban, internetes férumokon
kérjuk segitségliket. Az utcan él6 emberek-
kel kapcsolatos jelzések tulnyomd része a
lakossagtol érkezik, de sok riasztast kapunk
az Orszagos Ment@szolgdlattol, a BRFK-tél, a
keriileti és a Févarosi Onkormanyzati Ren-
dészeti Igazgatdsagoktol is.

A telefonos bejelentéseket a Menhely
Alapitvany Diszpécser Szolgdlata fogadja.
A lakossagi jelzések tobbsége kozterile-
ten, lépcs6hazakban tartézkodd hajlékta-
lan emberekrél tudosit, akikrél nem, vagy
csak nehezen eldénthetd, hogy milyen
allapotban vannak. A bejelent6k konkrét
segitséget remélnek tgylkben, vagy éppen
félelmet, dihot éreznek a menedéket ke-
res6k miatt, szabadulni szeretnének télik.
A lakossaggal valé kapcsolatunkban amel-
lett, hogy igyekszlink a bejelenték segitsé-
gére lenni, és megnyugtatasukra intézkedni,
a hajléktalan ember és kornyezete kozotti
kdzvetitést, a tolerancia névelését is felada-
tunknak tartjuk. A Krizisauté tevékeny-
sége az elsOsegély jellegli élelem, ruhazat,
gybgyszer felajanlasatdl, a szocialis, egész-
ségligyi intézményrendszer mikodésére
vonatkozé informéacidk szolgaltatasan at, a
szallasokra térténd szallitason, szocialis és
egészségligyi intézményekbe vald kozveti-
tésen keresztll a folyamatos kapcsolattar-
tasig fvel6 feladatskalan valésul meg. Fon-
tos alapelvink, hogy sehol senkinek nem
,osztogatunk” semmit, de minden eszkozt

igyekszink felhaszndlni annak érdekében,
hogy a krizishelyzetet elharitsuk.

A Krizisauté a téli idészakban, november
1-jét6l marcius 31-éig napi 24 6raban md-
kodik. A Menhely Alapitvany heti 96 6raban,
a Baptista Szeretetszolgalat heti 48 6réban,
a Magyar Evangéliumi Testvérkozosség heti
12 éraban, a Mdltai Szeretetszolgélat heti 14
6raban biztositja a szolgdltatast. A tava-
szi, nyariidoszakban hetente haromszor,
kedd, csutortok, szombat este 19-02 6raig
van lgyeletben a Menhely Alapitvany Kr-
fzisautdja. A masik négy estén a BMSZKI,
a Keresztény Advent Kozosség, a Magyar
Voroskereszt, és a Magyar Evangéliumi
Testvérkozosség utcai gondozd szolgéla-
tai adnak 19-24 6raig lgyeletet. 2021 volt
az elsé olyan év, amikor julius-augusztus
hénapokban csak a Menhely Alapitvany
szolgdltatdasa mikodott, mert a legmele-
gebb hénapokban érkez6 jelzések szama
nem teszi szlikségessé az tgyelet minden
naponvalé fenntartdsat. A budapesti utcai
krizisellatasok tevékenységének forrasait a
Févarosi Onkormanyzat biztositja.

2021-ben a Menhely Alapitvany Krizisau-
téja 274 lgyeletet adott, 581 bejelentést
kapott és 191 alkalommal széllitotta vala-
melyik ellaté intézménybe a rdszoruldkat.
A hajléktalan emberek az esetek 28%-aban
éjjeli menedékhelyen, 49%-aban alacsony-
kiisz6bl intézményben, 13%-aban els6 be-
fogadé féréhelyen, 3%-aban egészségligyi
centrumokban, illetve ldbadozéban, 7%-
aban pedig egyéb intézményekben (dtme-
neti szall6, nappali melegeds, sajat otthon)

keriltek elhelyezésre. Ezen kivil 15 alkalom-
mal a szolgdlat munkatdrsai mentét hivtak
a kritikus allapott emberekhez.

A 274 Ugyelet alatt 533 kiilonb6zo6 hely-
szinen 2093 alkalommal jartunk. 316 he-
lyen csak egy alkalommal fordultunk meg
(59%), ezekrél vagy sikeriilt azonnal elhe-
lyezniink az tgyfeleket, vagy alkalmi hely-
szinek voltak, tartésan nem lakott ott senki.
43 olyan hely volt, amit legalabb tiz alka-
lommal felkerestiink (8%), a legtébbszor,
91 alkalommal a Kéztérsasag (1. Janos Pal
papa) téren jartunk, mivel hattérirodank
itt talalhato, igy hetente tobb alkalommal
ellendriztik a teljes teret, hogy minden
rendben van-e.

2021-ben 430 kilénboz6, névvel beazono-
sitott emberrel 870 alkalommal foglalkoz-
tunk. Emellett még volt 192 olyan talalko-
zasunk is, amikor nem sikerdlt az Ggyfelek
nevét megtudnunk. 295 raszoruléval (68%)
csak egy alkalommal, 35-tel (8%) legaldbb
otszor talalkoztunk. A legtdbbszor, 34 al-
kalommal egy pszichiatriai beteg férfit ke-
restink fel a XIV. kerlletben, 6 mentalis
allapota miatt nem kivanta megszokott
kornyezetét elhagyni, ezért a hidegebb
napokon kiemelten figyeltink ra.

A 2021-es évben tevékenységiinket még
mindig alapjaiban hatdrozta meg a jar-
vanyhelyzet. A kilénb6z6 lezarasok, jar-
vanylgyi megfigyelések miatt sokkal nehe-
zebb volt az Ggyfeleket elhelyezni, illetve a
fert6zéstdl félve 6k maguk sem kivantak a
szolgaltatasokat igénybe venni. Kilonosen
nehézzé valt a helyzet januar és februar ko-

A Menhely Alapitvany altal miikédtetett Krizisauté tevékenysége 2021-ben

hénap januar | februar | marcius | aprilis | majus | janius | jalius | augusztus | szeptember | oktéber | november | december 2021 2020 valtozas
Osszesen | 6sszesen %

tigyeletek 41 38 35 13 13 13 13 13 13 13 34 35 274 265 103%
szama
lakossagi 153 122 64 18 14 7 4 13 10 20 59 97 581 461 126%
bejelen-
tés
tervezett 194 208 187 97 85 87 99 85 75 72 146 177 1512 1117 135%
latogatas
dsszesen 347 330 251 115 99 94 103 98 85 92 205 274 2093 1578 133%
ebbdl 48 41 30 7 2 0 0 2 1 5 24 31 191 153 125%
szallitas
(fo)




zepén, amikor aziddjaras is hidegre fordult,
januar 15-ét6l 19-éig és februar 12-ét6l feb-
ruar 17-éig a K6zép-magyarorszagi régiéra
kiadtuk a voros riasztast, illetve az Emberi
Er6forrasok Minisztériuma életbe |éptette
a voros kodot. Munkankat |ényegesen ne-
hezitette, hogy ezzel parhuzamosan kijarasi
korlatozds is életben volt, igy a lakossag
segitségére is kevésbé szamithattunk. Ezt
igyekeztlnk fokozott figyelemhivassal el-
lensulyozni, kérve, hogy a mégis utcan tar-
tézkoddk, munkaba jardk, kutyasétaltatdk
fokozottan figyeljenek a hajléktalan em-
berekre. Ezeken a napokon két krizisautét
mukodtettink, az elsé végezte a szokasos
tevékenységeket, a masik pedig a plusz
feladatot vallalé tarsszervezetekkel kdzds
tertletfelosztas alapjan igyekezett felkutat-
ni a koztertleten kritikus helyzetbe kerild
hajléktalan embereket. Februarban segi-
tettlnk a,,jarokel§” programban megtalalt
raszoruldk ellatéasaban, elhelyezésében is.

Az év tovabbi része viszonylag nyugodtnak
volt mondhato, az atlagos, vagy az atlagos-
nal melegebb id6jarasi korilmények kozott
kevésbé alakultak ki kritikus helyezetek.
Novemberben és decemberben inkabb mar
ez az atlagosnal melegebb id6jaras okozta
a problémakat, sokkal nehezebb volt megy-
gy6zni a kozterileten é16 embereket, hogy
fogadjék el a szallast nyujté intézmények
szolgaltatasait.

Munkdnkat valtozatlanul neheziti, hogy a
lathaté, stabilan egy helyen é16 otthontalan
emberek szama folyamatosan és jelentGsen
csokken. Régi tigyfeleink koziil nagyon sokan
meghaltak, vagy egészségi allapotuk olyan
mértékben megromlott, hogy folyamatos
apolast, gondozast nyujtd intézményi el-
helyezésre lett szlikséglik. A jarvanyhelyzet
miatt sokan elhagytéak a varost, vidékre, egy
részik kulfoldre koltozott. A munkaképes
emberek jelentds része az Ujra indulé mun-
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kaer6-piacon el tudott helyezkedni, ezekhez
a munkalehet6ségekhez jelent8s részben
szdllaslehetdség is kapcsolddik. A hatdsagi
intézkedések miatt sokan nem egy stabil
helyen toltik az éjszakdaikat, vandorolnak a
varosban, ott alszanak, ahol az este éri 6ket.
A fedél nélkil é16 emberek kozterilet-hasz-
nalati szokasai valtoznak, a zoldtertleteken,
maganteritleteken, romos épuletekben
él6krél pedig nem, vagy csak nagyon ritkan
kapunk jelzéseket, nem érjiik el Sket. Igy a
Krizisauté tevékenysége is dtalakul, minden
egyes taldlkozasnal nagyon fontossa valik,
hogy mi torténik, hiszen arra kell szamitani,
hogy jé eséllyel nem, vagy csak nagyon so-
kara taldlkozunk Ujra az Ugyféllel, azonnal
kell a lehetd legtobb és leghatékonyabb se-
gitséget nyUjtani. Tevékenységiinket egyre
kevésbé alapozhatjuk a lakossagi jelzésekre,
nagyobb hangsulynak kell kerilnie a felkuta-
tdsra, terlletbejarasra, bizonyos helyszinek
rendszeres felkeresésére.

SPECIALIS UTCAI GONDOZO SZOLGALATOK

A specidlis utcai gondozé szolgdlatok feladata a krizisauték mikddésének kiegészitése, azok kapacitdsdnak névelése. A

Ve

szolgdlatok a téli krizisidészakban, a Krizisauté mellett, Budapesten és Pest megyében riaszthatdk a kritikus helyzetben
lévé hajléktalan emberek megsegitésére.

AMenhely Alapitvany 2021-ben is megszer-
vezte, koordindlta és (a Févarosi Onkor-
manyzat tdmogatdsanak készonheten)
finanszfrozta a specialis utcai gondozd szol-
galatok mUkodését. A sajat specialis utcai
gondozé szolgalatunkon tul alapitvanyunk
a Budapesti Mddszertani Szocialis Kozpont
és Intézményeivel, a Keresztény Advent Ko-
z0sséggel, a Magyar Evangéliumi Testvérko-
z0sséggel és a Magyar Voroskereszttel ko-
tott megallapodast specidlis utcai szolgélat
mukodtetésére. A koordinaciét a Menhely
Alapitvany Diszpécser Szolgélata végezte.
A specidlis utcai szolgalatok a téli (novem-
ber-mércius kdzotti) idészakban minden
nap, a melegebb (@prilis-junius, valamint
szeptember-oktéber) hénapokban pedig
heti 4 alkalommal mdkodnek gy, hogy a
programban részt vev§ szervezetek valtjak
egymast.

A specidlis utcai szolgdlatok 2021-ben
0sszesen 250 bejelentést kaptak, és
182 esetben szdllitottdk a rdszoruldkat
intézménybe. Az elhelyezések tulnyomd

része éjjeli menedékhelyekre tortént, de
az egészségligyi centrumok, illetve a Men-
hely Alapitvany ,Vajda 3” Ldbadozdja is sok
esetben fogadott rdszoruldkat.
Aszervezetek Ugy hangoltak 6ssze mlikodé-
sliket, hogy mindennap riaszthaté legyen
2 szolgélat, kiloénosen a bejelentések, és
szallitdsok szempontjabdl legkritikusabb

/
g /’

Agatha: Szemed elarul

orakban, délutdn hat és éjjel egy 6ra kodzott.
Osszességében elmondhato, hogy a négy
egylttm(ikdodé szervezet 2021-ben is ma-
gas szakmai szinvonalon valésitotta meg
a programot, jelent6sen hozzajarulva a
févaros koztertletein, kritikus helyzetben

Lou

|év6 emberek helyzetének rendezéséhez.
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UTCAI GONDOZO SZOLGALATOK

Az utcai szocidlis munka sordn célunk, hogy segitségiinkkel minél tébb, kbzterlileten él6 ember legyen képes felhagyni
az utcai életmdddal. Ennek eléréséhez a segité-segitett egylittmiikédd kapcsolatdra, kiilénbo6zd szocidlis elldtdsok igény-
bevételére és elhelyezésre van szlikség. Mindemellett az utcai szocidlis munkdban mindig elsébbséget élvez a kézvetlen
életveszély elhdritdsa. Alapelviink, hogy az utcai gondozé szolgdlat tevékenysége nem az utcai lét komfortositdsdt szol-
gdlja, hanem annak dtmenetivé tételét. Az utcai lét embertelen, megaldzé, kiszolgdltatott dllapot, mely veszélyezteti az
érintettek mentdlis és fizikai épségét, egészségi dllapotdt, igy elsédleges feladatunk, hogy a szocidlis munka eszkdztdrdt
felhaszndlva ennek megsziintetésén dolgozzunk.

Erzsébetvarosi Utcai
Gondoz6 Szolgalat

Erzsébetvaros kisebb terlletl és népes-
ségl pesti, belvarosi kertletek kozé tarto-
zik. Viszonylag kevesebb a zéld terllet, ezek
altaldban tereket jelentenek, ugyanakkor
forgalmasabb csomépontok és aluljarok
is taldlhatoéak a kertlethez kapcsoléddan
(Astoria, Blaha Lujza tér, Keleti Palyaudvar).
A kertletben a Kirt utcai melegeddén kivil
harom hajléktalanellaté intézmény mako-
dik: a Myrai Vallasi Kézhasznu Egyesiletnek
van egy 40 fér6helyes dtmeneti szall6ja és
egy 20 fér6helyes éjjeli menedékhelye, il-
letve a Magyar Maltai Szeretet Szolgélatnak
és a Golgota Keresztény Gyllekezetnek van
nappali melegedGje. EImult évben a tapasz-
talatunk azvolt, hogy az otthontalan embe-
rek tobbsége valamilyen érdek mentén ko-
t6d6 két-harom f6s csoportokban élt, nem
volt &llandé helyik. Az ellatasi terlleten
nagyon kis szamban éltek parok, élettar-
sak, 6k kotédtek inkabb a fix helyszinekhez.
Helyszineink tobbsége bezart bolt bejaratai,
kirakatai, padok, éptletbeugrék voltak.
Utcai szolgdlatunk tobb munkatarsat is
megfertzte a Covidl9 virus, ket munka-
végzésiikben helyettesitettlk. A sziszte-
matikus tesztelés hidnya miatt az utcan
é16 emberek fert6zottségérél nem sokat
tudtunk, dltaldaban elhelyezésik alkalmaval
derilt ki ez. Komolyabb megbetegedés a
munkatarsak és az altalunk gondozottak
kérében nem volt, ami kdészénhet6 annak,
hogy a véd6oltasokat a munkatarsak mind-
egyike felvette, ahogy az otthontalanok
tobbsége is. Igyekeztlink gondozottjainkat
és természetesen az utcai szocidlis munka-
sainkat is ellatni virus elleni egyéni védé-
eszkdzokkel, de ezek folyamatos megléte,
beszerzése nem volt mindig problémamen-
tes. Kedvez6 tény volt ebben a helyzetben,
hogy az utcai munka alapvet6en szabad
téren torténik, egyuttal a zart helyen, a
jarmdben a leheté legnagyobb virus elleni
védelmet biztositottuk.

Erzsébetvaros kozigazgatasi terlletén ut-
cai gondozd szolgalatunk hisz éve segiti a
fedél nélkuli embereket. Az utcai szocialis
munkat két utcai szocidlis munkas végzi
heti 6t napon, terepen téltott munkaidejik

napi hat éra, a hattérmunka napi két éra.
Téli id6szakban, a jogszabalyban el6irt 18
és 22 dra kozott is terepen vagyunk, to-
vabbd hétvégi napokon és 22 éra utdn is
tudunk terepen lenni, ha ennek feltételei
biztositottak. A Nemzeti Szocidlpolitikai
Intézet biztositja az utcai munka alapvetd
mUkodési és finanszirozasi feltételeit, éven-
kénti elszdmolas és legalabb kétévenkénti
allamkincstari ellen6rzés mellett. Az Erzsé-
betvarosi Onkormanyzat ellatési szerzédés
keretén belll idén is tdmogatta munkankat.
2021-ben az utcai szolgalatunk altal segi-
tett emberek szama 266 fo volt, kozuluk
104 emberrel el8szor kerlltlink kapcsolat-
ba. Az utcan él6kkel a 254 szolgalati napon
0sszesen 1772 alkalommal taldlkoztunk,
atlagosan 7 fével naponta. Tdlnyomérészt
férfiakrol beszélhetiink (219 f6, az ellatot-
tak 80%-a), akik nagyrészt kézépkoruak
(57%-uk 40 és 59 év kozotti). A tavalyi
évben Osszesen 1440 alkalommal kaptak
t8link valamilyen térgyi segitséget (takaro,
h&lézsék, élelmiszer, ruha stb.). Szorosabb
kapcsolatban (legalabb kéthetenkéntivagy
gyakoribb taldlkozés) 51 emberrel vagyunk,
kozuluk 2021-ben 10 embernél sikerult el-
érni az utcai életmdd feladasat.

Jozsefvarosi Utcai Gondozo
Szolgalat

A Jozsefvarosi Utcai Gondozd Szolgalat a
févaros VIIIL. kertletében latja el feladatat.
Az utcai munka hattérintézményeként a
Vajdahunyad és a Prater utcai meleged6-
ink szolgalnak. A kerllet varosszociolégiai
szempontbdl igen sokféle képet mutat,
ennek is kdszénhetd, hogy specidlis helyet
foglal el a févarosi hajléktalanellatasban.
Nagyobb létszamu hajléktalan csoportok
alakulhatnak ki a frekventalt kozlekedési
csomdépontokon, illetve a hozzajuk tartozé
aluljarék kornyékén, illetve a kertilet parkos
tertletein. A metrémegallok kornyéke és a
kozlekedési csomopontok tovabbra is a koz-
tertleten é16 emberek kedvelt tartézkodasi
helyei. Kbzéps6-Jozsefvarosban taldlhatd a
Magdolna-negyed, valamint a Szigony utcai
lakételep, melyek a kerilet legszegényebb
varosrészei, s amelyek gyakran nyujtanak
ideiglenes szallashelyet a hajléktalan em-
bereknek. Jelent6s szamban taldlhatok a

kertiletben hajléktalanellaté intézmények,
ami kozrejatszik abban, hogy sok hajlékta-
lan ember fordul meg a kerlletben.

2021-ben 4127 latogatasi alkalom soran 285
iigyféllel 1686 alkalommal taldlkoztunk.
Rendszeresen 33 f6t gondoztunk. Mindez
azt jelenti, hogy bar 2020-hoz képest emel-
kedett Ggyfeleink szama, a vellink allandé
kapcsolatban alléké csokkent. 2021-ben
133 bejelentést kaptunk, és 6sszesen 51
alkalommal szallitottuk Ggyfeleinket vala-
milyen intézménybe, éjjeli menedékhelyre
vagy labadozdba. A rendszeres ellatottja-
ink kozul 8 fét 11 alkalommal sikerdilt elhe-
lyezniink. Osszesen 6 esetben volt szilkség
mentdszolgdlat hivasara.

A Jbzsefvarosi Onkormdanyzattal 2021-ben
is folytattuk az el6z6 évben megkezdett
egylttm(kodést. Utcai szolgdlatunk kiegé-
szitd tdmogatdst kapott annak érdekében,
hogy megergsitett utcai szocidlis munkat
végezzlink. Az 6nkormdnyzat tdmogatdsa
lehet&vé tette, hogy a II. Janos Pal papa
téren, a Palotanegyedben, a Rakdczi téren,
illetve azokon a helyszineken, ahol a lakos-
sagi bejelentések szdma megemelkedett,
meghosszabbitott id6ben legylink jelen, és
ennek eredményeként jobban megértsiik a
helyszineken zajl6 folyamatokat.

Kiils6-Ferencvarosi Utcai
Gondozo Szolgalat

AKils6-Ferencvarosi Utcai Gondozd Szolga-
lat m{ikodési terilete a IX. kerllet Vagohid
utca, UllGi Ut, Hatér Ut és Soroksari ut altal
hatdrolt terllet, valamint a Népligeti, az
Ecseri Uti, és a Pottyds utcai metrdaluljardk.
A Kils6-Ferencvarosra ipari és lakétertle-
tek egyarant jellemz6ek, megtaldlhaté itt
parkerdd, és a Duna ferencvarosi partsza-
kasza. Utcai szolgdlatunk egylttmuakodik
a Bels6-Ferencvarosi Utcai Gondozé Szol-
galattal.

2021-ben utcai szolgalatunk 6sszesen 213
hajléktalan emberrel allt kapcsolatban,
akikkel 6sszesen 2786 alkalommal talalkoz-
tunk. Szorosabb gondozasi kapcsolatban
34 emberrel vagyunk, kozilik 11 embernél
sikerilt elérni az utcai életmadd feladasat.



Osszesen 32 alkalommal helyeztiik el tigyfe-
leinket hajléktalanellatd, vagy egészséglgyi
intézményekben. A ment@szolgdlat segitsé-
gét 4 esetben kellett kérntnk.

A kozterlleti hajléktalansag csokkentésé-
nek egyik komoly akadalya, hogy az utcai
gondozd szolgdlatok altal megtaldlt, gon-
dozott emberek egy részének elhelyezését
nem tudja az ellatérendszer biztositani.
Gket hiaba szallitjuk be valamelyik intéz-
ménybe, 1-2 napon belil visszakertlnek az
utcara, mert problémaik kezelésére a meg-
[év6 intézmények nem alkalmasak.

A specialis ellatdst nyUjtoé egységek, részle-
gek szinte teljesen hidnyoznak. Jellemzéen
alig vannak a sulyos allapotl pszichiatriai
és szenvedélybeteg emberek ellatasara
alkalmas helyek, de nagyon kevés az aka-
dalymentesitett intézmény is. A meglévo
intézmények kozil a nagyon elesett alla-
potban [év6 emberek fogaddasara leginkabb
alkalmas ,hajléktalanok otthona” tipusu
ellatédsra a févarosban dsszesen 60 féréhely
all rendelkezésre, ezekre kozvetlentl az ut-
carél bekerilni szinte lehetetlen.

A2021. év kihivasa a Covid19 jarvany okozta
permanens fenyegetettség volt, hiszen a fo-
lyamatosan jelenlévd virus mind a munka-
tdrsakat, mind a kiszolgéltatott helyzetben
[évd Ugyfélkorinket veszélyeztette. Emiatt
tevékenységeink jelentés mértékben a vi-
rusfertézések elkertlését szolgédltak. Pro-
baltuk intenziven ellatni az utcan éléket,
tobb élelmiszert osztottunk, gydgyszereket,
vitaminokat, fertétlenit6szereket, maszko-
kat biztositottunk szamukra. A nyari kisebb
szlinet utan &sszel a folyamatosan romlé
id6jaras miatt joval tobb embert helyez-
tink el, hiszen a fert6zésveszély kisebb
kockazatot jelentett, mint a hideg miatti

életveszély.
Zugléi Utcai Gondoz6 Szolgalat

Zugloi Utcai Gondozdé Szolgalatunk létre-
hozasat 2016-ban a Zugldi Onkorményzat
palyazati felhivadsa tette lehet6vé. Ellata-
si tertletiink a Nagy Lajos kirdly utjatél a
varoshatar felé es6 kozterlletek. A keri-
letben utcai szolgalatot m(ikodtet6 Myrai
Vallasi Kozhasznu Egyesulettel, illetve a
BMSZKI-val kotott haromoldald egyltt-
mUkodési megdllapodds szerint azokban
az id6szakokban, amikor a tobbi szolgalat
nem muakoédik, mindharom szervezet fogad
jelzéseket a kerilet teljes tertletérdl, igy
az esetek jelentds részében a kertlet mas
részeiben is dolgozunk.

A terilet bejarasanak tervezéséhez mun-
katarsaink szamitégépes programunkkal
Utvonaltervet készitenek. A helyszineket
legaldbb hetente egy alkalommal felke-
resslk, de a legkritikusabb dllapotban év6
Ugyfeleinket hetente tobb alkalommal is
meglatogatjuk. Széls6séges id6jarasi korul-
mények kozott a kilondsen veszélyeztetett
Ugyfeleket naponta, vagy akar egy napon
bellil tobbszor is felkeressik. 2021-ben 47
zugloi helyszinen 68 kiilonboz6 emberrel
0sszesen 373 alkalommal talalkoztunk.

Szakmai programunk leghangsilyosabb
eleme az esetkezelés. Ugyfeleink segitésére
egyéni gondozasi tervet készitlink. Ezekben
azadott tUgyfél fizikai-mentalis dllapotdhoz
igazodé, redlis, de az utcai lét felszamolasa
irdnydba mutatdé célt/célokat tliziink ki. Az
egyes Ugyfeleink veszélyeztetettségének
mértéke nagyon széles skalan mozog. A f(it-
hets lakokocsikban, bodékban, satrakban
sajat maguk szdmara otthont teremt8 em-
berek elhelyezésére az intézményrendszer
nem megfeleld alternativa. Esetikben alta-
laban egyéb tigyekben (egészségligyi ellatds
megszervezése, jovedelemszerzés, csaladi
kapcsolatok rendezése) probalunk segitsé-
get nyUjtani. Minden mas esetben azonban
els6dleges feladatunknak tekintjik annak
biztositasat, hogy otthontalan Ggyfeleink
ne kényszeriljenek az utcan élni. 2021-ben
11 ember elhelyezésében miikodtink kozre
(az ell4tottak 16%-a). A rendszeresen, leg-
alabb 10 alkalommal latogatott 13 ember
esetében 3 f6t sikerllt elhelyezniink.

A széllitdsok tUlnyomo része az elhelyezé-
sek érdekében a kiilonboz6 intézményekbe
iranyult. 2021-ben 11 olyan tgyfellnk volt,
akit gépkocsinkkal széllitottunk szallasokra,

Lo

orvosi rendel6kbe, labadozo féréhelyekre.

Al Segar: A jovo almai
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Azt tapasztaljuk, hogy az utcdkon, kozte-
rileteken é16 emberek egészségi allapota
egyre rosszabb. Ugyfeleinket tajékoztatjuk
a héaziorvosi rendel8krél, szakrendelések-
ré6l. Amennyiben allapotuk indokolja, el is
szallitjuk ket ezekbe azintézményekbe. Az
Uzsoki Utcai Kérhaz szocialis munkasaival
a konkrét esetekhez kapcsolédd munka-
kapcsolatunk van. Kérhazi kezelés esetén
csomagot biztositunk Ugyfeleink szamara,
és igyekszlnk folyamatosan latogatni, biz-
tositani szamukra azokat a felszereléseket,
eszkozoket is, amik gyégyulasukhoz nélki-
|6zhetetlenek. Szikség esetén segitséget
nyujtunk a gyogyszerek, gyégyaszati segéd-
eszkdzok megszerzésében.

Az el6z6 évhez hasonldan, tavaly is mun-
kank kiemelked&en fontos része volt a
Covid19 jarvannyal kapcsolatos feladatok
ellatasa. Maszkokat, fert6tlenitészereket
biztositottunk tgyfeleink szamara, kozre-
mukodtink a védboltdsok megszervezésé-
ben, igyekeztlink folyamatosan tajékoztatni
Oket a hajléktalanellatd intézményrendszer
mukodésének jarvannyal 6sszefligg6 aktu-
alis valtozasairol.

2021-ben szolgalatunk fontos tapasztalata
volt a korabbi évekhez képest, hogy val-
toznak Ugyfeleink kozterllet-hasznalati
szokasai. Jelent6sen csékkent azoknak az
embereknek a szama, akik fix helyen, utcan,
kozterlUleteken toltik az éjszakat. A fedél
nélkul él6 emberek mozognak a varosban,
sok esetben a keriiletek kozott is. Ugyfele-
ink 49%-4aval csak egy alkalommal talal-
koztunk, igy egyre fontosabb, hogy azonnal
teljes kord segitséget tudjunk nyujtani, hi-
szen egyre kevesebb fedél nélkiliemberbdl
lesz ,rendszeresen ellatott Ugyfél”
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BECS - BUDAPEST

2020 juliusdban a Caritas Wien (Streetwork Mono) megkeresett benniinket egy nemzetkoézi utcds projektben valé egyiitt-
miukédésre a téli krizisid6szak folyamdn. A projekt a Covidl9 jdrvdnynak kdszénhetden csak 2021 telén indult el, melynek
sordn havi 2 alkalommal 2 f6 szocidlis munkdst delegdltunk Bécsbe. Az egylittm(ikddés célja a Bécsben kézterlileten él6,

magyarul beszélé hajléktalan emberekkel valé kapcsolatépités.

A Caritas a téli id6szakban, november és
majus kdzott mikodtet egy 24 6rds telefon-
szolgalatot (Kéltetelefon), aminek feladata
a bejelentések fogadasa. Ezzel parhuza-
mosan egy, a Krizisautéhoz hasonlé utcai
szolgédlatot (Kéltebus) is Gzemeltet, mely
a bejelentésekkel kapcsolatban keletkezé
helyszinekre vonul ki. Az informaciénydj-
tason tul szallast, orvosi segitséget, ételt,

italt, halézsakot tudnak szlikség szerint
biztositani.

Tapasztalatuk szerint nagyon sok kelet-eu-
répai, féleg magyar ajki hajléktalan em-
berrel kertltek kapcsolatba, s a nyelvtu-
das hidnya, a kulturalis eltérések miatt
nehézkes volt a vellk valé kommunikacio.
Abejelentéseket ezen paraméterek mentén
sz(irték, és ebben kérték segitségiinket.

[

A projekt jelenleg is zajlik, az elsé hénap-
ban megismerkedtink a kollégdkkal, Ggy-
felekkel, és az ellatérendszer mikodését
prébaltuk feltérképezni.

Felmértik az tgyfelek szocialis helyzetét,
lehet8ségeiket helyben és Magyarorszagon,
tovabba fizikai, pszichés allapotukat a to-
vabbi céljaik elérése érdekében.
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Utcai szocialis munkasaink Bécsben
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»HUsz év utan”
A Februar Harmadika Orszagos Hajléktalan Adatfelvétel elemzési

Megjelent ,,Husz év utan” cimmel a Februar Harmadika Orszagos Hajléktalan Adatfelvétel elemzd
tanulmanyait kézreadoé kotetiink! Miért csindljuk immar két évtizede rendiiletleniil hajléktalan
adatfelvételeinket? Mit mondtak a hajléktalan emberek maguk, sajat szavaikkal sajat sorsukral,
életiikrdl? Milyen halmozottan veszélyeztetett csoportok Iéteznek a hajléktalansagon beliil? Mi az
a ,tanult tehetetlenség”? Milyen eszk6z6kre, segitségnyujtasi formakra lenne sziikség leginkabb
ahhoz, hogy az érintettek emberibb kériilmények kozott élhessenek, lakhassanak? Ezekre mind
kisérletet tesziink valaszolni a kétetben.

Az Otthontalanul... Tégy az emberért! kotetsorozatunkat 2003-ban inditottuk Utjara. A sorozat tagjai
a hajléktalansagrél irt tanulményainkat adjak kozre. 2016 6ta a Februar Harmadika Munkacsoport
orszagos éves adatfelvételeirdl Gyors-jelentéseket adtunk kozre, elemzé tanulmanyainknak egy részét
publikaltukis. A mostani, 12. kiadast megel6z6 5 évben szlletett tanulmanyok kiadasra varva torlédtak,
s most végre - ugyan csak digitalis formaban - kozreadjuk az érdekl6d6k szamara, hianypotld szakmai
gylijtemény gyanant. Olvassak, hasznaljak egészséggel!

Az Otthontalanul... Tégy az emberért! kdtetsorozatot 2003-ban inditottuk Utjara a BMSZKI-val kozdsen.
A Menhely Alapitvany bazisan miikod6 énkéntes kutatécsoport, a Februar Harmadika Munkacsoport
immar két évtizede szervezi az éves orszagos hajléktalan adatfelvételt. Ennek eredményeit minden
évben Gyorsjelentés formdjaban adjuk kozre. A részletes, elmélyllt tanulmanyok pedig e kotetso-
rozatban jelennek meg. A mostani, 12. kdtetben az elmult 6t évben sziletett tanulmdanyokat adjuk
kozre - digitalis formaban - az érdekl6d6k szamara, hianypotld szakmai gylijtemény gyanant. Olvassak,
hasznaljak egészséggel!

Szerkesztébizottsag tagjai voltak: Breitner Péter, Guraly Zoltan, Gy&ri Péter, Mozer Péter, Szabd Andrea.
A kotetet Osszedllitotta és a kiadasért felel: Gy6ri Péter. Kiadd: Menhely Alapitvany, Budapest, 2021.

A kotet letolthetd itt: http:/menhely.hu/index.php/hajlektalansag/tanulma-
nyok/8090-husz-ev-utan-a-februar-harmadika-orszagos-hajlektalan-adatfelvetel-elemzesei

emberert!

- - -
HUSZ EV UTAN
A FEBRUAR HARMADIKA

ORSZAGOS HAILEKTALAN ADATFELVETEL |
ELEMZESEI

7
L

S
C
L
1y}
=
O
(®]
i
—
=
O

Tegy a

13



14  MENHELY ALAPITVANY

»VAJDA 3”7 MENHELY

A Menhely Alapitvdny székhelyén m(ikéds szolgdltatdsok egymdsra épiilnek. Elsédleges célunk a kézterlileten él6 haj-
léktalan emberek befogaddsa, intézményi elldtdshoz juttatdsa.

,Vajda 3” intézménylnk 17 f6s csapataban
gazdasszony, orvos, novérek, pszichiater,
szocialis munkasok és kisegit6 feladatokat
ellaté személyzet dolgozik egyltt. Ebben az
évben blcsuzott el télink kozel harom év-
tized odaadd munka utdn gazdasszonyunk,
aki még nyugdijas éveibdl is j6 néhanyat
toltott el vellnk szeretetben és megbe-
csllésben.

A Févarosi Hajléktalanltgyi Konzorcium
program els6 befogadoé szallashelye-
ként az éjjeli menedékhely igénybevéte-
[énél el6nyben részesilnek azok az utcai
szolgalatok altal gondozott, leromlott al-
lapotu fedél nélkuli emberek, akiknek el-
|atdsa mentalis és fizikai allapotuk miatt
a hagyomanyos ellatérendszerben nem
megoldhaté. Specidlis szolgaltatdsokat
biztositunk a kozterdletrdl éjjeli mene-
dékhelylnkre kertlt emberek szamara. A
hazirendet rugalmasabba tettlk, és szo-
cidlis munkasaink egyéni esetkezeléssel
segitenek a tovabblépésben. Komplex se-
gitségnyujtassal elértik, hogy a korabban
kizarélag utcan é16 emberek kozil sokan
tartésan a menedékhely hasznaldiva valtak.

Az Ejjeli Menedékhelyen egy éjszakara
sz616 szallast nydjtunk az arra raszoruldk-
nak. Nyaron 46, télen 52 féréhelyen fogadjuk
az otthontalan férfiakat. A pihenési lehet6-
ség mellett egyszer(i vacsorat, f6zési, étel-
melegitési, tisztalkodasi, mosasi lehetdsé-
get, indokolt esetben egészségligyi ellatast,
valamint szocialis tanacsadast biztositunk
a nalunk éjszakazoknak. Az egyiittélés okan
fontos, hogy szabalyokkal atlathatoé helyze-
teket teremtsunk, igy szallasunkon nagyon
ritka a lopas vagy az agresszid. 2021-ben
0sszesen 67 kiilonbozd személyt fogadtunk,
atlagos életkoruk 56,7 év.

2021 egyik nagy eredménye volt, hogy pa-
lyazati forrasbdl fel tudtuk Gjitani a me-
nedékhely 190 négyzetméternyi jaréfelii-
letét. fgy 20 év utan vadonatlj miigyanta
burkolat szolgélja a hasznalék kényelmét,
valamint biztositja a balesetmentes és hi-
giénikus kornyezetet szamukra.

Labadozoénkban a téli hénapokban az ut-
cai gondozdészolgélatok altal fellelt fedél
nélkali, leromlott allapotl férfiak szamara
nyujtunk feléptlésikig szallast. Napi ha-
romszori étkezést, egészségligyi ellatast,
gybgyszereket, kotszereket biztositunk. Cé-
lunk, hogy ezek az emberek ne keriljenek
vissza az utcara.

2020 novemberét6l 2021 aprilisaig 21, a
2021. év végéig tovabbi 15 raszoruloét fogad-
tunk be. A ldbadozd emberek feléptlésikig
atlagosan 202 napot toltéttek nalunk.

A Hajléktalanok Otthonaban 24 idés, le-
romlott egészségi allapotl férfi szamara
biztositunk teljes ellatassal elhelyezést és
gondozast. Lakéink 6nmaguk fenntartasa-
ra segitség nélkil nem képesek, csaladi és
egyéb kiils6 kapcsolatokkal altaldban nem
rendelkeznek. Szamukra egészséglgyi ella-
tast, gyégytornat, napi haromszori étkezést,
kulturalis programokat nydjtunk. Jelenleg
az intézménylnkben él6k atlagéletkora
70,6 év. Tavaly a 24 fér6helyen 6sszesen 32
id6s embernek tudtunk otthont biztositani.
Két lakdnk mas tartds elhelyezésbe kerult,
masik két lakonk az atmeneti ellatasi for-
mat valasztotta, négy szeretett, idés lakonk
pedig elhunyt az év soran.

Munkankhoz jelentds segitséggel jarul-
nak onkénteseink, akik elsésorban a lakdk
szabadid&s programjaiban mlkddnek kozre,
de ha szlikséges, orvoshoz is elkisérik &ket.
Otthonunk lakéinak osztatlan 6romére
szolgdlt a mindennapjaik felpezsditésére
szovetkezett, lelkes dnkénteses csapat. A
csoport tagjainak koszonhet6en elkezdte
mUikodését intézményiinkben a kartya- és
tarsasjatékklub, a filmklub és a rendszeres
gybgytorna is.

Nappali Melegedonkben a tartézkodas,
tisztalkodas, mosas lehet6ségével alap-
szolgaltatdsokat nydjtunk tgyfeleinknek.
2021-ben 754 kilonboz6 tgyfél dsszesen
25777 alkalommal kereste fel a melegedét,
valamivel kevesebben, mint azel6z6 évben.
A jarvanyidGszakot is ideértve, a higiéniai
szabdlyok teljes betartdsa mellett az év
minden napjan nyitva voltunk, naponta
atlagosan 70 ember vette igénybe szolgdl-
tatdsainkat.

Csomagmegorzonkben lehet8séget adunk
a csomagok, ruhak és egyéb targyak tarola-
sdra, 6rzésére. Az év soran 173 Uj Ugyfél jutott
a nagyobb csomagok huzamosabb tarolasa-
ra is alkalmas szekrényhez. (Az el6z6 évben
minddssze 88 Uj klienstink volt.) Csekély napi
hozzajarulas fejében 836 zarhatd szekrény
all a mindennapi ing6sagaikat elhelyezni
kivand hajléktalan tgyfelek rendelkezésére.

Intézményilnk bazisaul szolgal a Krizisautd
és a Jozsefvarosi Utcai Gondozd Szolgélat
mdkodésének.

A2021. évisavilagjarvany elleni védekezés
jegyében telt az intézményeinkben. Ennek
megfelelGen korlatozott szamu éjjeli mene-
dékhely féréhelyet Gzemeltettiink, az igény-
bevételéhez védettségi igazolvanyt, vagy
24 6randl nem régebbi negativ PCR-tesz-
teredményt kértink. A nappali meleged6
szolgdltatasait az egy id6ben bent lév6k
szamat maximalva lehetett igénybe venni.
A Hajléktalanok Otthondanak lakéi maszk-
haszndlatra kényszertltek a kdzos terek-
ben, étkezéseiket a lakdszobak teriletére
korlatoztuk.

A korlatozé intézkedések mellett a januar
végétll elérhets védGoltadsok nagy kony-
nyebbséget jelentettek, Ugy lakdink, mint
munkatdarsaink szamara. 90% feletti arany-
ban éltlink a védettséglinket jelent6sen
fokozd vakcinacié lehetéségével. Ennek
kdszonhetben lazitani is tudtunk az évin-
tézkedéseink szigortsagan.

Komplex foglalkozasok
a,Vajda 3”-ban

A Hajléktalanok Otthona lakdi szdmara sa-
jatos foglalkozasokat biztositunk a délutani
és esti érakban. Az alkalmakat nem hirdet-
juk, azokat adott munkatars jelenlétéhez
kotik érdekl6dd lakdink. Az érdekl6d&i kor
évek Ota nagyjabol ugyanaz. Ez nem egy
zart kor, szabad csatlakozas barki szamara
biztositott. Az allandé tagok id6rél id6re
megprébaljak egyik-masik lakotarsukat
meghivni, mérsékelt sikerrel. Lévén, hogy
az Ugyeleti iroda az allandé helyszin, ezért
4-5 f6nél nagyobb létszdam nem is lenne
szerencsés.

A csoportunk eredetileg zenehallgaté volt,
a tagok zenei kivansagait egy internetes
fellletrél teljesitettlik. Amikor valakinek
nem jutott eszébe semmi, annak a tobbiek
javasoltak zeneszamot. Mivel a résztvevék
egyre jobban megismerték egymas izlését,
ez egyre kdnnyebb is volt. Késébb, a foglal-
kozasvezetl javaslatdra, a kozos egylttlétek
komplexebbé valtak. Az alkalomra készii-
|és kozben gyakran spontan beszélgetések
kezdG6dtek, amelyek a hazbeli eseményeket
vagy a nagyvilag hireit megvitato, kordinalt
beszélgetésekké fejlédtek. Ugy tlinik, hogy
a rendszeres lakdgyliléseink és az Gjraindi-
tott szobacsoportok mellett erre a forumra
nagy igény van. Lakdink szivesen elmesélik,
milyen a hangulatuk, vagy éppen milyen
problémak foglalkoztatjak ¢ket. JéI lathatd,
hogy menyire szivesen hallgatjak egymas
észrevételeit is. Egyféle friss, adott hétre



fékuszalo, kozérzeti monitorozdsnak is ne-
vezhetGk ezek az alkalmak. Taldan némileg
az egykori csalddot is pétoljuk vele, hiszen
mindenki orul, ha 6szintén érdeklédnek
hogylétik fel6l, mi tobb, meg is hallgatjak
a valaszt.

Akészil6dést kovetben a résztvevok donté-
se alapjan zenehallgatds, filmnézés kezd§-
dik, majd novella vagy mas rovid torténetet

lom nyilik a hallottak, latottak megbeszélé-
sére, az egyéni olvasatok kiemelésére, és az
esetleg felmeril6 személyes érintettségek
is felszinre kerulnek. A filmeket, ill. film-
részleteket, mint fikcidkat valasztjuk, majd
két-harom kérdésre fokuszalva dolgozzuk
fel a latottakat. A novellak tekintetében
is hasonléan jarunk el. Fontosnak tartjuk,
hogy mindenki a személyes tapasztalatait
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ségekkel dobalézzon. A parttalan, indulati
vitak kialakulasa fgy konnyebben elkerl-
het6.

Tervezzik, hogy csoportunk a nyar folya-
man egy raérésebb, és egymasra jobban
fékuszalo tabori egylttlét keretében telje-
sitheti ki ezt a kedvelt tevékenységet.

felolvasdsdra keriil sor. Természetesen alka- ossza meg a tobbiekkel, és ne életbolcses-

Képfelirat Jarvanyoltozék

OIKOS - SEGITOHAZ

Az intézmény 12, stlyos lakhatdsi problémdval kiizdd, feléplilé szenvedélybeteg ember szimdra tud egyidejiileg szol-
gdltatdsokat nydjtani olyan mdédon, hogy kézben lehetdséget teremt a lakdsproblémdik megolddsdra is. A cél minden
esetben az 6ndllésdg megteremtése az absztinencia megtartdsa mellett.

A Menhely Alapitvany és a Konstantina-
polyi Egyetemes Patriarchdtus Magyaror-
szagi Exarchatusanak egyuttm(ikodésében
hoztuk létre U tipusl ellatdsi formaként
szamukra ezt a tdamogatott lakhatasi szol-
galtatast. Korabbi, Sarokhaz elnevezés(i
bentlakdsos intenziv programunk tapasz-
talataira alapozva kezdte meg mlkodését
2016 szeptemberében az Oikos Segit6haz
egyhdazi jogl szervezet a Menhely Alapit-
vany Madi utca 15/a szam alatti lakdingat-
landban. Itt a folyamatos elérhet&ségen, a
rendkivili helyzetben azonnali jelenlétet
igényl6 készenléten, és az egyéni konzul-
tacidés idépontok biztositasan kivil a se-

gitéi munka két csoportfoglalkozasbdl all,
amelyek kozil legaldbb egyiken kotelezd a
lakéknak részt venni minden héten.

kat is. Két fiatalember, egy né és férfi, akik
rehabilitacié utan nyertek felvételt hoz-
zank, a bekoltozés utan néhany honappal
visszaestek és kikoltoztek a hazbdl. Egy
lakénk tobbéves itt lakds utan sajat bérelt
lakdsba koltozott. Egy lakéd rehabilitacios
intézménybe tavozott.

A Madi utcai épllet hat szobajabdl kettét
nék, a tobbit férfiak lakjak, egy szobaban
legfeljebb két ember helyezhet8 el. 2021-
ben az atlagos kihasznaltsag valamivel tobb
mint 7 fé/nap volt. 2021 folyaman egy la-
kdnk meghalt, négy f6 kikoltozott, és négy
személy koltozott be. Az elhunyt lakonk, egy
hanyatott sorsu fiatal né, miutan szakem-
berek és csalddja segitsége mellett sem
tudta feldolgozni parja halalat, ongyilkos
lett. Az eset megrazta a stabot és a lakd-

Az intézmény m(ikodését tobb szempont-
bél, jelent6s mértékben befolydsolta, sét
alapvetéen meghatarozta a jarvanyhelyzet
2021-ben is, bar szerencsére az intézmény-
vezetén kivil senkit sem fertézott meg a
koronavirus az évben.
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HAZA-TALALO - ELSOKENT LAKHATAS PROGRAM

2021 év elején értesiiltiink arrél, hogy a Versenyképes Kézép-Magyarorszdg Operativ Program (VEKOP) keretében beadott
Els6ként Lakhatds pdlydzatunk kedvezd elbirdldsban részesiilt. A 2023 nyardig megvalésuld projektiink keretében 15,
koztertileten él6 ember lakhatdsdt tudjuk tdmogatni. Célunk, hogy a programba bevont ligyfeleink a tdmogatdsi id6szak
lejdrta utdn képesek legyenek lakhatdsukat segitség nélktil fenntartani.

Az Els6ként Lakhatas egy Eszak-Amerika-
ban és Eurdpa-szerte egyre nagyobb teret
hédité modell a tartésan kozterileten él6
Osszetett sziikséglet( hajléktalan emberek
hatékony tarsadalmi integraciéjara.

A szemlélet alapvetése, hogy a lakhatas
emberi jog. Lényege, hogy a |épcsOzetes
gondozasi modellel szakitva az utcarél koz-
vetlenll bérlakasba juttatja a hajléktalan
embert, és az egyéni esetkezelést, egyéb
tamogato szolgaltatdsokat a lakdsban vagy
a szomszédsagban nyujtja.

A lakhataskozpontl megoldasok nem azt
allitjak, hogy a hajléktalan embereknek
csak lakédsra lenne sziksége, hanem azt,
hogy a gondozasi folyamat a leghatéko-
nyabban lakasban él6 emberrel folytathaté -
olyan személlyel, aki rdadasul mar nem is
hajléktalan. A hagyomanyos, |épcsézetes
modell ezzel szemben altalaban valamilyen
szint( egyuttmdkodést, betegségtudatot,
kezelésen vagy gondozasi folyamatban valé
részvételt var el az Ggyféltdl, és a lakhatds
a kigondozasi folyamat vége felé jelenik
meg alternativaként. Azilyen jellegl segit6
munka gyakran addig tart, amig a hajlék-
talan ember egytttmdkodik.

A jelenleg futé programunk bazisa az in-
tenziv szocialis munka, melyet rendkivl
szines tdmogatdsi paletta egészit ki (4llas-
mentor, pszicholégus, pszichiater, apold,
fodréasz, fogasz, valamint médiakampany).
A program Ujdonsdaga az is, hogy munkavi-
szonyban dolgozik két sorstarssegitd, akik
korabbi lakastalan Iétikbdl teremtettek
maguknak egzisztenciat. Egyikik maga is
(pérjaval egytt) Els6ként Lakhatas prog-
ram segitségével allt talpra.

2021. aprilis elsejével kezdtik el a projekt
megvaldsitasi szakaszat a pénzlgyi, a pro-
jekt- és a szakmai vezet6k részvételével.
Az els6 hénap alatt feldllt a szocidlis mun-
kds team, négy f6 szocidlis munkas al-
kalmazasaval. A majus 3-i alakuld Gléstél
kezdve heti legaldbb egy alkalommal kerdl
azota is sor szakmai megbeszéléseinkre, a
napi szint( telefonos, e-mailes egyeztetés
mellett. A gyakori megbeszélések az Els6-
ként Lakhatas szemlélet legjobb elsajatita-
sa, valamint az Elséként Lakhatés alapelve-
inek hazai viszonyokhoz valé adaptélasa és
palyazati feltételeknek valé megfeleltetése
miatt szikségesek. Ebben az idészakban
zajlott a célcsoportbdl valo kivalasztas
modszertananak kidolgozasa is.

2021 nyaran szerveztik meg Els6ként Lak-
hatds tréningiinket. Az els6é alkalom a
Housing First médszer alapelveinek szem-
[életes megismerésével, a nemzetkozi és
hazai j6 gyakorlatok ismertetésével zajlott,
kevéssé a frontalis edukacié, mint a rész-
vételi tanulds mddszerével. Igy a méasodik
tréningnapon helyzetgyakorlatokban pré-
baltuk ki ezeket az alapelveket. A harma-
dik tréningnapon a sorstarssegiték segitgi
folyamatba valé bevonasanak lehetséges
modjait dolgoztuk ki. Ezen az eseményen
maéar potencidlis sorstarssegité jeldltek is
részt vettek.

Ahogy egy résztvevé kolléga mondta:

“Azért volt j6 ez a képzés, mert ldtjuk a
korldtainkat. Megtudhattuk, mi az igazi
Housing First, és azt is, hogy ebb6l mi
az, amit mi meg tudunk valdsitani, és
mi az, amit nem*.

Nyaron vettlk fel a kapcsolatot az utcai
gondozé szolgdlatokkal, akik a program-
ba lehetségesen bevonhat6 Ugyfelekkel
kotottek dssze bennlnket. Ekkor kezdtik
meg a lehetséges albérletek felkutatasat
is, személyes keresés mellett online tarsa-
dalmi érzékenyitd albérletkeresd hirdetést
jelentettink meg.

Hirdetésiinkre két tulajdonos is reagalt, ami
sikeresnek mondhato. E kezdeti sikerek el-
lenére legnagyobb kihivasunk a mai napig
az, hogy megfelel6 albérletet taldljunk meg
Ggyfeleink szamara.

Kapcsolatba léptink tarsszervezetekkel
is, akik korabban mar megvalésitottak VE-
KOP &ltal tdmogatott programjaikat, ko-
z0s csoportos megbeszéléseinken atadott
tapasztalataikat beépitettik munkankba.

2021 szeptemberében sikerilt szerz6dést
kotnlnk az els6 harom piaci bérleményre,
fgy ebben a hdnapban meg is torténtek az
elso6 bekoltozések: 3 egyedulallo férfi, és
egy par koltozott be.

Ebben a hénapban kezdte meg munkajat a
program pszichologusa. Jelenleg - vara-
kozasainkat felilmulva - 6t célcsoport tag
vesz részt heti rendszerességgel a terapias
Ulésen.

A szupervizor alkalmazasaval megkezd6d-
hettek a csoportos és az egyéni szupervizios
Uléseink is.

Munkéba allt els6 sorstarssegité mun-
katarsunk. Az egyéni szupervizids Ulések
nagyban segitik sorstarssegit6ink beillesz-
kedését a team munkajaba, hogy valéban
teljes jogu tagjai legyenek a megvaldésitdk
csapatanak. A csoportos szupervizios Glé-
sek visszatér6 témaja volt az albérlet meg-
szerzésének nehézsége, ebben a tdmogatd
szakmai kozegben gyakorlati megoldasok
is szllettek.

Megkezdtik a bekdltdzési csomagok, és
a lakédshoz szlikséges Uj és haszndlt butorok,
és haztartasi eszkdzOk beszerzését, dtada-
sat, és a lakdsokba vald kiszallitasat.
Onkénteseket toboroztunk, akik ebben az
els¢ idGszakban leginkabb a bekdltozé-
sek tdmogatasaval tudtak bekapcsolodni
a munkaba.

2021 6szén UGjabb lakadsokra szerzédtiink,
Osszesen egy par és két egyedulallo férfi
kdltozhetett be. Munkaba allt masodik sor-
starssegité munkatarsunk is.

Megkezdtik onkénteseink felkészitését a
januari kétnapos képzésre, ennek kereté-
ben felmértik, kinek mihez van leginkabb
indittatasa és adottsaga. Munkaba allt a
projekt jogasza is, Ugyfeleinket az albér-
leti szerz6désekkel kapcsolatos jogokrél
és kotelességekrdl tajékoztatta, de egyéb
jogértelmezési ligyekben is segitségére van
tamogatottjainknak.

Decemberben Gjabb bérleti szerz8dést ko-
tottlnk, az ingatlanba egy par koltézott be.
Ebben a hénapban kezdte meg munkajat
foglalkoztatdsi mentorunk is. Karacsonyi
Unnepséget szerveztink, a jarvany 4. hul-
[dmaravald tekintettel a résztvevék szamat
10 fében korlatoztuk, gy az elsé kozosségi
programot is meg tudtuk valdsitani 2021-
ben.

Jelenleg 11 f6 lakik lakdsban, tovabbi két
Ggyfelink varakozik lakasba koltozésre,
mert szamukra nem sikerllt még megfe-
lel6 albérletet talalni.

Folyik a kivalasztasi munka tovabbi bevo-
nando célcsoport tagokkal, 2021. december
31-ig szocialis munkasaink 6sszesen 46 igy-
féllel 1éptek kapcsolatba.

A bevondas/el6gondozas szakaszaban ugy-
feleink szkeptikusan fogadtak a kinalkozo
lehet6séget, nem tlint redlis alternativanak



szamukra utcarél lakasba kertlni. Korabbi
rossz tapasztalataik az intézményes ellata-
sok terén gatoltdk a bizalom kialakuldsat

- Miért nem biznak a tobbiek ebben az
egészben.

- Nem hiszik el, hogy meg lehet csindlni.
- Abban nem biznak, hogy 6k meg tudjdk
csindlni?

- Inkdbb a szocidlis munkdsokban nem
biznak.”

A bekoltozés utan azonban kivétel nélkul
rendkivil jo egylttm(ikddés alakult ki a
mentorokkal.

,Akkora szerencsét kaptunk az élettdl, ...

nem tudjuk, hogy hogy kaptuk, mi ezt
nem keresttik. ... Belekeveredtiink ebbe a
csodahelyzetbe. ... Nekiink most rendbe
van minden. ... Egyszer én segitettem,
visszakaptuk sokszorosan.”

Legtobben évek éta el6szor tudtak kipihen-
ni magukat, és mivel a program tamogata-
saval haztartasi gépeket is tudtunk venni,
Ugyfeleink végre a tobbségi tarsadalomhoz
hasonlé kényelmes életet tudnak élni.

”Cséndes, itt tudok pihenni, évek dta
most alszom el8szér fiildugé nélkiil.”

»Teljesen mds. Hogy mondjam, azember-
nek sokkal tobb ideje marad mdsra. Nem

Bérelt lakas megtekintése

kell elmenni a Bubbles-be mosatni, ki-
venni azért egy napot... ott van az auto-
mata mosdégép, berakja azember, kimos,
kipakol, ennyi. Teljesen mds. Meg hogy
az ember tud magdnak f6zni, olcséb-
ban kijén, mintha 6rékké szdraz kajdt
vesz. Ugy kell menni, - egy nappal tébbet
lehet dolgozni. Egy napot kell pihenni.
Sokkal kényelmesebb, elpihen az ember.
... Sokkal t6bb pénzt fogok kitermelni, le-
het, hogy villanyszdmldban ugyanannyi
lesz, csak kényelmesebb. Nem kell attdl
félnem, hogy mikor jénnek a renddrok,
mikor jénnek a fiatalok. Akkor az ember
ki tudja magdt pihenni. Es akkor teljesen
mdsképp megy az ember példdul dolgoz-
ni, nem széljdk meg.”

Az intenziv szocialis munka, és az, hogy
Ggyfeleink szamara a szocialis munkasok
24 6raban elérhetek, Uj, magasabb szintre
emelte a kliens és a szocialis munkas
kapcsolatat. Ez azért is lényeges, mert,
amennyiben hidnyallapotok halmazaként
tekintlink a hajléktalan létre, Ugy kapcso-
lati hianyok is mutatkoznak. Ahogyan Sam
Tsemberis, a Housing First modell kidolgo-
z6ja fogalmazott:

,Az els6ként lakhatdsban, a lakhatds
mdsodlagos, a kapcsolat az els6!”

»Mi is nagyon sok segitséget kaptunk.
... A mi szocidlis munkdsunk mindig te-

Haza-talaloé heti megbeszélés
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lefondl, mindenben segit, amiben tud.”
»Ha hiviuk a szocidlis munkdsunkat,
vagy akdrkit, segitenek, ha kérdeziink
valamit vagy szeretnénk valamit.”

,En is megkaptam mindent végiil is, sét,
még tébbet, mint amennyit kellett volna.
Nekem a Tibor a szocmunkdsom, meg a
Baldzs, 6 a... hogy problémds eset vagyok
ilyen szempontbdl.

- Milyen szempontbdl?

- Minden szempontbél (nevet). Hogy
mondjam, nekem tébbet szamit, mint
amit kaptam, az emberség. Emberileg
tgy odadlltak, hogy azt mondtdk, hogy
ha engem nem koéltoztetnek be, akkor
soha senkit. ... Kérdezték, hogy mi Uj-
sdg van. Bekoltoztiink. Es mindenki 6riil.
Egyel6re megvan, most az a lényeg, hogy
fenntartsam, legyen elég pénz. De hogy
mondjam, emberségben annyi mindent
kapok téliik, hogy borzaszté. Teljesen
mds az embernek a lelki vildga ilyen
szempontbdl. Nem az anyagi segitség,
hanem odafigyelnek az emberre egy ki-
csit. Nem az, hogy ellendrzik vagy valami,
hanem hogy odafigyelnek.”

A praktikus és az érzelmi tdmogatas sziner-
gidjat foglalja 6ssze jol az aldbbi mondat:

,Megkaptunk egy porszivét, meg nagyon
sok szeretetet.”
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PRATER UTCAI NAPPALI MELEGEDO

Nappali melegedbnk az alapsziikségletek kielégitésén kiviil olyan programokat és lehetGségeket is kindl, melyek segithetik
tigyfeleink tdrsadalmi visszailleszkedését, k6zelebb viszik 6ket hajléktalansdguk megsziintetéséhez.

A nappali melegedé alapvet6 funkciéja,
hogy enyhitse a hajléktalan létbél fakado
nehézségeket, elviselhet6bbé és élhetébbé
tegye a hajléktalan emberek mindennap-
jait. Alapszolgaltatasainkkal a hét minden
napjan fogadjuk Ugyfeleinket. 2021-ben
354 nyitvatartasi napon alltunk vendége-
ink rendelkezésére. Melegedénkben lehet
tisztalkodni, mosni, étkezni, pihenni, olvas-
ni, szabadid@s tevékenységeket folytatni.
2021-ben 6sszesen 30091 alkalommal ke-
restek fel az otthontalan emberek min-
ket, napi atlagos forgalmunk 85 f§ volt.
A 2020. évi forgalomhoz képest ez 2%-0s
csokkenést jelent, ami kétségtelenll a vi-
lagjarvany kovetkezménye. A jarvanylgyi
ovintézkedések kovetkeztében szolgaltata-
sainkat is korlatozni kellett, mivel a mele-
gedd adottsagai nem teszik lehet6vé, hogy
a kozos helyiségekben hosszabb ideig tobb
ember tartézkodjon. Mindennek kovetkez-
tében tovabbra is az ételosztds maradt a
legnépszer(ibb szolgaltatasunk. Egyes szol-
gdltatdsaink esetében létszamkorlatot kel-
lett alkalmaznunk.

Hétvéginyitvatartasunkat tobb mint 10 éve
lelkes, elkotelezett onkéntes munkatar-
saink segftségével tudjuk biztositani. Ok
készitik el és osztjak ki a tizédrait, segite-
nek a tisztdlkoddshoz szlikséges torilkdzék
és tisztitdszerek kiosztdsaban, valamint a
moso- és szaritégépek mikodtetésében.

Kreativwerkstatt Werkheim e.V. Hannover:
Fagyott nadragok 5

Kiegészit6 szolgaltatasaink a hajlékta-
lansagbdl kivezetd utak megtaladldsat ta-
mogatjak. Programjaink célja, hogy a fedél
nélkul éléket Gjra biztonsagos, akar 6nallé
lakhatdshoz segitsuk, illetve a hajléktalan-
sag veszélyében él6ket olyan tdmogatashoz
juttassuk, mellyel megéllithatd helyzetik
tovabbi romlasa.

E specialis szolgaltatasaink kozé tartozik az
Allaskereso6 Iroda mikddtetése. Célunk,
hogy infrastruktlrat biztositsunk tgyfe-
leink szamara a megfelel6 munka meg-
taldlasahoz, valamint alkalmi és allandé
munkalehet8ségek felkutatasaval segitsik
elhelyezkedésiiket. A szolgaltatds mikodé-
séhez 2016 nyara 6ta az Erste Stiftung és a
»la Caixa” Alapitvany is hozzajarul. Az alta-
luk tdmogatott magyar Incorpora halézat
tagjaként hatranyos helyzet(i csoportokat
segité civil szervezetekkel egylittmUikodve
dolgozunk. Az Incorpora programrol kovet-
kez6 oldalunkon részletesen frunk még.

Elhelyezkedési tamogatast nydjtunk
frissen dallasba kerdlt Ggyfeleink szamara
az els6, még fizetés nélkuli honap nehéz-
ségeinek athidaldsara. E programunk ke-
retében a Hajléktalanokért Kézalapitvany
palydzati tdmogatasanak koszéonhetden
2021-ben sszesen 46 &llaskeress (31 férfi,
15 n&) élelmiszer véasarlasat és utazasi bér-
let megvasarlasat tdmogattuk.

2021-ben is folytattuk lakhatast segitd
programjainkat, melyek keretében pénz-
beli tdmogatast nyljtunk albérletbe kol-
t6z6 Ugyfeleinknek, illetve lakdsokat adunk
bérbe az arra raszoruléknak.

Albérleti hozzajarulast nydjté progra-
munkat az intézményinkkel mar korab-
ban kapcsolatba kertlt hajléktalan, vagy
a hajléktalansag veszélyében él6 emberek
vehetik igénybe, melyhez a Févarosi On-
kormanyzat biztositja a forrast. A program
tdmogatdsi keretébdl 10 f6, az egyltt kol-
toz6kkel 6sszesen 16 személy lakhatéasat
tdmogattuk 2021-ben. Ugyfeleink alapeset-
ben - vagy ne irjuk, h. alapesetben, v. ha
mar irjuk, akkor kéne egy fél mondat a nem
alapesetrdl legfeljebb 12 honapon keresz-
tul, 6sszesen 300 000 Ft 6sszegli lakhatasi
tdmogatdsban részesilhettek.

2021-ben két lakas allt rendelkezéstinkre,
az egyik alapitvanyunk, a masik a Jézsefva-
rosi Onkormanyzat tulajdona. A lakdsokban
olyan hajléktalan személyek, csaladok lak-
hattak, akik segitséglinkkel mar képesek az
onallo életvitelre, de sajat erejikbdl még
nem tudnak gondoskodni lakhatasukrol,
ahhoz sziikséglk van valamilyen tdmoga-
tasra. Bizunk benne, hogy az 6nkormanyzati
lakdsban laké csalddunk jové évben mar
sajat jogon bérelheti tovabb az ingatlant,
és ezzel a program eléri eredeti céljat.



INCORPORA MUNKAVALLALAST SEGITO PROGRAM

A, La Caixa” Foundation és az ERSTE Stiftung dltal finanszirozott Incorpora program hatodik éve zajlott 2021-ben Ma-
gyarorszdgon. A program f6 célja, hogy valamilyen szempontbdl hdtrdnyos helyzetben él6 embereket tdmogassuk dllds-
kereséslikben. Feladatunk olyan munkahelyek felkutatdsa, ahol taldlkozik mind a munkdltatéi, mind a munkavdllaléi
érdek. Tapasztalatunk azt mutatja, hogy a fenti célcsoport szdmdra nincs, vagy nehezen hozzdférheté a megfelels kereseti
lehetdség. A program tovdbbi fontos feladata a kbzvetits szerep betéltése a hajléktalan dlldskeres6k és a vdllalatok kozott.

Az Incorpora itthon is haldézatként miko-
dik. A Menhely Alapitvanyon kivil az elmult
évben négy masik civil szervezet dolgozott
kozosen és sikeresen a kitlizott cél meg-
valdsuldsaért. Magyarorszagon tobb, mint
ezer hatranyos helyzet(i munkavallalé talalt
sikeresen munkahelyet a halézat kozveti-

tésével.

Ingyenes szolgdltatdsunk sordn atfogd
folyamatot kinalunk a vallalatoknak a ki-
valasztastdl a munkahelyi beilleszkedés
tamogatasaig. A munkaltatdkkal tapasz-
talt szakemberek, Ugynevezett integracids
menedzserek dolgoznak egyitt, akik az
érintetti csoportok: hajléktalanok, meg-
valtozott munkaképességliek, kiléndsen
a fogyatékkal él6k, nék, palyakezdd fiatalok
és mélyszegénységben él6k munkaeré-pia-
ci integraciéjanak szakért6i. Az Incorpora
altal biztositott felelds foglalkoztatasi for-
ma szamos elénnyel jar egy munkaltaté
szamara, és Uj lendiletet ad a tarsadalmi
fenntarthatésagi torekvéseknek.

A programot a bé tiz évvel ezel6tti gazda-
sagi vilagvalsag okozta munkanélkiliségre
vdlaszul vezették be Spanyolorszagban, az-
Ota tobb tizezer vdllalat és tobb szaz civil
szervezet csatlakozott hozza, s mintegy 100
ezer munkavallalét helyezett el. A projekt

Magyarorszag mellett a régioban még Len-
gyelorszagban mikodik.

A 2021-es program tapasztalata, hogy
szolgdltatasunkat érezhet6en kisebb sza-
mu Ugyfél vette igénybe. Erre magyara-
zat az év gazdasagi hullamzasa lehet. A
jarvanyhelyzet kovetkeztében jelent&sen
atrendez6dott a magyar munkaerépiac.
A vendéglatdhelyek, a rendezvények altal
foglalkoztatott munkaer6 palyat modosi-
tott, Uj, stabil munkalehet&ségek irdnyaba
mozdult meg. Statisztikai adatok alapjan
ldthatd, hogy a palyaelhagydk csupan 10%-
a tért vissza eredeti foglalkozasdhoz. Az igy
felszabadult 4lldslehetéségek (kilonbozd
konyhai munkalehet8ségek, rendezvények
megtartasdban valé segédkezés) vonzd
foglalkoztatasi forma az alapitvanyunkat
kordbban felkeres6 munkavallalék részére.
Rendszeres utankévetés hijan jelenleg csak
feltételezzlik, hogy ezekben a munkakorok-
ben onalléan sikerilt elhelyezkednitk.

A program keretében munkatarsunk a Pra-
ter utcai Nappali Meleged6ben heti tobb
alkalommal fogadja az érdekl6déket, al-
ldskeres@ket alapitvanyunk egyéb intézmé-
nyeibél is. A személyes allaskeresési ta-
nacsadds mind tgyfeleink, mind kollégank
szamara nagyobb elkotelez6déssel jar.

A Menhely Alapitvany allaskeresési szol-
gdltatasat 2021-ben 6sszesen 149 f6 ke-
reste fel. Tamogatasunknak készénhet6en
6sszesen 67 ligyfeliink talalt megfelel6
munkat a nyilt munkaerg-piacon.

A program f6 erfssége az O0sszefogas, a
kozos cél, s annak elérésére szant célzott
forrastamogatéas. A programrél bévebben
itt olvashat: https:/www.incorpora-ha-
lozat.com/
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KURT UTCAI NAPPALI CENTRUM

Nappali Centrumunk célja a hajléktalansdg traumdjdnak kitett és a mélyszegénységben él6 emberek helyzetének javitdsa,
valamint programjainkon és szolgdltatdsainkon keresztiil a tdrsadalmi integrdcid elGsegitése, a hajléktalan élethelyzet
megsziintetése. Intézményiink Budapest belvdrosdban, az Erzsébet kértt szomszédsdgdban taldlhaté.

2021-benavilagjarvany elleni védekezésiin-
ket segitette Budapest FGvaros Kormany-
hivatala és Onkormanyzata, Erzsébetvaros
Onkorméanyzata, tébbek kdzt 300 db ingye-
nes teszttel, 10000 db maszkkal és 800 db
kézfertStlenitével. Kollégdink szaz szazaléka
megkapta véddoltdsi sordt, ezzel egylitt, ha
akar csak enyhe, virus okozta tlinetet észlelt
magan, negativ tesztelést kovetéen dolgoz-
hatott. Ebben az évben négyen estek at a
fert6zésen, helyettesitésiket megoldottuk,
szolgdltatasaink folyamatosan biztositva
voltak. Ugyfeleinknek ingyenes tesztelési
napokat hirdettiink meg, oltdsokhoz, vé-
dettségi igazolvanyokhoz segitettik &ket,
maszkot osztottunk részikre, valamint ko-
telezd kézfert6tlenitést vezettink be.

Azintézmeény felgjitasa, korszeriisitése
egyben baratsadgosabba tétele, a j6 munka-
kornyezet kialakitdsa hosszd folyamat. A
jarvanyhelyzet kilénoésen indokoltta tette,
hogy tiszta, jol takarithaté kornyezetben
tudjuk fogadni az Ggyfeleinket. 2021-ben a
Hajléktalanokért Kozalapitvany palyazati
tamogatasabdl részben kicseréltik a pin-
ce lefolyérendszerét, az udvari csapadékviz
elvezetését is megoldottuk, tovabba intéz-
ménylnk teljes foldszinti padléburkolatat
m(igyantaval vontuk be. A korabbi évek-
ben két interjuszobat alakitottunk ki, ahol

A Kiirt Nappali Centrum kiviilrél

pszicholégus, addiktolégus, 6nkéntes vagy
szocialis szakember igazan idealis korilmé-
nyek kézott tudja fogadni klienseit. Terve-
ink kozott szerepel a haz tovabbi felljitasa,
egyben bardtsagosabba tétele, valamint a
kollégak munkakdrilményeinek javitasa is
(pl. szdmitdgépek és butorok cseréje).

Szérélapot készitettlink, amiben réviden
bemutattuk szolgaltatasainkat a lato-
gatdinknak (didkoknak, adomanyozdknak,
dnkénteseknek, dnkormanyzatnak), azzal a
nem titkolt céllal, hogy felhivjuk a figyel-
met, hogyan tdmogathatjak munkdnkat,
onkéntesként, illetve pénzbeli és targyi
adomanyokkal. Terveink kozott szerepel a
fedél nélkul é16 emberekhez szbl6, az in-
tézmény szolgéltatasait bemutatoé szérélap
elkészitése, hogy ezzel is segitslik Gket sajat
jov6jik megtervezésében.

Tovabb béviilt egyiittmiikodésiink az
Erzsébetvarosi Onkormanyzattal. Az
Onkormanyzat biztonséagi szolgélattal - a
kozterileti rend fenntartasaban - segitette
a munkankat. Karacsony el6tt a hivatal dol-
gozdi tartds éleimiszert gylijtottek kliense-
ink részére. A Nappali Centrum bazisan mu-
kodo utcai gondozo szolgédlatunknak szoros
a kapcsolata az Erzsébetvarosi Szocialis és
Varoslzemeltetési Irodaval. Velik az utcan

Reggeli a I‘Iieleed

é16k helyzetének rendezése érdekében tu-
dunk kozésen dolgozni, pl. utcan él6krél je-
leznek utcai szolgalatunk felé, mig a hivatal
a takaritasban szallitasban segit nekiink. Az
Erzsébetvarosi Szocidlpolitikai Kerekasztal
év végi Ulésén megfogalmazodott a fogla-
koztatdsi és lakhatasi programunkkal valé
szorosabb egyuttm(ikddés lehetsége.
Folytatédtak integraciés segité prog-
ramjaink. Beszamoldonk 6nallé fejezetei-
ben irunk a Fedél Nélkul utcalap, a Palya-
modositd Program, a Jogvédd Foérum, az
Incorpora, és az “Uton” lakhatési program
munkajarél. Helyet biztositunk az Els8
Kézbdl a Hajléktalansagrél - Rendhagyd
Osztalyfnaki Orak elnevezésii programok
megszervezéséhez, lebonyolitédsahoz.

Ugyfélszolgalatunkat aza gondolat hivta
életre, amit az alapitvany 30 éves torténe-
te kezdetétdl fogva alapvetésnek tartunk:
fontos, hogy Ugyfeleink megfelel6 tajé-
koztatast kapjanak a hajléktalanokat se-
gitd tarsszervekrol, egylttal érvényesiteni
tudjak érdekeiket a kilonféle hivataloknal.
2021-ben ugyfélszolgalatunkat 3537 alka-
lommal 1541 kiilonb6z6 ember kereste fel.
Aleggyakoribb ligyintézési tipus a tajkartya
pétlasaban nyujtott segitség, az egészség-
biztositds rendezése és a levélkildemények
kiaddsa volt.

p——— .

6ben



Kozfoglalkoztatasi programunkkal
célunk, hogy a halmozottan hatranyos
helyzetben é16 emberek munkaer6-piaci
integraciojat tdmogassuk. Olyan otthon
nélkil él6 embereket fogadunk, akik hosszu
ideje nem tudtak elhelyezkedni az elséd-
leges munkaer6piacon, emellett tobben
mentalis problémakkal vagy fliggéséggel
kiszkodnek. Védett kdrnyezetben mentor
segiti 6ket a munkahelyi kozosségbe valé
beilleszkedésben, és személyes életkorul-
ményeik javitasaban.

Zsolti és Zs6fi torténete

Zsolttal 2016-ban taldlkozott el6sz6r
utcai szolgdlatunk. 2019 novemberé-
ben vettlik fel kbzfoglalkoztatottként.
Egyéni mentordlds segitségével elGsz6r
hajléktalan szdlléra, majd szivességi
lakhatdsba kéltozott, alkoholfiigglsé-
gétbl megszabadult.

Zséfi egy sdtorban lakott Pest peremke-
riiletében. Rendszeresen bejdrt Nappali
Centrumunkba, 6nkéntesként segitette
munkdnkat. Késébb bekéltozott egy éj-
Jjeli menedékhelyre, ahol évekig lakott.
Innen jdrt be naponta dolgozni. Egyéni
mentordlds keretében 2017-tél alkal-
maztuk kézfoglalkoztatottként, majd
ezt kovetben 2019-ben féldlldsu mun-
kaszerzbdést kotottiink vele, amely a
mai napig tart.

Uton lakhatasi programunk segftségé-
vel 2021-ben sikeresen palyazott a févarosi
bérlakasprogram palyazatan. Az elnyert la-
kasba bekoltozott Zsolttal egyitt, és jelen-
leg is ott laknak. Azt gondoljuk, példajuk
is megerdsiti, hogy az egyéni mentoralas,
megfelel6 anyagi és egyéb tdmogatasok
segitségével sikerllhet a valédi tarsadalmi
integracio.

Adomanyok is nagyban segitették mun-
kdnkat. Rendszeresen jutunkigy ruha, hasz-
nalati targy és élelmiszer adomanyokhoz.
A Magyar Elelmiszerbank Egyestlet szer-
vezésében novemberben tartds élelmiszer
gyljtésbdl 157 csomagot oszthattak ki a
Kurt Nappali Centrumban m(kodé prog-
ramok.

Az online kérben zajlé kozosségi adomany-
gyljtésiinket a kényszer inditotta el, mivel
a sok éve pdlyazati forrasbdél futd gyogy-
szer-Kivaltasi programunk nem kapott ta-
mogatast. A jotékony dsszefogds segitségé-
vel a ,Segits, hogy ne kelljen valasztaniuk!”
ciml egyhdénapos kampanyunk soran
763000 Ft adomany gylilt 6ssze. Ezt egy
onkéntestink munkahelye belsé palyazatan
indulva tovabbi 500 000 Ft céladoméannyal
tudta tdmogatni.

Onkéntes kollégaink kedvességiikkel, ra-
termettséglkkel egészitik ki munkankat.
Etelt osztanak, regisztralnak, ruhat valo-
gatnak. A tavalyi év folyaman 15 énkéntes
kolléga segitettek neklink.

2021-ben a 301 nyitvatartdsi napon 6ssze-
sen 79 585 alkalommal keresték fel Nap-
pali Centrumunkat az otthontalan vagy
mélyszegénységben é16 emberek. Atlagos
napi

Az Ugyfélszolgalati iroda munkaja
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Ggyfélforgalmunk 264 f6 volt. Szolgéltata-
sainkat 3208 kiilénboz6 ember vette igény-
be, ebbdl 490 Uj tgyfél volt. A legtobben,
324-en 2021. majus 25-én jartak nalunk.

Nappali meleged6 alapszolgéltatéasai ke-
retében 2021-ben 29 200 adag ebédet és
44520 adag reggelit tudtunk biztositani.
Tisztdlkodas szolgdltatasunk igénybevé-
telét a fert6zések elkeriilése érdekében
jelent6sen korlatoztuk, egyidejlileg egy
ember tisztédlkodhatott, ezt pedig fertét-
lenitd takaritds kovette. A tavalyi évben
0sszesen 516 személy tisztalkodott, mig
448 f6 ruhanemdit is kapott.

A 2021-es éviinket is alapvet6en hatarozta
meg a pandémia elleni védekezés, kolléga-
ink és a hozzank fordulok élet- és egész-
ségvédelme. Munkankat tovabbra is harom
prioritds hatdrozta meg: az els6, hogy az
emberek kozotti személyes kontaktuso-
kat a lehetd legminimalisabbra szoritsuk,
masodik olyan fizikai feltételek biztositsa,
amelyek a legnagyobb mértékben aka-
dalyozzak a virus terjedését, a harmadik
pedig, hogy mindezek mellett tovabbra is
tamogassuk a télink segitséget kérdket
jovedelmi, szocidlis, lakhatasi helyzetik
megoldasaban.

A Kiirt utcai Ugyfélszolgalati Iroda tevékenysége - 2021.
Hénap Jan. Feb. Mar. Apr. M3aj. Jun. Jul. Aug. | Szep. Okt. Nov. | Dec. | Ossz.
Informacidkozvetités, tandcsadas 4 7 5 10 3 2 5 34 17 17 16 16 136
Adékartya beszerzése 16 14 11 28 24 17 14 36 25 25 28 26 264
Lakcimbejelentés 3 3 1 1 2 4 5 5 1 4 6 7 42
Személyi igazolvany beszerzése 17 19 32 39 29 20 30 27 37 31 22 25 328
Lakcimkartya beszerzése 20 26 31 42 30 25 34 30 43 30 23 29 363
Hajléktalanigazolvany kidllitasa, érvényesitése 73 57 65 63 73 61 69 70 80 80 81 59 831
Tajszam beszerzése, p6tlasa 46 41 45 49 57 46 57 67 52 56 56 50 622
Recept kivaltasanak timogatasa 27 26 18 23 13 23 0 0 0 0 0 0 130
Egészségbiztositas beszerzése 37 28 19 4 7 10 7 4 13 24 36 19 208
Ruhajegy kiadasa 0 12 13 16 9 3 6 0 0 12 15 5 91
Postacim biztositasa 433 401 452 424 344 381 325 290 378 336 403 363 4530
Osszesen 681 637 696 701 592 592 557 564 646 618 687 599 7545
Az Ugyfélszolgilati Iroddn megjelentek szima 2021-ben: | 308 312 330 335 338 298 245 237 247 307 317 263 3525
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,,UTON” - LAKHATASI PROGRAM

,Nem birom megemészteni, hogy két éve cséves vagyok! Sohasem hittem volna, hogy velem ez megtérténhet!”

Hisziink abban, hogy a hajléktalansagbdl
ki lehet kerdlIni, egyuttal azt is tapasztaljuk,
hogy a bajba jutott csalddok, parok, egye-
dulallé férfiak és ndék is elhiszik, barmilyen
nehéz helyzetbdl talpra lehet alini. Ricsi
2021 decemberében jelentkezett a progra-
munkba, reméljik lesz benne kitartas, er6,
hogy ismét otthonra talaljon.

Lakhatdsi tanacsadasunk nyitott szolgal-
tatas: egyarant fogadjuk azokat, akik sajat
kivezet6 Utjukat keresik a hajléktalansag-
bél, és azokat is, akiknek ugyan megvan az
onkormanyzati lakasa, de a kilakoltatas ve-
szélye fenyegeti 6ket a felhalmozédé adds-
saguk miatt. Ugyfeleinket arra készitjik fel,
hogy a piacrél tudjanak maguknak lakast,
esetleg kiadd szobdt bérelni, egyuttal tar-
tozasukat torleszteni tudjak.

Az ellatérendszer hidnyossagait poétolando,
a projektbe jelentkez6k palydzhatnak egy-
szeri, kis 6sszegli bekoltozési/otthonmeg-
tartdsi tdmogatasra is.

EgyuttmUikodésiink soran mentorok se-
gitik Utjukon a résztvevéket a biztonsagos
otthon megtaldldsahoz vagy megtartdsa-
hoz.

Katalin torténete:

Katalin elveszitette otthondt, hajlék-
talanszdlléra kertilt, hdrom gyermeke
pedig ideiglenes dllami gondozdsba. 4
év kemény kiizdelem utdn kapta vissza
a gyerekeket, miutdn lett rendszeres
munkdja, és taldlt megfelel6 albérletet.
Egy még stabilabb otthon érdekében
beadott egy lakdspdlydzatot a Jézsef-

Haztartdsok dsszetétele
(az utdkoévetett 16 haztartas adatai)

Gyermekes
csaladok
haztartasa (8)
50%

vdrosi Onkormdnyzathoz. Nyertek egy
erdsen feldjitdsra szoruld, piaci bérti 32
nm énkormdnyzati bérlakdst. Megne-
hezitette a helyzetiiket, hogy egyszerre
kellett fizetni az albérletet, a 95000 Ft-
os bérii 6nkormdnyzati lakdst és a feltiji-
tds kéltségeit is. Katalin ezzel tulvdllalta
magadt, ismét veszélybe kertilt a csaldd
lakhatdsa és megélhetése. Ekkor kereste
fel a programunkat. Helyzetét tovdbb
nehezitette, hogy a feltjitds elején az
6nkormdnyzatilakds fodéme beszakadt.
Szerencséje a szerencsétlenségben, hogy
kaptak egy sziikséglakdst, amig a fodé-
met az 6nkormdnyzat kijavitotta. Jelen-
leg tart a feldjitds: dthuzdsra kertiltek a
villanyvezetékek, gipszkarton falat htz-
tak fel. Erdekiikben négy szervezet fogott
0ssze a csaldd djra lakhaté otthona ér-
dekében: az Utcdrdl Lakdsba Egyesiilet,
a Menedékhdz Alapitvdny munkatdrsa a
Menhely Alapitvdny “Koztertilet Helyett
Emberibb Koriilmények” elnevezésd pd-
lydzata segitségével, a Habitat for Hu-
manity Magyarorszdg Tdmasz program-
ja, egyiitt a Menhely Alapitvdny “Uton”
lakhatdsi programja. Az Uton program
keretében két mentorunk segiti a csald-
dot, valamint bekéltozési tdmogatdssal
Jjdrulunk a lakhatésdghoz: a bejdrati ajtd,
a zuhanykabin beszerzési drdnak kiegé-
szitésével. Uton programunk egyiittmdi-
kédd partnere egy festékgydr, téliik in-
gyen kapnak festéket.

Onkéntesek segitették munkankat 6n-
életrajzirdssal, allas- és albérletkereséssel,
lakaspalyazatok figyelésével, a program
statisztikai adatainak az elkészitésével,
valamint szallitassal. 2021 decemberétdl

Egyszemélyes
haztartasok (4)
25%

Két vagy tobb
egylttkoltozd Szobabérlet,
felnétt haztar- Hostel
tasa (4) 3

25%

Ricsi

onkéntes pszicholégus is csatlakozott hoz-
zank, aki a hajléktalansag traumajanak a
feldolgozdsaban segiti a mar 2 éve albér-
letben lako Ugyfellinket.

Miért szeretek dnkénteskedni az Uton
programban?

,Nagyon fontos, hogy profi szakmai
felkészités el6zi meg itt az dnkéntes
munkdt. A tréningek élménygazdagon
kézvetitenek ismeretet, fejlesztik az on-
ismeretet és remek a hangulatuk.”
Az dnkéntes az ligyféllel térténd taldlko-
zds el6tt a mentortdl informdciét kap a
leend6 k6z6s munkdrdl, igy konnyebb a
bizalmi kapcsolat kialakitdsa. Van kell§
hely és id6 a nyugodt munkavégzésre.
Az ,Uton” csapatdt gyorsan meg lehet
szeretni, minden kolléga kedves és td-
mogaté. Hdt ezekért.”

Kldri

A program a “Kurt” Nappali Centrum bazi-
san mlikodik a Hajléktalanokért Kozalapit-
vany palyazati tdmogatasaval és adoma-
nyozdink segitségével.

Adomanyozéinknak koszonhetjiik,
hogy hozzajarulhattunk tgyfeleink lakasba
koltozésének koltségeihez, berendezéséhez.
A csaladoknak a kemény munka mellett
fgy jutott lehet6ségiik kikapcsolddasra is:
elmehettek moziba és allatkertbe. Tdmo-
gaténknak koszonhet6en a programban
dolgozd kollégak munkakorilményei is ja-
vultak: munkank gordilékenyebbé tételére
egy laptopot tudtunk vasarolni.

A héaztartdsok megoszlasa a bérelt ingatlan tipusa alapjan

Onallé lakas
vagy lakrész

1 Onkormanyzati

bérlakas
2



A 2020-21-es programidészakban 117
haztartas kereste fel tanacsadé szol-
galatunkat, ami 265 f6t jelent (177 feln6tt
és 88 gyermek). Vannak koztik olyanok,
akik évek 6ta mar maguk mogott hagytak
a hajléktalansagot, de sziikséglk van még a
segitséglinkre, és olyanok is, akik még nem
taldltak meg a sajat kivezet6 utjukat. 16
haztartas (27 felnstt és 21 gyermek) kapott
bekdltézési/otthonmegtartasi tAmogatast
ebben az évben.

A haztartasokat a bekoltozést, illetve az
utolsé anyagi tdmogatas kifizetését kove-

Az Uton-team

t6en utankovetjiik, azaz egy, harom és
hat honap elteltével megnézzik, hogy tud-
jak-e 6nalléan finanszirozni lakhatasukat. A
2020/21-as programid@szak utankovetési
adatai talan ebben az évben a legrosszab-
bak, azt gondoljuk, ennek a bizonytalan
munkaeré-piaci helyzet az oka. Biztosan
tudjuk, hogy a tizenhatbdl tizenegy haztar-
tas és plusz egy f6 nem lett ismét hajlék-
talan. Egy emberrdl tudjuk biztosan, hogy
ismét hajléktalanként kényszerdl élni. Saj-
nos négy haztartdssal végleg megszakadt
a kapcsolatunk.

"Onkéntestréning
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Zsofiék afovarosi lakaspalyazaton nyer-
tek segitségiinkkel, 6 mondta el:

»Most mdr a hajléktalansdg csak a mdlt.

Egy szép berendezett lakdsban éliink!
Bdrmi problémdnk van, szdmithatunk
a mentorainkra.”

2015 és 2021 kozott 103 haztartas, 6sz-
szesen 2316 (felnott és gyermek) talalt
otthonra segitségiinkkel.

Bekoltozdk utankdvetése - 2020/21. évi dsszesitett adatok

utankovetés idépontja ugyanott él uj bérleménybe CSAO-ban / mas hajlék- | kozteriileten él nem elérheté egyéb lakhatas (csa-

a bekoltozést kovetden koltozott talanellaté atmeneti ladtagnal, szivességi,
intézményben él bérton stb.)

1 hénap mulva 16 0 0 0 0

3 hénap milva 9,5* 1** 0,5* 5 0

6 hénap mulva 8,5* 2 (1** és 1**%) 0,5* 4 1Hx*

* A csaldd szétszakadt, egyikiik maradt a bérelt éndllé hostelszobdban, mdsikuk hajléktalanok dtmeneti szdlldsdra koltézétt.
** Onkormdnyzati lakdsfelujitdsa folyamatban, addig sztikséglakdsban lakik.

** (Jj albérletbe koltozott.
*Hxx Szivességbdl lakik.
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KIEMELT UGYINTEZES ,,PALYAMODOSITO” PROGRAM

A Pdlyamédosité Program 2015 éta a Hajléktalanokért Kézalapitvdny pdlydzati tdmogatdsdval miikédik a Kiirt utcai
Nappali Centrumban. A program a hozzdnk forduld, els6sorban hajléktalan igénybe vevSknek kindlja a pénzbeli elldtdsok
megszerzéséhez sziikséges lgyintézési segitséget, illetve a munkdba dlldshoz elvdrt alapvetd szolgdltatdsokat.

2021 elsé felében a jarvany miatt tovabbra
isonline intéztlk az Ggyek nagy részét, sze-
mélyes taldlkozasra csak nélkilézhetetlen
esetekben kerlt sor. Sajnos kdzdsségi prog-
ramjaink, a csoportfoglalkozasok a jarvany
alakuldsa miatt elmaradtak. A program
munkatarsaia Nappali Centrum kapujaban
roviden tdjékozodtak a hozzank forduldk
Ugyérdl, rogzitették az tgyfelek elérhetd-
ségét, és az Uigyre vonatkozé informécidkat
egy erre rendszeresitett megosztott tab-
|azatban, sziikség esetén szkennelték az
Uggyel kapcsolatos dokumentumokat és
megkuldték az adott héten otthon dolgozd
munkatarsaknak. Egy adott héten a stab
négy tagja kozll kettd tgyelt személyesen,
a masik kett6 home office munkavégzés ke-
retében, intézményilnk szerveréhez online
kapcsolddva intézte az Ggyeket. Tobbnyire
telefonon hivtdk fel a klienst, atbeszélték
a megoldasra varé részleteket, és megalla-
podtak a teenddket illetéen, majd néhany
napos atfutdssal kitéltotték az igénybeje-
lentéshez sziikséges formanyomtatvanyo-
kat, telefonon egyeztették az tgyféllel az
alairds id6pontjat és a kérelmet postara
adtak. A kérelmeket nyomon kovették és
szlikség esetén hidnypotlassal egészitették
ki vagy fellebbezést inditottak.

2021. jalius 15-ig 119 iigyfél 231 iigyében
segitettek kollégaink az online iigyin-
tézések keretében. Jellemz6en eseti és
rendszeres teleptlési tamogatasok, nyugdij,
kozgyodgyellatds, bizonyitvanyok beszerzése,
kozfoglalkoztatasban torténd elhelyezke-
dés és alldskeresési ellatdsok miatt fordul-
tak Ugyfeleink hozzank, de el6fordult pol-

gari peres, illetve gyamdigyi eset is. Ilyen
esetekben tgyvédi konzultdcids lehet6sé-
get és tamogatast szerveztiink mas civil
szervezeteknél.

Legnagyobb szamban az egészségligyi jog-
viszony szlineteltetése miatt érvénytelen
tajszammal rendelkezd Ugyfelek egészség-
biztositasi jaruléktartozdsanak torlésére
vagy méltanyossagi elengedésére vonat-
kozé eljarasok fordultak el8. Az év folyaman
114 iigyet kezdeményeztiink, a befejezett
lgyek 64%-a tartozas teljes elengedésével
zarult le. 42 f6, els6sorban utcan él§ tgyfe-
[Gnk részére foglaltunk id6pontot COVID19
vakcina felvételére, és a regisztraltak nagy
része jelentkezett is az oltdponton.
Altalanossagban elmondhaté, hogy az on-
line és telefonos Uigyintézés sokkal megter-
hel6bb és lassabb a hagyomanyos formanal,
de biuszkék vagyunk, hogy a korilmények-
hez képest nagyon rovid id6 alatt sikerilt
reagalnunk az Uj helyzet kihivasaira és
Ugyfeleink szdmdra hasznos és értelmes
segitséget tudtunk nyujtani egy olyan
id6szakban, amikor a segit6 szolgalatok és
a hivatalok szinte alig voltak elérhetéek
szamukra. Az év elsd felében a kormany-
hivataloknal térténé tgyintézéshez online
kellett id6pontot foglalni, 39 Gigyfeliinknek
segitettlk ebben.

2021. szeptember 1-jét kovetSen visszatér-
tlnk a személyes ligyfélszolgalati rend-
hez. Heti hdrom napon, napi 4 6raban mu-
kodott a Palyamédositd Ggyfélszolgalata.
Ebben az id6szakban a programban részt
vevl négy szocialis munkas kozll legalabb

Fogpétlastanmese
Guba Ildiké

Ul velem szemben, csinos, kézépkort né, a haja friss székére festve.

- Nem ismer meg, ugye?

Nézem, nézem, pedig ismerds, egészen biztos, hogy tgyfelem volt mar.

Elmosolyodik.

egy jelen volt, és az tgyféltérben fogadta
az igénybe veviket. E napokon napi harom
el6re foglalhaté id6pontot is tudtunk bizto-
sitani, melyet telefonon is lehetett foglalni.
Az év utols6 négy hdnapjaban 59 iigyfél 83
ligyét intéztiik személyes ligyfélszol-
galat keretében.

A jarvany kovetkeztében a csoportfoglal-
kozasok a teljes naptari évben elmaradtak.
Az egyéni mentoralds jobbdra az intézmé-
nylnkben kozfoglalkoztatott egykori Ggy-
felekre korldtozddott, akikkel tovabbra is
napi kapcsolatban maradtunk. Emellett a
telefonos kapcsolattartds néhany esetben
tovabb mikodott, bar nagyon nehéz egy
segitd kapcsolatot hossz( tavon ilyen ko-
rilmények kozott fenntartani.

A 2021-22-es palyazati évben ismét nyer-
tink a Hajléktalanokért Kozalapitvany
palydzatédn tdmogatdst dologi kiadasi té-
telekre, igy novembertdl ismét van lehet6-
ségiink fogpdtlasra, munkaruhazat és BKV
bérlet beszerzésére, munkaba alldshoz kap-
csolddd egyszeri segélyek kiutaldsara, bar
bizonyos szolgéltatésainkat (pl. fodrészat)
a COVID19 miatt egyel6re nem tudtuk el-
inditani.

Programunk leginnovativabb részét, a cso-
portmunkat, melyet korabban csoportos
szabadid@s tevékenységekkel is kiegészitet-
tink, nagyon fontosnak tartanank tovabb-
ra is. Tapasztalataink szerint is a rég nem
gyakorolt szocialis készségek gyakorlasa
szemmel lathatéan motivald a résztvevék
szamara. A kovetkezd palyazati periédusban
ezt a programsorozatot mindenképpen sze-
retnénk folytatni.

- Mert legutébb nem igy ldtott - mondja, és kihtzza a derekdt, szdja nevetésre nyilik, megigazitja a frizurdjdt, ldtni, hogy élvezi

a helyzetet.

- En vagyok az, a Teri! Most voltam felvételizni, nagyon izgultam dm! Tudja, tiz éve dolgoztam utoljdra. Kisegité felszolgdlé leszek,
a tulaj azt mondta, hogy elég dpolt vagyok, kienged a placcra a vendégek kézé.
Végre fény gyll az agyamban. Mert én ezt a Terit hdnapokkal ezel6tt lattam utoljara, a kirGgott élettarsa pofonjaitél eltorzult all-
kapoccsal, kitort fogakkal, elgyotorten. Mindenfélérdl beszélgettiink, biztattam, menjen el fogaszatra, és kitaldljuk, hogyan tudjuk
tamogatni a fogpdtlasa koltségeit. Ra egy hétre mar hozta is az arajanlatot, befizette az onrészt, aztan eltlnt.
Ezalatt csindlt végig minden proceddrat. Két hete lett kész a foga. Meséli, hogy amikor a végleges fogsort megkapta, rogton ott, a
rendel6ben megnézte magat a tikorben, elfutotta szemét a konny. Sirva-nevetve Olelte meg a kedves asszisztensnét, és egyitt

pityeregtek 6romukben.
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Személyes torténeteink
A Menhely Alapitvany elsd 30 éve

A kotet |étrehozasanak gondolata 2019 elején szlletett
meg, amikor a Menhely Alapitvany a harmincadik évébe
lépett. Ugy gondoltuk, kotelességiink megorokiteni ala-
pitvanyunk harom évtizedét valamilyen formaban. Az
Lemlékkdonyv” megirdsa melletti déntéstink legfébb indo-
ka az volt, hogy egy digitdlis és konyvalakban egyarant
publikalhato kiadvannyal tudjuk elérni a legtébb embert,
legyenek azok kollégak, szakmabeliek, a jov6 szakemberei,
vagy éppen tamogatok és érdekl6dé polgarok. Szerettik
volna, ha olyan képet mutatunk magunkrél, ami érdek-
|6désre tart szamot, folyamatokat, tendencidkat mutat
be, de akar pillanatképeket is felvillant a szocialis munka
mindennapjairél. Sajatos célcsoportként gondoltunk a
szakmankat mélységében is megismerni kivanoékra, le-
gyenek akar diplomamunkajukat készit végzés hallgatdk,
vagy a témaban elmélyedni kivané kutaték.

Igy jutottunk el tehat az interjukotethez, mint ahhoz a
megjelenési formahoz, ami a fent véazolt célokat képes
megvalésitani. Ezek utdn 4llt 6ssze az 6ttagl stabunk,
és vezényeltlik le az 6sszességében kozel kétéves mun-
kat. Kivalasztottuk, majd fékuszcsoportokon teszteltik
a témakat, amiket a kotetben megjelentetni kivantunk,
az eredmények alapjan allitottuk 6ssze az interjlalanya-
inknak felteendd kérdéscsoportokat. Szerkeszt6i érte-
kezletek sokasagan otleteltliink, érveltiink azért, hogy
a tematikanak leginkdbb megfeleld alanyok keriljenek
megkérdezésre, hogy minden leend6 fejezetet a lehetd
legszinvonalasabb tartalommal téltsiink meg. Az inter-
juzo kollégdkat, onkénteseket, tapasztalati szakértéket
tréningen készitettik fel a kérdezések lebonyolitasara.
Kdzel 6tven riport készllt el, és keletkezett mintegy 500
oldalnyi nyersanyag.

Ezt kovette a szerkesztési folyamat talan legnehezebb
része: a nyers szovegek sz(irése, szétszalazasa, tematiza-
lasa és a megfelel6 fejezetbe torténd rendezése. Minden
egyes fejezet elé {rtunk bevezetdt, ami az adott szakasz
céljat, tartalmi jegyeit volt hivatott bemutatni, ezzel az
olvasé figyelmét felkelteni. Osszedllitottuk a kétetet élet-
szer(ibbé, olvasmanyosabba tévé kiegészité anyagokat: a
fotéalbumot, sz6- és fogalommagyarazatot és a kronol6-
giai tablazatot. Kézben folyamatosan otleteltiink a kdtet
,dizédjnjan”, aminek eredménye egy tetszetés grafikaju, a
kotet szellemiségét jOl kifejezd, a szerkeszt6i motivacio-

e

A kotet szerkesztoi

kat is szemléltetd flulszoveggel ellatott els6-hatséd boritd
lett. A konyv 2021 szeptemberében tortént papiralapu
és elektronikus megjelenését kovetéen (két jarvanyhul-
|dm kozott), amilyen gyorsan csak lehetett, promécios
anyagokat adtunk ki nyomtatott és letdltheté formaban.
Elkészultérél hirt adtunk honlapunkon, kozosségi felti-
leteinken, szakmai oldalakon. Példanyait eljuttattuk ki-
emelt tdmogatdinknak, a vellink dolgozé 6nkénteseknek,
a févarosi dnkormdanyzat szakmai bizottsaganak, tovabba
a budapesti és vidéki kozgyijteményeknek, felsGoktatasi
intézményeknek. A pandémia idészakaban erésen besz(i-
kilt lehet6ségek miatt a személyes promotélds kevéssé
volt megoldhaté, ennek ellenére a szakma mindkét nagy
éves konferencidjan (a Hajléktalanokért Kozalapitvany
balatonfoldvari eseményén, ill. a Szocialis Munka Napja
Konferencién) a szamunkra biztositott standon népsze-
rdsithettik a kotetet.

,Személyes torténeteink - a Menhely Alapitvany elsé
harminc éve” cim(i emlékkotet kozel négyszaz nyomtatott
példanya lelt ez ideig gazdara. A visszajelzésekbdl tudjuk,
hogy kiadvanyunkat, mind Gjdonsag jellegét, mind tar-
talmat illet6en jé értik és értékelik olvasdink.

A kozeljovében érzékenyitd programjaink kozé szeretnénk
felvenni ennek a kotetnek a bemutatasat. Ugy véljik,
megengedhetd és sziikséges megismertetni, sét felhivni
a figyelmet a hatranyos helyzet(i csoportokért dolgozd
szocidlis szakemberek, szakdolgozék munkajara is.

A kétet online valtozat letdlthet6:
http:/menhely.hu/index.php/hajlektalansag/ta-
nulmanyok/8091-szemelyes-torteneteink-a-men-
hely-alapitvany-elso-30-eve

A

Menhely
Alapitvany
elsé 30 éve
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MENHELY ALAPITVANY MODSZERTAN

A Menhely Alapitvdny Médszertana (MAMO) tevékenységével a szocidlis szakmai munkdt hivatott megkénnyiteni. Szak-
mai mddszerek bevezetéséhez, (j szolgdltatdsok, programok megszervezéséhez nytjt szakértsi segitséget; szociolégiai

s

kutatdst, valamint jogvéds és jogsegélyezési munkdt végez.

A Hajléktalanok Jogvédé Irodaja ke-
retében 1999 6ta nyujtunk ingyenes jogi
tanacsadast olyan hajléktalan emberek
szamara, akiket hatranyos helyzetliik miatt
ért jogsérelem. A Jogvédé Iroda 2021-ben
a Hajléktalanokért Kozalapitvany tamoga-
tasanak kdészonhetéen mikodott. 2021-ben
kéthetente, csutortokonként délelott 9 és
13 6ra kozott fogadta tgyfeleit. A program
megvaldsitasa soran 37 Ugyfél kereste fel
idén jogsegélyszolgélatunkat. Ugytipusok:

- polgari ésbiintet6lgyes eljarasokkal, ill.
szabalysértéses eljarasokkal kapcsola-
tos Ugyek: 20,

- munkalgyi probléma: 4,

- lakassal, lakhatassal kapcsolatos tgy:
16, ezen belll is tulajdonjoggal, 6rok-
|éssel 0sszefliggd kérdések: 10,

- gyermektartassal kapcsolatban: 1,

- szocialis ellatasokkal kapcsolatos
Ggyek: 4,

- végrehajtasi Ugyek: 10.

A Menhely Alapitvany vezetésével tizenkét,
szocialis ellatassal foglalkozd szervezetbdl
allé konzorcium mukodteti a ,Tégy az
emberért” Informacios és Képzési Koz-
pontot a Szentkiralyi utcaban. A kézpont
tevékenységének célja a szocidlis szakmai
munka segitése: a naprakész informaciok

@martabenediart: Menedék

Osszegyjtése, tovabbképzések szervezése,
a szervezetek kozotti koordindcié bizto-
sitdsa, innovativ és kisérleti programok
megvaldsitasahoz a helyszin biztositasa.
Az éplletben 2021-ben harom kilénbozé
AA csoport kezdte meg heti rendszeres
muakodését.

A2021-es balatonfoldvari orszagos szak-
mai konferencia vezet§ el6adasanak té-
maja a hajléktalan emberek szamaban ta-
pasztalhaté csokkenés volt. Az interaktiv
el6adas a KENYSZI adatok mellett a Feb-
ruar Harmadika kutatdssorozat adataira
tamaszkodott. Ezek az adatok alkalmasak
voltak arra, hogy a 2016-0s és a 2021-es
adatok 0sszehasonlitdsaval kideritsik, mi
torténik. Mivel a hajléktalan emberek ak-
tivnak tekinthetd csoportjanal jelentkezett
leginkdbb csokkenés, nagy valdszinliség-
gel a novekvé munkaeré-piaci kindlat volt
pozitiv hatdssal a hajléktalan emberek
szamanak valtozasara. Ugyanakkor azt is
latjuk az adatok 6sszehasonlitasakor, hogy
a hatvan év felettiek szdma az elmult 6t év
alatt megharomszorozdédott a hajléktalan
emberek kozott.

AFebruar Harmadika kutatas 2021-ben a
Covidl9jarvany hatasairdl szolt. Azt taldltuk,
hogy a kérdezés id6pontjaig az atmeneti

és egyéb hajléktalanszallokon lakdk dont6
tobbségéhez eljutott az oltas, és hogy tobb-
ségik be is olttatta magat. A kdzterlleten
él6k tobbségéhez ezzel szemben nem jutott
el az oltas, koztlk azok voltak tobben, akik
akkor sem olttattdk be magukat, ha erre
lehet&séglk lett volna. Az oltdsi hajlandé-
sag és a tényleges beoltottsag jelentésen
flggott az érintett életkoratol és iskolai
végzettségétll: elmondhato, hogy a haj-
|éktalan emberek korében is a magasabb
iskolai végzettségliek, az id6sebbek komo-
lyabban veszik a veszélyeket és nagyobb
aranyban is tesztelték 6ket.

2021-ben megjelent ,Hasz év utan” cim-
mel a Februar Harmadika orszagos hajlék-
talan adatfelvétel eredményeit tartalmazé
legljabb kotetlink. A kotetben talalhaté
tucatnyi fras tobbek kozott a hajléktalan
ndék, a romak, a volt allami gondozottak,
a gylijtogetdk helyzetével foglalkozik. A
kotetrél bévebben frtunk beszamolénk 13.
oldaldn, a kiadvany letdlthetd az ott olvas-
haté linken weboldalunkrol.
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Sajtokozlemény
Vilagjarvany veszélyében lakastalanul
Gyorsjelentés a Februar Harmadika Munkacsoport éves adatfelvételérdl

A 23. alkalommal lebonyolitott éves orszagos hajléktalan adatfelvétel egészen kiilonleges kériilmények kozott
zajlott. A Covid19 vilagjarvany kiszamithatatlan hullimokban tért azemberekre. A jarvany és a jarvanyiigyi
intézkedések felforgattak az emberek, az intézmények életét. A hajléktalan embereket segitd dolgozék és
szervezetek mindent megtettek és megtesznek annak érdekében, hogy a sok ezer nem lakasban tengdédd,
hajléktalan ember korében ne kovetkezzen be tomeges egészségiigyi katasztréfa a koronavirus-jarvany miatt.

Idén 1500, kozterlleten é16 és 5200 hajléktalan szallon laké ember vélaszolt 6nkéntesen az orszdgos adatfelvétel
kérdéseire. A valaszokbdl kitlinik, hogy a hajléktalan helyzetben Iévé emberek zoéme jol tajékozott a koronavirus
tineteit illetéen. Akiknek volt koronavirus tesztjik, azok évatosabbak, veszélyesebbnek tartjak a virust és jobban
elfogadjak és betartjak a szigoru jarvanyugyi intézkedéseket, szemben azokkal, akikhez nem jutott el a tesztelés az
elmult egy év soran. A hajléktalan emberek kdrében isa magasabb iskolai végzettségliek, azidésebbek komolyabban
veszik a veszélyeket és nagyobb aranyban is tesztelték Gket.

Igen jelent6sek a terileti kiilonbségek: Budapesten - 528 ezer adag étel, 100 ezer sebészeti maszk és elkulonitett
szalldsok és lakdsok juttatasa mellett - kiemelked6en magas ardnyban, az atmeneti szallékon lakok 73%-4t tesztelték,
mig mas varosokban ez alig éri el a 30-40%-ot. A teszteltek 19%-anak volt valamikor az év soran pozitiv tesztered-
ménye (az 6sszes valaszadé 10%-a). A valaszad6ok 4%-at kérhazban is kezelték koronavirus-megbetegedés miatt.
Emiatt igen indokolt volt a tomeges oltas elinditasa februar elején az érintettek korében. A szalldkon él6k tobbsége
beolttatta magat. A széllashelyeket, nappali meleged6ket igénybe nem vevé kozterlleteken él6khoz azonban sem
a tesztelés, sem az oltds nem jutott el nagyobb ardnyban.

A jarvany és az ezzel jaro jarvanyugyi intézkedések katasztrofalis egzisztencialis kovetkezményekkel jartak a nem
lakdsban él6 emberek megélhetésére nézve. A munkaképes korban lévék 42%-anak csokkent a jovedelme, kozel
minden méasodik dolgozé hajléktalan ember elveszitette munkdjat, masfél-kétszeresére nétt a semmilyen jovedelem-
mel nem rendelkez8k ardnya, s mindez a valaszad6k 20-30%-4ndl az alapvetd szilkségletek kielégitését (taplalkozés,
6ltozkddés, gyogyszerek beszerzése) is folyamatosan korldtozza. Mindez természetesen a mentélis dllapotra is hatast
gyakorolt (szorongésok, félelmek, ritkulé emberi kapcsolatok), a nem lakésban él6k tébbsége rezignaltan tekint a
jovébe, nem sok jét var a jarvany elmdultaval sem.

Mikozben a nem lakasban é16 és a kornyezetiikben él6 emberek életének és egészségének a védelme érdekében
a szocidlis segit6k mindent megtesznek a nap 24 érajaban, addig az egzisztencialis zuhanas kivédése érdekében
masok segitségére is sziikség lenne.

Megdllapitasuk szerint rendkivil sajnalatos, hogy a Covidl9 jarvany hatéasairél semmilyen mas, akarcsak hasonlé

adatfelvétel eredményei nem ismeretesek Magyarorszagon.

Budapest, 2021. mércius 31. GyGri Péter
Menhely Alapitvany elnéke
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NEMZETKOZI EGYUTTMUKODESEK

Yo’

z7. 7.

Nemzetkézi egylittmiikédéseinkkel célunk kapcsolatainkat erdsiteni, tapasztalatcserével tuddsunkat béviteni, tanulni
mdsoktdl, egytittal szélesebb spektrumban is megméretni magunkat, megtudni, hogy programjaink, munkdink miként
dllidk a nemzetkézi dsszehasonlitdst. Az elmtlt két évben rengeteget tanultunk nemzetkézi partnereinktél, és ezt a

tuddst szeretnénk minél szélesebb kdrben beépiteni mindennapos munkdnkba.

Az alapitvany két nemzetkozi projektre
nyert tdmogatdst 2019-ben. Ezek megva-
|6sitdsa abban az évben el is kezd6dott,
majd 2020-ban és 2021-ben folytatédott.
Sajnos terveinket atirta a vilagjarvany, igy
a vallalt programelemek egy részét nem
tudtuk megvaldsitani, vagy a tervezettdl
eltér6 formaban bonyolitottuk le. A 2021-es
év sok tanulsagot hozott, olyan kihivasok
elé allitott benntnket, amelyekrél nem
gondoltuk, hogy valaha is elkovetkeznek.
Nemzetkozi partnereink és mi magunk is
mindent megtettlink, hogy a projekteket
folytatni tudjuk, és valtoztatva ugyan a
programelemeken és a megvaldsitasi mé-
dokon, de a vallaldsainkat teljesitsik.

A ,,HomelessTalk” projekt

A ,Beszéljiink a hajléktalansagrél: a tanu-
las, mint a hajléktalan emberek szocialis
integracidjanak eszkdze” (Let’s Talk About
Homelessness: Learning as a Tool For Social
Integration of Homeless People), réviden
,HomelessTalk” c. programot 2019 szeptem-
berében inditottuk el, és a tervezett prog-
ramiddszakot eddig kétszer hosszabbitva,
2022 majus végéig valdsitjuk meg.

Legf6bb célunk, hogy elérjik: a bevont haj-
|[éktalan emberek a nem formalis tanulds
eszkozével jussanak ki a hajléktalan hely-
zetbd6l, mikozben tarsadalmi integracidjuk
is mélyul. Célunk az is, hogy e munkaban
egylttm(ikodjink a tarsadalom érzékenyit-
het6 tagjaival, az ellatd szervezetekkel és
a terileten dolgozé szocidlis segitGkkel is.
A projekt az Eurdpai Unié Erasmus+ KA202
2019 stratégiai egyuttmikodése tamoga-
tasaval jott létre.

2022 majusaig a kovetkezdket szeretnénk
megvaldsitani:

- j6 gyakorlatok cseréje a hajléktalan em-
berek bevondasaval zajlé és tarsadalmi
érzékenyité programok témajaban,

- 0sszefoglalo kézikdnyv létrehozdsa a
négy orszag jo gyakorlataibol, melyek
problémaérzékenyit6, valamint az tgy-
felek bevonasaval zajlé programokban
m(ikodnek,

- nemzetkozi internetes mdvészeti gy(j-
temény létrehozasa.

E nemzetkozi egyuttmikodésben partne-
reink a Divadlo bez domova (Szlovékia), az

Arrels Fundacio (Spanyolorszag), a Stiftung
Bethel Wohnungslosentreffen (Németor-
szag).

A jarvanyhelyzet miatti moédositott pro-
jektet 2022 mdjusaig hosszabbithattuk
meg. 2021-ben a nemzetkdzi utazasok el-
maradtak ugyan, de a jarvanyhelyzet eny-
hilésével tervezzik, hogy még két utazast
megvaldsitunk, remélve, hogy személyesen
taldlkozhatunk partnerszervezeteinkkel,
meglatogathatjuk egymads intézményeit,
programjait. Az elmaradt személyes talal-
kozdk helyett online formaban tartottuk a
kapcsolatot a partnerekkel. A programba
bevont, hajléktalansagot megtapasztalt
embereknek is igy biztositottuk a kulféldi
tarsaikkal valé kapcsolattartds lehet6ségét.
A jo egyluttmlkodésnek koszonhetben,
nehézségek nélkil tudtuk a programban
vallalt egyéb elemeket online formaban
realizalni.

A jé gyakorlatok Osszegyljtéséhez meg-
kértik nemzetkdzi partnereinket, hogy
kildjék el azokat a kreativ projektotletei-
ket, melyek véleményUk szerint hasznosak,
kdnnyen adaptalhaték mas orszagokban is,
és mas szervezetek segitségére lehetnek a
hajléktalansaggal kapcsolatos érzékenyitd
projektjeikben. A beérkezett munkakbdl
a kézikonyvben tiz rovid és a négy hosz-
szabb lefrast publikdltunk. Amelyek nem
jelennek meg a nyomtatott kézikdnyvben,
online formaban elérhet6ek és a Fedél Nél-
kil utcalapunkban is bemutatjuk azokat.
2021-ben elkészilt a kivalasztott jé gyakor-
latokat tartalmazé Tegylnk érte! cim( ké-
zikdnyv, mely 6t nyelven, angolul, szlovakul,
németdl, spanyolul és magyarul elérhet6
online és nyomtatott formdban is. A kiad-
vany megjelenésérél a kozosségi média-
ban, az alapitvany honlapjan, MTI sajtéhir
formdjaban és kilénb6z6 rendezvényeken
tajékoztattuk az érdekl6déket, tovabbi
megjelenési lehet6ségek felkutatasa és
szervezése jelenleg is zajlik. A kiadvanyrol
riportot készitett a Katolikus Radioé és a
Slager FM is, igy biztosak vagyunk benne,
hogy sok mindenkit elért a hir a tébbségi
tarsadalom tagjai kozll. A kotet magyarul
itt érhet§ el: http:/www.menhely.hu/
index.php/nemzetkozi/homelesstalk/
homelesstalk-kezikonyv.

E projekt keretében vallaltuk azt is, hogy
|[étrehozunk egy nemzetkozi mUvészeti
gyljteményt. Ebbe a gylijteménybe olyan

alkotdsokat vartunk, amelyek segitenek
a hajléktalan embereket ér6 elditéletek
csokkentésében. A miivészeti felhivast
mind a négy egylttmkodd orszdgban
kozosségi média kampannyal inditottuk.
A felhivast 2021 tavaszan tettik kozzé, a
kozosségi oldalakon megjelent posztokon
kivil megkerestiink magyarorszagi haj-
|éktalanellatd szervezeteket, palyazato-
kat hirdetd portalokat, mas tertleteken
dolgozd partnerszervezeteket, mdvészeti
iskolakat, mlvészeti portalokat. A felhi-
vas igy eljutott tobbek kozott Dél-és Ko-
zép-Amerikaba, Ausztraliaba, egyes afrikai
orszagokba és Eurépa tobb pontjara. A 200
beérkezett alkotasboél nemzetkozi zs(iri
valasztott ki 120-at, amelyek a mdvésze-
ti albumba, 50-et, melyek a kiallitasra és
130-at, amelyek az online elérhet6 digitélis
gyljteménybe keriltek be. Az album ké-
szitése és a kiallitasok szervezése jelenleg
is folyik, a digitalis gyljtemény a https:/
www.flickr.com/photos/194394644@
NO02/sets/72157720142017929/ linken
elérhetd, az ott szerepl6 alkotdsok a Cre-
ative Commons licensznek megfelel6en
szabadon letélthet6k és felhasznalhaték.
Az alkotdsok a Fedél Nélkul utcalapban is
megjelennek.

A ,,NoOneSleeps” projekt

,Senki se aludjon az utcan! komplex érzé-
kenyit6 kampanyok a hajléktalansagrél a
visegradi orszagokban” (No-one Should
Sleep on the Street - Complex Sensiti-
zing Campaigns on Homelessness in V4
Countries) cimmel ugyancsak 2019-ben
indult masik nagyszabasl nemzetkozi
egylttmikodésink. Ezt a projektet 2021
majusaban fejeztlk be. A projekt f6 célja a
hajléktalansagot megtapasztalt és lakds-
szegénységben él6 emberekkel szembeni
el6itéletek és intolerancia csokkentése volt
a tagabb koérnyezetiinkben, a tobbségi tar-
sadalomban. Az érintetteket minden tevé-
kenységlinkbe bevontuk, igy a kilonboz8
tarsadalmi csoportok minden orszagban a
hajléktalansdgot megtapasztalt szakért6k
segitségével kaphatnak arnyaltabb képet a
hajléktalansagrol.

A projektet a Nemzetkozi Visegradi Alap
tamogatja, Csehorszdg, Lengyelorszag,
Magyarorszag és Szlovakia kormanyainak
tarsfinanszirozasaval. A Visegradi Alap célja
olyan otletek fejlesztése, amelyek tdmogat-
jak a fenntarthaté kozép-eurdpai regionalis



egyluttmikodést. Egyluttm(ikédd partne-
reink a projektben a Novy Prostor (Uj Tér)
elnevezés(i pragai utcalap, a Towarzystwo
Pomocy im. Sw. Brata Alberta Kolo Gdans-
kie (Szent Albert Testvér Segit6 Tarsasaga)
gdanski hajléktalanellaté civil szervezet,
valamint itt is egyltt dolgozik vellink a Di-
valdo bez domova (Otthontalan Szinhaz)
Bratislavabol.

Tevékenységeink célcsoportjat elsésorban
kozépiskolas didkok és fiatal feln6ttek al-
kottak. E programban a kovetkezd felada-
tokat valésitottuk meg: online szinhazi
el6adasok, kisfilmek készitése, érzékenyi-
t6 el6addsok iskolai tanoérak keretében és
kil6nboz6 mas helyszineken vagy online.

Avilagjarvany e programunkat is nagyban
érintette, igy ebben a projektben is médo-
sitasokat kellett kérelmeznink. A program
megvaldsitasi hataridejét meghosszabbi-
tottuk 2021 majusaig. A személyes talal-
kozokrol lemondtunk, és a koltségvetést
atcsoportositottuk. Az egytuttmuikodést,

a szervezési feladatokat online formaban
oldottuk meg.

A program vallaldsa érzékenyité akciok
megvaldsitasa és ezek promotalasa volt.
A kozonség el6tt szervezett rendezvények
korlatozasa miatt ezeket is Ugy atalakitot-
tuk at, hogy online médon eljuthassanak
a célkdzonséghez.

A szinhdzi el6adasokrél videofelvétel ké-
szUlt, ezeket streamelve vagy é16 kdzvetités
formdjaban lehetett megtekinteni. Az EKH
program Rendhagyé Osztalyfénoki Orait
sikerllt megtartani a kézremkodo6k ru-
galmassdganak kdszonheten volt, hogy a
szabadban vagy online formaban. A Men-
hely Alapitvany a STEREO AKT tarsulattal
egylttmikodve készitett egy érzékenyits,
figyelemfelhivé rovid videodt és egy kisfil-
met (http:/stereoakt.hu/cimnelkul), a
Tandem Szinhaz is létrehozott egy kisfilmet
Fapados revii cimmel (http:/tandemszin-
haz.hu/fapados-revu/). A cseh partner-
szervezet 2020 végén elhagyta a projektet,
mivel a vilagjarvany miatt nem tudtak val-
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lalni a folytatast. Helyettik egy masik cseh
szervezetet, a pragai Nadejét vontuk be a
projektbe 2021 tavaszan, akik a nehézsé-
gek és a projektbe valé késébbi csatlakozas
ellenére elkészitettek egy kisfilmet Way to
Go cimmel (https:/www.youtube.com/

watch?v=FeHZ37aCiWo).

Mindkét projektiinkben nagy hangsulyt fek-
tettlink arra, hogy a tapasztalati szakérték
is részt vegyenek megbeszéléseken, donté-
sekben, tandcsaikat batran megoszthassak
az egyeztetések folyaman. Sajnos a szemé-
lyes informacié- és tapasztalatcserére most
nincs lehetdséglk, ezt online formaban
igyeksziink megszervezni szamukra.

A ,HomelessTalk” projektink keretében
még két utazassal egybekotott tapaszta-
latcserét tervezlink megvaldsitani 2022 ma-
jusdig, amelyeken tapasztalati szakért8ink
is részt vesznek. Ezek mellett a projektben
megvalésitandd multiplikaciés események
és a disszemindciés megjelenési lehetlsé-
gek szervezése jelenleg is folyik.

ella: Kivonulas "

eto6 a XIII. keriiletben
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#LookTalkAct
Ahogy a dolgokra nézel, az mindent megvaltoztathat

A #lLookTalkAct projektet 2021 tavaszan hirdette meg a négy civil szervezet, a katalan Arrels Fundacié, a szlovak
Divadlo bezdomova, a magyar Menhely Alapitvany és a német Stiftung Bethel égisze alatt m(ikodé Selbstvertretung
Wohnungsloser Menschen csoport. A projektben a miivészi kreativitast hivtuk segitségil a hajléktalan embereket
ér6 elGitéletek ellen.

A felhivas célja olyan nemzetkozi mivészeti gyljtemény létrehozasa volt, amely ingyenes hozzaférési digitdlis
adatbazisként is megjelenik. A gy(ijteményt nyilvanossa tettik azzal a céllal, hogy egy hajléktalansaggal kapcsola-
tos, pozitiv szemléletli és formald erével bird vizudlis forrasanyagot biztositsunk civil szervezetek, intézmények és a
témaval foglalkoz6 maganszemélyek szamara.

Csatlakozhatott minden olyan szocidlisan érzékeny, amatdr vagy hivatasos alkotd, aki mivészetében a hajléktalansag
témadjahoz optimista hozzadllassal viszonyul, a témaval jobbité szandékkal foglalkozik. Sikertinket jelzi, hogy kezde-
ményezésiinkhoz Eurépan kivill Afrikabdl, Dél- és Eszak-Amerikabdl is érkeztek képek. Jelen albumban e nemzetkozi
alkotomunka eredményeit, azaz a zs(iri dltal legjobbnak itélt alkotasokat gy(jtottik egybe, a hajléktalansag olyan
abrdazoldsait, melyek véleményiink szerint segithetnek emberibbé, izlésesebbé tenni a témardl sz616 publikacidkat.

Minden, a zs(ri &ltal céljainkkal egyez6nek itélt alkotas bekeriilt a LookTalkAct - Art Collection of Homelessness (M-
vészeti Gy(ijtemény a Hajléktalansagrol) nevet visel§ archivumba, ahol a képeket barki dltal szabadon hozzaférhet6vé
tessziik 2022. januar 1-t6l 2026. december 31-ig. Az albumban és a LookTalkAct m(ivészeti gylijteményben talalhato
képek tovabbi felhasznaldsat a Creative Commons CC-BY-NC-SA tipusu licence szabalyozza.

Az archivum elérhetGsége: http:/looktalkact.com

A kezdeményezés a Let’s Talk About Homelessness: Learning as a Tool for Social Integration of Homeless People
projekt részeként valésult meg, az Eurépai Unié Erasmus+ programjdnak finanszirozdsdban.
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Tegyiink érte!
Kézikonyv egy befogadé tarsadalomért

A kézikonyv alkotéi egylitt j6 masfél évszazadnyi tapasztalatot szereztek mar a hajléktalansag elleni kiizdelemben.
Mindannyian megtapasztaltuk, milyen kart és mekkora kudarcélményt okoz, amikor a f6bérlé, a fénok, a partner
el6szor szembesil vele, hogy bérldje, beosztottja, partnere lakhatasi gondokkal kiizd. Szdmos tanulmany, kutatas

igazolta mar, az el6itéletek legfébb oka a tudas hidnya, és esetlinkben sincsen masként. A hajléktalansag nem tar-
tozik a hdlas témak kozé, és az utcan é16 emberekrdl alkotott kép meglehetésen negativ.

Ezen szeretnénk valtoztatni. Olyan befogadé téarsadalmat dlmodunk, melyben senkit sem ér egyéb hatrany amiatt,

mert nincs hol laknia, ahol bajban |évé embertdrsunkat segiteni szeretnénk. Enhez pedig minél tébb informaciot
kell biztositanunk a tobbségi tarsadalom tagjai szdmara, minél tobb médszerrel, minél szélesebb kdrben.

A Let’s Talk About Homelessness: Learning as a Tool for Social Integration of Homeless People c. projekt keretében
dolgozé négy szervezet (a kataldn Arrels Fundacio, a freistatti Selbstvertretung wohnungsloser Menschen - a Bethel
Stiftung tdmogatasésval, a pozsonyi Divadlo bez domova és a budapesti Menhely Alapitvény) olyan szolgaltatédsokat
lzemeltet, melyek alkalmasak a fenti célok eléréséhez, melyeket érdemesnek gondolunk a bemutatdsra. E j6 gya-
korlatok lemdésolasara, vagy éppen tovabbgondolasara allitottuk 6ssze kézikonyviinket.

Elképzelhetetlennek tartjuk, hogy megoldasokat taldlhassunk a hajléktalan emberek problémaira sajat tapasztalataik
megértése nélkil. Elképzelhetetlennek tartjuk a témarél sz616 parbeszédet a hajléktalan emberek hangja nélkil,
ezért olyan szolgaltatdsokat valasztottunk, ahol az izemeltetd nagy szerepet szan a hajléktalansagban tapasztalatot
szerzett embereknek.

A kézikonyvbe 14 j6 gyakorlat leirdsa kerdlt, igyekeztlink minél szélesebb korb6l meriteni, a képzés, a kultlra és a
média témai mellett - amolyan rendkivili szolgdltatasként - helyet kapott jelentink legmeghatarozébb problémaja,
a Covid19 jarvany elleni védekezés is, egy szlovak példaval demonstralva az 6sszefogds erejének sokféle elényét.

A projektet gy terveztiik, hogy a helyszinen tanulmanyozhatjuk egymas szolgaltatasait, tapasztalati szakértdk, szo-
cidlis szakemberek, 6nkéntesek utaztak volna a négy érintett varosba, ami a kézikdnyv szovegének lezarasaig csupan
egyszer, a projekt kezdetén volt lehetséges a pandémia miatt. A személyes jelenlét helyett kénytelenek voltunk meg-
elégedniazonline tér nydjtotta lehetéségekkel, 6szintén reméljik, munkank eredménye nem tiikrozi nehézségeinket.

A kézikdnyv megszlletésének célja, hogy kedvet csindlhassunk és segitséget nydjtsunk akar a lefrt, akar hasonlé
szolgaltatasok felépitéséhez. A gyljtemény barki szamara érdekes olvasnivalé lehet, de els6sorban a hajléktalan-el-
latas szakembereihez, 6nkénteseihez, aktivistdihoz, tdmogatdihoz fordulunk: Csinaljuk egyutt!

A kezdeményezés a Let’s Talk About Homelessness: Learning as a Tool for Social Integration of Homeless People
projekt részeként valésult meg, az Eurépai Unié Erasmus+ programjdnak finanszirozdsdban.
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FEDEL NELKUL - OTTHONTALAN EMBEREK MUHELYE

A Fedél Nélkiil az els6 magyar nyelvii utcalap, szerzdi és terjesztdi is jorészt otthontalan emberek. A lap kiaddéja a Menhely
Alapitvdny. Célunk egyrészrél, hogy a vellink kapcsolatba kertil6 hajléktalan emberek értelmes, hasznos tevékenységet
végezhessenek; otthontalan alkoték megjelenési lehet6séghez, terjesztbink a lap drusitdsdbdl jévedelemhez jussanak.
Mdsrészrél szerepet kivdnunk adni a kbzdsségi tdrsadalom felé nydjtott szolgdltatdsoknak, fontosnak tartjuk a lap és

177,

a mivészeti munka szerepét az elGitéletek kezelésében, csékkentésében.

Tevékenységlink mindhdrom pillére alapve-
téen a tarsadalmi érzékenyités eszkoze, a
lap terjesztGi naponta tobb ezer, azaz éves
szinten tobb szazezer emberrel folytatnak
kozvetlen interakciot, mdvészeti tevékeny-
séglink termékei, alkotasaink évente tobb
tizezer kultUrabaratot érnek el, profesz-
szionadlis érzékenyité programunk el6adoi
pedig tobb ezer didkkal, fiatal felnéttel
talalkoznak.

Evek 4ta egyre nagyobb hangsulyt fek-
tetlink a hajléktalansagot megtapasz-
talt emberek alkalmazasara, minél mé-
lyebb szint( bevondasukra szolgéltatasaink,
programjaink megvalésitasaba a tervezés
szakaszatdl a tapasztalatok 0sszegzéséig.
Munkankban az esetkezel6 és a kozosségi
szocidlis munka teljes eszkdztarat igény-
be vesszik sorstarssegiték, onkéntesek és
szocidlis munkasaink egytttmikodésében.
Alappal kapcsolatba kertil6 hajléktalan em-
berek nagyobb része els6ként a terjesztésbe
kapcsolddik be, zomében anyagi helyzetiik
jobbitasa érdekében. Terjesztéink, néhany
kivételtdl eltekintve hajléktalan emberek,
akik terjesztési szabalyzatunkat betartva,
fényképes kitliz6nket viselve, kollegédinkkal
egylttmikodve arulhatjak a Fedél Nélkult.
A lap szamukra sem ingyenes. Abban hi-
szlink, a munkaval szerzett javak tobbet
érnek, mint az ingyen kapottak, hogy a
terjeszt6 munkdjanak haszna nem csak
anyagi haszon.

Valljuk: ,nincsen ember érték nélkiil”.
Munkank arra épul, hogy mindenki adhat
valamit. Nem fogadhatjuk el a segitséget,
ha nem tudjuk viszonozni. Munkatarsaink
minden nap adnak valakinek valamit vala-
miért. Alkotasokat a szerkeszt&ségnek sajat
hangjuk er@sitéséért, lapunk példanyait
az olvaséknak anyagi javakért, kdzosségi
munkat a lakossag kiulonbo6z6 csoportjai
felé a sorstarsaikat sujto elGitéletek mér-
sékléséért.

A2021-es éviinket tovabbra is, bar csokkend
mértékben meghatdroztak a tavolsagtar-
tasi szabdlyok, karanténba vonulé hajlék-
talanszallasok. Lapterjeszt8ink bevételei
még mindig nem érik el avilagjarvany el6tti
szintet, i{gy minden lehet&séget megragad-
tunk tdmogatdasukra. Az Okotdrs Alapitvany
tdmogatta Masodik Hullam cim{ palya-
zatunkat, mely sokat segitett a terjeszték
alapvetd élelmiszer és védé6felszerelés sziik-
ségleteinek kielégitésében. E munkankkal
a palyaztato altal kiadott J6 Gyakorlatok
Konyvébe is bekeriltink (https:/okotars.
hu/sites/default/files/downloads/ma-
sodik_hullam_jogyakorlatok.pdf).

2021 aprilisaban a Moholy-Nagy M(ivészeti
Egyetem két tervez6grafikus hallgatéjaval
1 éves kdz6s munka utdn az Ujsag megu-
jult kils6t, logot és arculatot kapott, mely
eddig zomében pozitiv fogadtatasra talalt
olvaséink és laparusaink korében is.

Utcalapunk szerkeszt8sége eddigi mun-
kdjanak altalanos elismeréseképpen 2021
decemberében dtvehettiik a Budapestért
dijat. A méltatasban igy emlitettek minket:
A hajléktalansagban é16 embereket alko-
toként megjelenitd, gondolataiknak hangot
ado, faradhatatlan tdmogatéd munkajaért.”

zze

TerjesztGi halézat

Alapinduldsa 6ta, 2021 végéig 2588 terjesz-
tot regisztraltunk. 2021-ben 45 Uj terjeszt6t
alkalmaztunk. A felvételt nyert terjeszték
zdmében csokkent munkaképesség(, vagy
a munkaer§-piacon hosszU ideje passziv
emberek. Kozulik 28-an maradtak mun-
kaban legaldbb egy hénapig, és 13 f6 ma
is dolgozik. Az év soran 6sszesen 193 ter-
jeszt6vel dolgoztunk, éves forgalmunk 7
294 f6 volt, atlagosan napi 29 Ugyet intéz-
tink szerkeszt&séglinkben. Terjeszt&i lét-
szamunk csokkenése mar nem csupan a
jarvanyhelyzet, hanem az allaslehetdségek
mennyiségi névekedésének kdvetkezménye.
Az év soran kozel harminc terjesztonk tért
vissza az els6dleges munkaer6-piacra.
Elmondhaté az is, hogy létszamban keve-
sebb terjeszt6 munkdjaval értik el az egy
évvel korabbi lapeladasi adatokat. Az érzé-
kelhetGen javulé teljesitményt az év soran
elindult terjeszt6i képzések, valamint az
egyes terjeszték tervezettebb munkavég-
zése tette lehet6vé.

Laparusaink



A terjeszt6kkel valé munkaban 2021-ben
is harom kozfoglalkoztatott statuszU sor-
starssegitd munkatdrssal dolgoztunk
egyltt. Az év soran laparusaink kozel 400
helyszini ellen8rzését végeztik el. A BRFK
Kozlekedésrendészete idén is balesetvé-
delmi oktatasokkal segitette munkankat,
az ezen vald részvétel kotelez6 feltétele a
teljes jogl terjesztdi igazolvany kiadasanak.

A lap példanyszama soha nem l4tott
mélységben volt a vilagjarvany ideje alatt,
2021-ben a Fedél Nélkal 6sszesen 97150
példanyban jutott el az olvasékhoz. Az év
elején kétheti 3000 alatti példanyszam-
mal dolgoztunk. Halvany reményre ad okot,
hogy az év végére 4000 folé jutottunk. A
Fedél Nélkil Konyvek sorozat darabjainak
értékesitésével évrél évre tobb terjeszténk
dolgozik: mara biztos kiegészit6 jovedelmet
remél téle mintegy kéttucat munkatarsunk.

Videéki jelenlétiink az év végére jelentGsen
meggyenglilt, egész sor terjeszténket vesz-
tettlk el betegségek, haldlesetek miatt, az
év utolsé hénapjaban igy mar csak 6 varos-
ban dolgozott 8 terjeszténk.

Havi rendszerességgel tartunk Kiemelt
Terjesztoi Klubot, 2021-ben azonban -
hasonléan az elsé pandémias évhez - csak
egyet, a terjeszt6k legkedvesebb klubjat
tarthattuk meg: az augusztusi szokasos
balatoni nyaralasunkat. Erre 11 laparusunk-

A Budapestért dijak 2021.

kal és szerzénkkel, valamint egy onkénte-
stinkkel utazhattunk el. Tobb szliletésnapo-
sunkat is koszénthettlk itt, igazi nyaralds
volt ez azoknak, akik nehezen szakadnak ki
maskor a mokuskerékbdl.

A karacsonyt két év utdn Ujra csalddias
rendezvény keretében tarthattuk meg. Egy
tucat onkéntes segitette az el6készilete-
ket, és helyben is mindent megtettek a j6
hangulatért. AmUsort blivész és kvizmester
szinesitette, felolvasds hangzott el Gellért
Andras nalunk megjelent kotetébdl a szer-
z6 és Libor Laura szinm(ivész el6addsaban.
Meghirdettik Gjra a sUtiversenyt is, me-
lyen Mautner Zso6fi ismét hazigazdaként vett
részt. Idén rekordszamdu, 22 féle siitemény
érkezett az olvaséktodl. Igazan csaladias
hangulatban telt a mintegy 50 f&s rendez-
vény, melynek gordilékenységéért Huzella
Péter, 6rokos mlsorvezeténk felelt.

A terjeszt6i dijatadé soran 28 f6 vehette
at az Ezredesi oklevelet, 6k adtak el 1000
lapnal is tobbet az olvasénak. Az Ev Dolgo-
zbja-dij Uj elnevezést kapott - azon szomo-
rd apropd miatt, hogy Laci, a kilencszeres
Ev Dolgozéja dfjas terjeszténk az év soran
elhunyt. Szdmara a legeredményesebb ter-
jeszt6nek jaré Balogh Laszlo-dijjal sze-
retnénk orok emléket allitani. A terjeszt6k
egymasra leadott szimpdtia-szavazatai
alapjan elnyerheté Ev Terjeszt8je dfjakat
is dtadtuk az est folyaman.

- i 4 -]
Kar

——

Adomany hatizsakok az Orkény Szinhazban

BESZAMOLO 2021 33

Oktéberbenjelent meg hatodik alkalommal
a melléklet, melyben a megszlint Népsza-
badsag szerkesztéségének volt munkatar-
sai frasait kozoltuk, ezuttal ,Kartyajaras”
cimmel.

Az év Gszén a Fulesbagoly Alapitvany se-
gitségével konnytlizenei kiilonszamot
jelentettiink meg, mellyel Uj olvasok, féleg
fiatal feln6ttek megszélitasara torekedtiink.
A lapszam megjelenése élénk médiavissz-
hangot valtott ki, sikerdlt Gj, potencidlis
olvasoékat elérniink.

Az év soran két tucat sztarinterjut készi-
tettlink lapunkban olyan muivészekkel, tu-
désokkal, tjsagirdkkal, mint Enyedi Ildiko,
Tor6esik Franciska, Garaczi Laszlé, a Péterfy
hdazaspar, Al Ghaoui Hesna és a Grecso fi-
vérek. Mindannyian sajat szakmajukban
komoly ismertséget és elismertséget sze-
reztek, fontosnak tartjuk, hogy rajongdik
figyelmét lapunkra és terjesztGinkre is ira-
nyftsuk.

Miivészeti tevékenység

Alkotéomiihelyiink zomében otthontalan
mUvészekbdl all. Ugyanakkor évatosan, de
tudatosan nyitunk egyrészt a hajléktalan-
sagtdél nem sujtott, de gyengén menedzselt,
nagy tehetség(i szerz6k felé, masrészt a
mar neves, az irodalmi kdnonba tartozd
irok, kolték felé. Mlvészeti tevékenysé-
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glinket ma mar olyan nevek segitik, mint
Toth Krisztina, Eifert Janos, Baranyi Ferenc,
Garaczi Laszlo, Gyorgy Péter, Gyore Balazs
vagy Rohrig Géza.

Havi Mivészeti Palyazatunk folya-
matossaga toretlen. 2020 aprilisaban Uj
palyazati felhivast tettink kozzé, ezdttal
szélesebb kdrben. Hajléktalan és hatra-
nyos helyzet(i emberek felé nyitottuk a
lehet8séget, a palydzat fétamogatdjanak,
a Benkd hazasparnak koszonhetéen ha-
romszorosara emelve a pénzdijat. Bar legte-
hetségesebb otthontalan szerzink szama
évrél-évre csokken, az év soran igy is tobb
szaz palyazatot kaptunk vers, préza és kép
kategériakban. Ugyanakkor a ,civil” szerz6k
kdrében egyre nagyobb az ismertségiink, és
egyre tobben biszkén publikdlnak nalunk.

Kulturalis események

Az Ev Alkotasa 2020 Dijatadé, mely ha-
gyomanyosan majusban zajlik, ismét online
formdaban tudott megvaldsulni. K6zosségi
oldalunkon tébbhetes kozonségszavazast
tartottunk, melynek keretében bemutattuk
a képeket, ésismert szinm(ivészek olvastak
fel a versenyz6 mdveket, Takacs Kati, Szer-
vét Tibor, Pokorny Lia, Csuja Imre, Alfoldi
Rébert, Szinetar Dora, Vecsei H. Miklds se-
gitette munkdankat. A zs(ri is részben meg-
Gjult, idén el6szor csatlakozott hozzank
Garaczi LaszI6 ir6, Nagy Gabriella, a Litera.
hu szerkeszt6je és Fabian Istvan grafikus.
Hagyomanyosan 6rémmel vallaltak a szdri
szerepét Szasz Lilla és Eifert Janos fotomu-
vészek, valamint Toth Krisztina, Németh
Gabor, Fekete Andras irok. A dijatadé ke-
retében é16 kozvetitést készitettiink a zs(iri

beszélgetésébdl, a fédfjas alkotdsokat pe-
dig egyenként is méltattak.

A 2021-es év 6nall6 kulturalis rendez-
vény szervezése nélkll telt el. A pandé-
mia idején a befogadd helyek korlatozott
szama és nyitvatartasa, a tervezhetetlen
jovo és a sajat kapacitasaink is gatoltak
a megvaldsitast. Ugyanakkor egy, besza-
molénk 30-31. oldaldn b&vebben kifejtett
nemzetkozi egylttmiikodésink keretében
mégis elmondhatjuk, hogy egy teljesen Uj
képtarat és albumot hoztunk létre, mely-
nek célja a hajléktalansag sztereotipidja
ellen haté képi dbrazolasa, s melyre a vilag
minden tajarol érkeztek munkak.

Szinhazi egyiittmiikodéseink tovabbra
is élnek, a 2021-es évben az el6z6 évhez
képest mar tobb helyen ésalkalommal volt
modunk taldlkozni a kozonséggel, de még
idén is elmaradt tobb el6adas a pandémia
miatt. A StereoAct tarsulat Cim Nélkil el8a-
dasaval és a Tandem Szinhazzal zajlé mas
egylttmdkodéseinkrél a kovetkezo, érzé-
kenyit6 programjainkrél sz6lé fejezetben
olvashatnak még.

Fedél Nélkiil Konyvek

2021 végén a Summa Artium tdmogatasa-
val a Fedél Nélkil Konyvek sorozat 6t éve
publikalt darabjat, Leé Jozsef: Banom is
én cim( kotetének javitott kiadasat jelen-
tettlk meg. Az elsé kiadas ezer példanya
mar évekkel ezel6tt elfogyott, s miutén a
szerz6t munkai alapjan a 21. szazad elejének
legfontosabb kolt6i kozt tartjuk szamon, a
masodik kiadassal igyekeztlink a piaci hianyt
betolteni. A kotet terjesztését jorészt lap-
terjesztéink végzik, s a bevétel is dket illeti.

Ev Alkotasa 2020-d{jazottak:

Ev Verse:
hagyépé: Piac
és

Alus Dozentinnen: Ha keresztllnézel a fel-

hékon

Ev Prézéja:

Kerekes Tamas: Rendkiviili esemény nem

tortént

Kuléndij: Polldk LaszIl6: Jobb inni, mint

kiszaradni

Ev Képe:
Kovacs Béla: Cim nélkil

Kiléndij: JUHI (cim nélkil)

K6zonségdij kategdrianként:
vers: Peth6é N. Gabor: Ida verse

préza: Zilahy Tamas: A tésztdk tudomanya
kép: Kovacs Béla (cim nélkil)

Tobb 4j konyvvel is késziiliink a kovet-
kez6 id6szakban: ifjusagi Prima Primissi-
ma-dijas szerzénk, Vermes Nikolett interjd-
kotetét 2022 6szén tervezziik megjelentetni,
Herceg Arpad hagyatékanak feldolgozasa is
szépen halad, de egy kévetkezd antolégidra
is b6ven van anyagunk, hiszen kéziratta-
runkban tobb mint hatszaz szerz6 tobb ezer,
jorészt kiadatlan kéziratat 6rizzik.

Mlvészeti tevékenységlinket 2021-ben
is palyazati forrasokbdl, lakossagi ado-
manyokbdl, koteteink értékesitésébdl
valésitottuk meg, ezeknek koszonheté-
en otthontalan szerz6ink pénzdijat 2020
majusatél haromszorosara emelhettik. A
mUvészetbaratok figyelmének felkeltése,
a begyljtott elismerések mellett blszkék
vagyunk arra, hogy mUvészeti misszionk
sikerrel zarta ezt a nehéz évet is.

Nemzetkozi tevékenységek

2019 6szén indult két nemzetkozi projekt
szakmai vezetését latjuk el. Nemzetkozi
palyazatainkban egyarant az el&itéletek
elleni kizdelem a téma, szerepet kapnak
érzékenyit6 programjaink, sorstarssegités
és tapasztalati szakért6ink, egyuttal kozos
szinhazi eseményeket, és kozos mlvészeti
gyljteményt terveziink hajléktalansag té-
maban. Mindkét projektiinkben futamidét
hosszabbitottunk, igy 2021 majusaban, il-
|letve 2022 majusaban fejez6dnek be. Szlo-
vak, cseh, lengyel, katalan és német part-
nerekkel dolgozunk egyltt, munkankrol
0sszefoglald a beszamold 28-29. oldalan
olvashato.

2020. Ev Képe: Kovacs Béla munkaja



AFedél Nélkul 2018 6ta tagja az Utcalapok
Nemzetko6zi Halozatanak (INSP), 2021-
ben az egytuttmikodés keretében a lap Ki-
tekint6 rovataban laptestvéreink legjobb
cikkeibdl mutattunk be néhanyat.

Szaporod6 feladataink ellatasara kitarto
munkaval egyre er6s6d6 onkéntes kozos-
séget szervezlink. 2021-ben 72 f6 segitette
munkénkat, 37-en rendszeresen (minimum
8 hénapon at), dsszesen 3758 munkadra-
ban.

Célunk olyan csoportok létrehozasa és
Osszetartdsa, melyeket hajléktalan embe-
rek, onkéntesek és szocialis szakemberek
alkotnak, ahol egymassal is szorosabb
kapcsolatot tartva, nagyobb ¢nallésagot
élvezve, nagyobb hatékonysaggal tudnak
egy-egy feladatot megoldani, képesek le-
hetnek Uj készségeket elsajatitani, a mar
meglévéket fejleszteni. Célunk az is, hogy
minden csoport vezetje egy-egy tapasztalt
onkéntesiink legyen. Mlvészeti Csoportunk
8 tagjanak alapvetd feladata mdivészeti
tevékenységink fellenditése, alkotdinkkal
val6 kapcsolattartastél a kéziratokkal vald
munkan at a rendezvények szervezéséig.
A havi rendszerességgel, 5-8 kollégaval tar-
tott Nyitott Szerkesztéségi Ulés munkdja
szolgéltatja lapunk cimlapinterjuit. Fotés
Csoportunkban idén 6ten dolgoztak, el-
ldtva bennlinket tartalmainkhoz, valamint
rendezvényeink, munkank dokumentalasa-
hoz sziikséges fényképekkel. Webes Csopor-
tunk elsédleges célja weboldalunk tovabb-
fejlesztése, e munkaban harom f6 vett részt.

A szerkesztoség felgjitasa kozben

A Kozosségi Média Csoportban idén oten
dolgoztak, célunk, hogy a mar méikddé mel-
lett, 6sszehangolva weboldalunkkal, Gjabb
médiafellleteket Gzemeltesstnk.

2z

ElGitéleteket csokkentd programok

A Menhely Alapitvany Fedél Nélkul ut-
calapja tamogatdsaval 12 éve mukodik
LEls6 Kézbél a Hajléktalansagrél” cimmel
egyik tarsadalomérzékenyitd programunk.
Keresett, és minden fél szdmara fontos
érzékenyité programunkrél beszamolonk
kovetkez6 oldalan lehet olvasni. E progra-
munk szerves része az a munka, mely havi
rendszerességgel el6addi klubban (,EKH
klub”) zajlik. Ebben ajelenleg 12 fés &lland6
tagsag - hajléktalan tapasztalati szakérték -
vitatja meg az elmult hénap meghivasainak
tapasztalatait, készll az Gjakra tematikaval,
vagy éppen hallgatja meg az Uj el6addje-
|6ltet. Idén is sikerllt tréninghétvégét
szerveznlnk, a mar hagyomanyos 3 napos
Duna-parti elvonulasunkon gyakorolhattuk
szituaciés jatékunkat, alakithattuk tema-
tikus programjainkat, s esténként a kozos-
ségis nagyon jél 6ssze tudott kovacsolddni.
E programokat 2021-ben a Hajléktalanokért
Kdzalapitvany, a Nemzetkézi Visegradi Alap,
valamint maganszemélyek és dnkéntesek
tdmogattak.

Terveink a kovetkezékre

Célunk, hogy szocidlis szervezetként és
mUvészeti intézményként is kiemelked&t

A csapat
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nyujtsunk, munkankkal, a velink dolgozé
otthontalan emberekkel, 6nkéntesekkel,
partnerekkel olyan jovot kivanunk épiteni,
ahol hajléktalansdga miatt senkit sem ér
hatranyos megkulonboztetés.

2022-ben kiemelt figyelmet szeretnénk for-
ditani terjeszt6i halézatunk novelésére is,
févarosi és vidéki terjeszt6k toborzéasara,
valamint a mar veltink dolgozék folyamatos
fejlesztésére, a tagok szamdra szervezett
képzések folytatdsara, valamint mdvészeti
palydzatunk ismertségének emelésére, Uj
alkotdk elérésére. Legtehetségesebb szer-
z6ink menedzselésével célunk, hogy az Gket
megillet6 helyen, a kortars magyar irodalmi
élet krémjében emlitsék neviket.

Ujabb neves miivészek megnyerésével eré-
sitenénk presztizsiinket, tervezzik a sajat
kiadasu Fedél Nélkal Koényvek sorozat
folytatdsat, és tirelmetlendl varjuk, hogy
kiallitasokat, Uj szinhazi produkcidkat, fel-
olvasdesteket, ir6-olvasoé talalkozdkat szer-
vezzlnk Ujra.
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ROLUNK? TOLUNK! BESZELJUNK
A HAJLEKTALANSAGROL

Elkételezetten hisziink abban, hogy amit megismer az ember, azzal gazdagabb lesz, a vildgot a maga dsszetettségében

7.

ldtja, elbitéletei cs6kkennek. A Menhely Alapitvdny tdrsadalmi szemléletformdlé programjait tébb éve fejlesztjiik. Ezek, a
tapasztalati szakértdk tuddsdra épiild programok személyes élményt nydjtanak az érdekldds személyeknek, csoportoknak.
A programban kézésen dolgoznak szocidlis munkdsok, hajléktalansdgot megtapasztalt emberek, valamint 6nkéntesek.

E programokat 2021-ben a Hajléktalanokért
Kdzalapitvany és a Nemzetkozi Visegradi
Alap palyazati tamogatéasai, valamint ma-
ganszemélyek adomdnyai és énkénteseink
munkadja tette lehetévé. Minden progra-
munk szivesen fogad megrendelést. Rélunk,
programjainkroél itt lehet olvasni:
https:/fedelnelkul.hu/elso-kez-
bol-a-hajlektalansagrol

A Menhely Alapitvany Fedél Nélkil utcalap-
jatamogatasaval mlkods tarsadalmi szem-
|életformalé program, az Elso Kézbol a
Hajléktalansagrol 13 éves miikodése alatt
a jarvany kovetkeztében csokkent el6szor
az elért személyek szdma. 2021-ben Osz-
szesen 45 el6adasra kaptunk meghivast,
ami az elsd jarvanyév dupldja. Kilondsen
annak orultink, hogy fgy is volt (j iskolai
meghivénk. Meghivasaink szamat névelni
tudtuk azzal, hogy hajléktalan el6addink
tobb szinhazi egylttmikodésben is tapasz-
talati szakértéként vannak jelen.

Az EKH programcsomagjanak egyik leg-
népszerlibb eleme a Rendhagy6 Osz-
talyfonoki Ora. 2021-ben §sszesen 32 ilyen
programot tarthattunk meg, 3 alkalommal
online formaban. Az 6ran a didkok otthon
nélkiali emberekkel, élettorténetlkkel is-
merkedhetnek meg. Szitudciés jatékban
élhetik at a hajléktalan emberek minden-
napi élethelyzeteit, nehézségeit. Hiszlink
abban, hogy a talalkozas eloszlatja a kol-
csonos félelmeket és elGitéleteket, a didkok
nyitott és szolidaris feln6ttekké valhatnak,
az 6rakon szerepld tapasztalati szakért6k
pedig emberi méltésagukban meger6sddve
vallaljak 6nmagukat, és sajat sorsukat is
tevékenyebben akarjak jobba tenni.

El6 Konyvtar programunk 2021-ben 6 al-
kalommal valésult meg. Az EI§ Konyvtar
egyluttmdikodik a pécsi Tandem Szinhaz
Fapados Revii és Kobor Szallé c. szin-
hazi el6adasaival. El6adasaik alkalmaval
tapasztalati szakért6ink annak keretében
el6adnak, vagy azt kdvetéen beszélgetnek
az életukrdl kisebb kérben. Az év soran 13
alkalommal kisérhettik ezt a két szinhazi
programot Pécsett kdrnyékén, Budapesten,
az Ordégkatlan Fesztivélon és a Mlvészetek
Volgyében. A jarvany meghatarozta évben
is mintegy 1200, zomében fiatal embert
értink el e programjainkkal.

A jarvanyhelyzet alatt is fontosnak tartot-
tuk szakmai fejlédéstinket. 2021 majusa-
ban 11 el6addval és 3 6nkéntessel a Du-
nakanyarban 3 napos tréninghétvégét
tartottunk sok munkéaval és gyakorlassal.
A programot a Hajléktalanokért Kozalapit-
vany tamogatasaval tudtuk megvaldésitani.
Ezen kivil 2021 6szén részt vettlink a Ci-
vil Impact Akadémia képzésén, mely a
nonprofit szervezetek részérél kialakitandé,
cégek szamadra ajanlhato szolgdltatasi cso-
mag fejlesztésérél szélt. 12 masik izgalmas
szolgaltatds kozll az Els6 Kézbdl a Hajlék-
talansagrél csapatanak tarsasjatéka is a 3
tovabbjutd kozé kerllt, hogy majd a 2022
tavaszan megrendezendd Good Impact
vasaron a mintegy 30 vallalat képvisel6i
kozott néhany vasarléra is akadjon. A cé-
gek iranyaba nyitdssal egy |épést teszlink a
szemléletformalé programunk énfenntar-
tasa felé, terviink, hogy 2022-ben folytatjuk
ezt az utat.

Eredményes volt az EKH tdmogatdsat cél-
z6 adomanygyijto kampany, melyhez
a Menhely Alapitvany 10 onkéntese csat-
lakozott, és egy hénap alatt tébb, mint
800000 Ft adomanyt gy(ijtottek oOssze,
hogy programunk zokkenémentesen foly-
tatédhasson 2022-ben is.

AMent6csdnak Egység - Stereo Akt szinhazi
mUihely rendezésében, valamint a BMSZKI
partnerségével ,Cim nélkiil/hajlék-ka-
land-jaték” cimmel szinhazi tarsasjatékot
alkottunk 2016-ban. Az el6adast az Orkény
Szinhdz OrkényKéz szinpaddn jatsszuk,
2021-ben csak 2 alkalommal. Egy budapesti
iskoldba is eljuthattunk vele. Szamitva a

Az EKH csapata 2021-ben

szinhazak bizonytalan helyzetére, a produk-
ciés szerepl6kkel kozosen két kisfilmet is
elkészithettiink a Visegradi Alap tamo-
gatasaval, igy azt levetitve 3 alkalommal
online beszélgethettlink a didkokkal az
el6adasrol. Tovabbra is szeretnénk talalkoz-
ni személyesen kozénségiinkkel. Meghivast
az orszag minden részérél szivesen veszink.
http:/stereoakt.hu/cimnelkul

EgyuttmUkodink az EJHA — Emberi jogi
nevelok halézataval, melyet az emberi
jogi nevelés ligye irant elkotelezett képzdk
csapata hozta létre. A halézat célja, hogy
segitse az informacidéaramlast és az egyltt-
mUkodést a magyarorszagi emberijogi, de-
mokratikus allampolgéri és/vagy globdlis
neveléssel foglalkozé szakemberek és szer-
vezetek kozott. Az EKH-program tapaszta-
lati szakértdi kozll tobben is csatlakoztak
a csoporthoz, adtak el6, vagy tartottak
képzést pedagdgusoknak, érdeklédbknek.

A ,Civil Kurazsi” iskolai program kereté-
ben tobb civil szervezettel karoltve, isko-
|dkban szervezett, elGitéleteket csokkentd
el6addasokat tartunk a fiatal generaciénak.
TobbszereplGs, Tolerancia-napokat” is meg
tudunk télteni programmal, partnerszerve-
zetekkel kozosen. A program elérhet&sége:
http:/ejha-halozat.hu/index.
php/2020/06/17/civil-kurazsi-ta-
buk-nelkul/

2021 oktdberében képviseltik magunkat
az EJHA III. orszagos konferenciajan, ahol
workshopot tartottunk érdekl6déknek,
egyuttal szakmai kapcsolatainkat apoltuk
az oktatdsban érdekelt civil szervezetekkel.
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2021 ESEMENYEI, TAMOGATOINK

A Menhely Alapitvdny térténete sordn mindig is torekedtiink kdzdsséget létrehozni azzal a céllal, hogy csoportoknak,

oy

szervezeteknek, kiilénbézé érdeklbdésii embereknek segitsiink megérteni a hajléktalansdg nehézségeit, megmutassuk a
segitségnyujtds lehetdségeit. Munkatdrsak, 6nkéntesek, tdmogatdk, bardti és mivészeti kbrék fognak 6ssze minden évben

Ve

a hajléktalan emberek sorsdnak jobbitdsdért. Igy tortént ez 2021-ben is, noha a Covidl9 vildgjdrvdny terveink és hagyo-
mdnyaink jé részét idén is fenekestdl felforgatta, emiatt legtobb tevékenységlink féként az online térben valdsult meg.

Kiadvanyaink

30 évesek lettlnk - erre az alkalomra Ugy
dontottlnk, hogy a hangos lnnepségek
helyett maradand6 emléket allitunk: in-
terjukotetet készitettlink a harom évtized-
rél, mely Személyes torténeteink cimmel
2021 nyaran latott napvilagot. A friss ko-
tetet szeptemberben a Hajléktalanellaték
Orszagos Konferencidjan és novemberben,
a Szocialis Munka Napjan mutattuk be a
szakmdban dolgozdknak, valamint orszagos
konyvtarakba és egyetemi tanszékekre jut-
tattuk el. Online is elérhet6vé tettik, ami
tovabbi olvasdkat hozott. A kotet kiadasat
a Hajléktalanokért Kozalapitvany palyazati
formdban tdmogatta.
http:/menhely.hu/index.php/hajlek-
talansag/tanulmanyok/8091-szeme-
lyes-torteneteink-a-menhely-alapit-
vany-elso-30-eve

Ugyancsak a balatonféldvari konferencian
elhelyezett standunkon volt lehetségiink a
Februar Harmadika Munkacsoport altal 2016
és 2021 kozott elkészitett kutatdsok témait
feldolgoz6 tanulmanykotet bemutatdsara.
A ,Husz év utan” cimmel megjelent kotet
tanulmanyai letolthet6k weboldalunkrol.

http:/menhely.hu/index.php/hajlek
talansag/tanulmanyok/8090-husz-
ev-utan-a-februar-harmadika-orsza-
gos-hajlektalan-adatfelvetel-elemzesei

Szeptember végén a Fedél Nélkdl utcala-
punk Zenei Kiilonszamként jelent meg.
Az otletgazda Nagy Szabolcs f6szerkesztd

Munka adomany laptopp311

volt, a cikkek és riportok Magyarorszagon
jol ismert és elismert zenészekrgl széltak.
A lap bevétele ezlttal is az utcai terjeszté-
ket illette, az online adoméanyokat pedig az
Oket segitd szolgdltatasok finanszirozasara
forditottuk.

Osszel késziilt el ,Tegyiink érte!” cimii
nemzetkozi kézikonyviink. A kotetben
tizennégy j6 gyakorlatot gy(jtottink 6ssze
a partnerorszagokban megvalésitott tar-
sadalmi érzékenyitést célzé projektjeink-
bél. Hasznos, méas orszagokban is konnyen
adaptalhat6 otleteket valogattunk, ame-
lyek mas szervezetek segitségére lehetnek a
hajléktalansaggal kapcsolatos érzékenyit6é
projektjeikben. Nyomtatott kézikényvben
jelentettik meg 6t nyelven, és bdvitett,
online formdban elérhetévé tettik webol-
dalunkon, és a Fedél Nélkul utcalapunkban
is bemutattuk ezeket.

A ,HomelessTalk” projektben vallaltuk
egy nemzetkozi mivészeti gyljtemény
|étrehozasat is. A #LookTalkAct gy(ijte-
ményben olyan alkotdsokat helyeztlink el,
amelyek segitenek a hajléktalan embere-
ket ér6 el6itéletek csdkkentésében. A 200
beérkezett alkotasboél nemzetkozi zs(iri
valasztott ki 120-at, amelyek a mdvésze-
ti albumba, 50-et, melyek a kiallitasra és
130-at, amelyek az online elérhetd digitalis
gylijteménybe kerlltek be. Az album ké-
szitése és a kiallitdsok szervezése jelenleg
is folyik, a digitalis gy(ijtemény a https:/
www.flickr.com/photos/194394644@
NO02/sets/72157720142017929/ linken

elérhetd, az ott szerepl6 alkotdsok a Cre-
ative Commons licensznek megfeleléen
szabadon letdlthet6k és felhasznalhaték.

Kommunikaciénk

2021. marcius végén nyilt levélben tiltakoz-
tunk a Szabolcs utcai kérhaz bezaréasa ellen.

Ugyancsak 2021 marciusaban inditottuk el
hivatalos Instagram fiokunkat. Itt rogton
egy nemzetkdzi kampdannyal, a #LookTalk-
Act mUivészeti gyljtemény palyazatifelhiva-
saval kezdtik a kommunikacionkat. Fontos
volt, hogy olyan tdrsadalmi csoportokhoz
is eljusson Uj palyazati felhivasunk, akik a
kdzosségi médiacsatornak kozil ezen, az
els6sorban képi vildgot bemutaté platfor-
mon vannak jelen.

A nemzetkozi felhivast emellett a
,HomelessTalk” projekt 4 orszagdban, va-
lamint nemzetkozi online felhivasok ke-
retében is terjesztettliik, melyre 6sszesen
200 palyazati anyag érkezett a vilag minden
tajarél. A létrejové mulvészeti gylijteményt
2021 decemberében sajtdhir formdajaban
mutattuk be, valamint rovid videot készi-
tettiink a gyljtemény egyes darabjainak
bemutatasara.

Jelent&s esemény volt szamunkra, hogy a
Visegrad Grant dltal tAmogatott nemzetkozi
projektinkben egylittm(kodd partnerszer-
vezeteinkkel kézésen harom, magyar-an-
gol felirattal ellatott, és egy-egy szlovak és
cseh (angol feliratos) kisfilmet tudtunk
elkésziteni. A filmek érzékenyité szinhazi

1

Adomanyatadas - mikrésiitd
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el6adasokat és programokat mutatnak be.
A jarvanyhelyzet kovetkeztében 2021-ben
a szokasos éves gyorsjelentéslinket a Feb-
ruar Harmadika kutatas tapasztalatai-
rél online kdzvetités forméjaban tartottuk
meg ,Vilagjarvany veszélyében lakastala-
nul” cfimmel. A hajléktalan emberek koré-
ben végzett orszdgos felmérésre immar a
23. alkalommal kerdlt sor.

Oszi kovetes adomanygy(ijtési akcionkban
az EKH tapasztalati szakért8i hangjukat és
arcukat adtdk a kampéanyban videés ars
poeticak formajaban. A videdkat 6nkén-
tes segiténk vagta, létrehozdsuk izgalmas
tanulasi folyamat volt mindannyiunknak.

(sszel online hirdetéssorozatot indftot-
tunk, melynek keretében a Haza-talalo
programunkban tdmogatott Ugyfeleink sza-
maéra bérelhetd lakdsokat kerestiink, majd
lakasba koltozésukrél tuddsitottunk.

Onkénteseink segitsége idén sem mer(lt ki
a sokféle nalunk végzett munkaban. 2021
novemberében két dnkéntes segiténk a
Széll Kalman téren egynapos, mivészi indit-
tatdsu performansszal hivta fel a figyelmet
a hajléktalansag elfogadhatatlan voltara.

Erzékenyitd programok

Iskolakkal, érdekl6dé tarsasagokkal, cégek-
kel valé egytttmuUkddésink célja a hajlék-
talansdag, a hajléktalansaggal stjtott embe-
rek megismerése. Kollégdink beszélgetések,
csoportos jatékok és muivészeti projektek
segitségével jarjak kordl az otthon nélki-
liség és a szakmai segité munka témajat.
Programunkat a jarvany miatt személyes
és online taldlkozékon tudtuk bemutatni.
E munkankrol el6z6 fejezetlinkben részle-
tesen szamot adtunk.

Rendezvényeink, események, dijak
2021 juniusaban buszkeséggel vegyes szo-

morusaggal blcslUztattuk kolléganénket,
Takacs Ferencné Evat. 28 éven keresztil
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helihy

volt potolhatatlan kollégank a ,Vajda 3”
intézménylnkben: gazdasszonyként a tel-
jes intézményi m(ikddés motorja, az ott-
honban laké id6sek baratja, kollégaként a
megbizhatdsdag és egylttmkodés jelképe.

A 2021-ben tizennegyedik alkalommal ren-
dezett Fedél Nélkiil ,Ev Alkotasa 2020”
dfjatadéja majusban Ujra az online térben
valésult meg. Ko6zosségi oldalunkon tobb-
hetes kdzonségszavazast tartottunk, mely-
nek keretében bemutattuk az alkotasokat,
és ismert szinm(ivészek, Takacs Kati, Szer-
vét Tibor, Pokorny Lia, Csuja Imre, Alfoldi
Roébert, Szinetar Déra és Vecsei H. Miklds
olvastak fel a versenym(ivekbdl.

A zsliri részben megujult: idén el&szor csat-
lakozott hozzank Garaczi LaszI6 ir6, Nagy
Gabriella, a Litera.hu szerkeszt6je és Fabian
Istvan grafikus. Ismét 6rommel vallaltak
a szUri szerepét Szasz Lilla és Eifert Janos
fotémdvészek, valamint Téth Krisztina, Né-
meth Gabor, Fekete Andras irok.

A dijatadé keretében él6 kozvetitést készi-
tettlnk a zslri szakmai beszélgetéseibdl,
a fédijas alkotdsokat pedig egyenként is
méltattak.

Kdszénet a tamogatdsért a Hajléktalano-
kért Kozalapitvanynak, a kivalé szakmai
zs(irinek, maganszemély tamogatodinknak,
és az utcalap olvasdinak, kozosségi olda-
lunk kévetGinek!

Szeptemberben, a Hajléktalanokért Kézala-
pitvany orszdgos konferencidjan, Balaton-
foldvaron nem csupan az Uj interjukotetlin-
ket, hanem a nemzetkozi ,HomelessTalk”
projektink keretében elkészilt miivészeti
gylijteményt beharangozoé kiallitasun-
kat is bemutathattuk. A valogatott képek
kidllitasaval az online elérhet6 teljes gy(j-
teményre hivtuk fel a szakmabeliek figyel-
mét. http:/looktalkact.com

Novemberben Budapest Févaros Onkor-
manyzata atadta a Budapestért dijakat.
Aknai Zoltéan, a Menhely Alapitvany igaz-

gatdja, a Fedél Nélkul utcalapunk szer-
kesztésége, és Dr. Gajdatsy Arpad, ,Vajda 3”
Menhelylnk orvosa szintén megkaptdk e
kitintetést a fedél nélkul él6, otthonta-
lan emberek helyzetének megvaltoztatdsa,
enyhitése érdekében végzett faradhatatlan
és aldozatos munkajukért.

A Felkai Béla-dijat 2012-ben elhunyt
kollégankra emlékezve adjuk at évente a
szocialis szakma egy-egy jeles személyi-
ségének, kdozosségének. A dijazés a fedél
nélkuli emberek jelolései alapjan, szocialis
munkasokbdl, valamint volt munkatarsunk
csaladjabol allé zslri dontésével torténik.
A dij nyertese annak legmeggy6z6bb tor-
ténetnek a hése, melyben a segit6 odaa-
dasa, elkotelezettsége talalkozik a segitett
ember elismerésével. A jeloléseket idén is
osszegyljtottik és feldolgoztuk, azonban a
szokasos évi dijataddt az el6z6 évivel egyitt,
a sulyosbodé jarvanyhelyzet miatt 2022-
re halasztottuk, remélve, hogy személyes
jelenlétli esemény keretében tudjuk azt
megszervezni.

A Menhely Alapitvany életében hagyoma-
nyosan december elején, titkos szavazassal
a kollégak vélasztjak meg az adott év leg-
jelesebb dolgozéjat. 2021-ben Juhdaszné
Tanczos Rita kolléganénket Unnepelhet-
tik (online) kardcsonyi rendezvényiinkén.
Vele készllt rovid portrénkat, valamint az
Ev Onkéntese-dij nyertesérél, Marosi At-
tilardl sz6l6 interjunkat a 42-43. oldalon
adjuk kozre.

Nemzetkdzi programok

2021-ben nemzetkozi egyuttmiikodéseinket
a jarvanyhelyzet okan még mindig teljes
egészében online térben kellett folytat-
nunk.

A 2019 6szén indult két nemzetkozi pa-
lyazatunk megvaldsitasa tobb nehézségen
ment keresztl, legjelentésebb ezek koziil az
utazasokhoz kotoétt programjaink ellehetet-
lendlése volt. Mindkett6t folyamatosan Ujra




kellett tervezniink. A ,NoOneSleeps” prog-
ramunk 2021 majusaban ért véget, mig az
Erasmus+ altal tdmogatott ,,HomelessTalk”
programunkat 2022. majus végéig tud-
tuk meghosszabbitani. A kizarélag online
érintkezés ellenére partnereinkkel értékes
kapcsolatokat épitettiink, s Gszre elké-
szllt érzékenyitd jo gyakorlatokrdl szélo
kézikonyvink, és a nemzetkozi mivészeti
gyljteményiink is. E programokrdl besza-
moldénk 28-29. oldalan irtunk b&vebben.

2021-ben indult ugyancsak unids tdmoga-
tasi forrasbodl az osztrak Caritas Wien szer-
vezettel zajlé egylttmiikodésunk, melynek
keretében két szocidlis munkas kollégank
id6szakonként a bécsi utcai szocialis gon-
dozék munkajat segitik a téli krizishdna-
pokban. E munkankrol szélé rovid dssze-
foglalonk a 12. oldalon olvashaté.

Adomanyozas

Maganszemélyek és vallalati adomanyozdk
sokasaga kovette munkankat idén is, és
tamogatta azt rendszeres pénzadomanya-
val. Ezeknek a nagyvonall gesztusoknak
kdszonhetéen tudtunk Ujra gyorsan és ér-
demben reagdlni varatlan helyzetekre, ott
segiteni haladéktalanul, ahol a legnagyobb
szikség mutatkozott.

Sokféle adomannyal tdmogatjak a mun-
kankat maganszemélyek és vallalati, barati
csoportok. Azadoméanyozas sajatos forma-
ja, amikor munkahelyek segitenek mun-
kavallaloik felé kozvetiteni a tdmogathatd
Ugyeket. Kiemelked6 volt ebbenidéna DXC
Technology Magyarorszag Kft. Egyik leg-
latvanyosabb segitségiik az volt, hogy Uton
programunk szamara mobiltelefongy(jtést
szerveztek munkahelyikon. Ugyancsak ne-
mes gesztusként egyszeri pénzadomdannyal
tamogattak a Kurt utcai Nappali Centrum
gyogyszerkivaltast segitd programjat, mely
2022-ben valésul meg.

2021 augusztusaban Uj véllalkozasba, kove-
tesadomanygytijtésszervezésébe fogtunk.

Fedél NEPKkiil 2021.

Onkéntes segit8ink kozul tizen véllaltdk a
feladatot, hogy szeptemberben, az Uj Nap -
Uj Remények akciéhoz csatlakozva folya-
matosan kampanyolnak mellettiink bara-
taik, rokonaik, munkatéarsaik korében: viszik
jo hirtinket, és sok kicsi sokra megy alapon
adomanyokat kérnek t6luk. A gyljtés az
Els§ Kézbdl a Hajléktalansagrél program
muakodését segiti a 2021 telétdl kezdve: le-
hetdvé valik a koordindtor dijazasa, a részt-
vevl tapasztalati szakért6k tdmogatdasa, va-
lamint a 2022. tavaszi tréning is szamukra.

Oktoberben szedd magad akcioé keretében
egy munkahelyi kdzosség sajat maguk altal
sziiretelt almat adomanyozott nekiink.

Osszel palyaztunk a Magyar Elelmiszerbank
Egyesult 4ltal meghirdetett Munch app-
likaciéhoz valé csatlakozasunkra. Gon-
dozottjaink, maganszemélyek és csaladok
kaptak a regisztracioval elérhet6 alkalma-
zdsban pro bono lehet8séget az akcio fel-
ajanloi oldalan szerepl6 févarosi éttermek-
tél ingyenes vagy nagyon kedvezményes
étkezési lehetséget.

2021-ben hatodik alkalommal szerveztik
meg a Fedél NEPkiil kampanyt a volt
Népszabadsag szerkeszt6ségi munkatarsa-
inak tdmogatdsaval. A 2016 oktéberében
megszlintetett napilap Ujsagirdinak kezde-
ményezésére idén a Fedél Nélkul aktuadlis
szama ismét plusz 12 oldalas, tematikus
Népszabadsag-melléklettel (,Kartyajaras”
cfmmel), profi egyedi cimlappal és a kit(-
né képekkel jelent meg. A terjesztéknek
nyujtott tdmogatas mellett az online ado-
maéanyok is az utcalap munkajat, alkotdit és
terjeszt6it tamogattak.

November végén inditottuk online ko-
zosségi gytjtésiinket a NIOK Alapitvany
www.adjukossze.hu feliletén a Kirt ut-
cai Nappali Centrum gydgyszertdmogatasi
programjanak finanszirozasara. Az egyhéna-
pos kampanyt az online térben, elsésorban
kdzdsségi média fellleteinken, valamint a
Fedél Nélkul utcalapunkban hirdettik meg.

| Oltyan Janos és baratai
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A program 20 éve fut a Centrumban, nagy
kereslet van iranta, igy nagyon ordltink,
hogy a kitlizott célt megkozelité 763 000
forint adomany érkezett sok-sok, felel§ssé-
get érz6, nagylelkli adomanyozonktdl.

Oltyan Janos és baratai ebben az évben
két alkalommal vendégelték meg Kirt
Nappali meleged6nkbe érkez6 tobb szaz
Ggyfellinket.

Tovabbi segitségeink voltak a korabbi ado-
manyoz6 cégek és partnerszervezetek,
kulonosen jol jott a Top Safe Kft., akik-
t6l védofelszerelést és fert6tlenitészereket
kaptunk, valamint az Euroflow Zrt. ta-
mogatasa, melyb6l 2022-ben egy otthon
Gjulhat majd meg, és sok kisebb egyszeri
segitséget tudunk nyujtanilakhatasba juté
Ggyfeleinknek.

November kozepén ismét onkénteseink
segitségét kértik jotékonysagi tartos
élelmiszer-gyiijtési akcionkban. Part-
nertink a Magyar Elelmiszerbank Egyesu-
let volt, tagjai évek éta adnak lehet6séget
élelmiszer Uzletlancokban civil szervezetek
szamara. Az akci6 keretében a vasarlékat
kérik tartds élelmiszerek ajandékozasara
raszoruldk javara. Az V. kertleti ALDI-ban
1100 tonna élelmiszer gylilt igy 6ssze, és
jutott szolgéltatdsainkon keresztiil 408 ne-
héz helyzetben lévé tgyfellinknek. Ebben
az akciéban ¢ridsi segitséglinkre volt 32
onkéntestink, akik a helyszini gytijtésben,
a szallitdsokban és a csomagok elkészitésé-
ben és atadasaban vallaltak pétolhatatlan
feladatot.

+Fogadj orokbe egy bacsit!” cimmel Gjra
felhivast intéztink lelkes, az online térben
és személyesen is a munkankat kovet6
és segit6 onkéntescsapatunk felé. Az ot-
let, hogy szeretnék tamogatni a ,Vajda 3”
id6sotthonban lakékat karacsonykor, on-
kénteseinktsl szarmazik. Az el6zetesen
felmért kivansagok alapjan mindenkinek
sajat, személyre sz616 csomagot allitottak
0ssze nagy szeretettel. Az akciéban idén 17
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onkéntes vett részt, emellett szamos ajan-
dékot kildtek az éjjeli menedékhelyen és
a ldbadozé részlegen é16k szamara. Erkez-
tek vitaminok, gyimolcsok, sitemények,
tisztalkodasi szerek és fehérnemd(ik is szép
szammal. Kapcsolddé Gzeneteikkel minden
lakénk szamara sikerult gazdag, meghitt
(innepet varazsolni.

AMenhely Alapitvany 2021-ben is sokat ko-
szonhetett maganszemélyek és véllalko-
zdsok tamogatdsanak. Az adomdanyozasok
lehetGséget teremtenek a kozvetlen kap-
csolatra a hajléktalan és nem hajléktalan
emberek kozott, emberivé, kézzel foghatéva
teszik a segitséget, egyuttal sok felisme-
rést, j6 érzést eredményeznek minden fél
szamara.

Fejlesztések
A 2021-ben tobb intézményiinkben fel-
ujitasba, atrendezésbe fogtunk. Baross

utcai kozpontiirodank feltjitasa és a, Vajda
3” intézmény padléfelljitasa mellett nya-

ron Kirt utcai Nappali Centrumunk padlé-
zata is megujult, valamint a Fedél Nélkdal
szerkeszt&ség festése és mazoldsa is lezaj-
lott. Ez utébbiban 6ridsi segitséget jelentett
szamunkra a Semcon Kft. munkatérsaibdl
allé lelkes 6nkéntes csapat, valamint a PPG
Trilak Kft. tdimogatasa.

2021 tavaszan szervezetfejlesztésbe
kezdtiink. Az els§ évben a szervezet atvi-
lagitasa zajlott az IFUA Nonprofit Partner
segitségével. Ezalatt a szervezetalakitasi
iranyokat és Utemezést dolgoztuk ki, az év
végén az egyes fejlesztési teriletekért fe-
lel6s munkacsoportok kialakitasa zajlott.
Ugy tervezziik, hogy 2023 végére a teljes
stratégiai tervezési és helyzetértékelési fo-
lyamat végére érink.

Kollégank 2021-ben részt vett a Civil Im-
pact Akadémia véllalati kapcsolatok kiala-
kitasara felkészitd képzésén, mellyel egyben
az EKH munkajat szeretnénk felkésziteni
arra, hogy az a feln6tt korosztalyra adap-
talt programjdval a céges megkeresések

SEGITS, N0y
NE KELLTEN VALASTTANA!

A EGEsZS6G VA,
MINDEN VAN...

LAY e GBS BTN

Kovetes doménygyﬁjtésﬁk Uj Reggele

Felujitott Baross utcai irodank

szamara is alkalmassa vdlhasson. E men-
tori és képzési program soran vallalatok
HR, marketing és tdrsadalmi kapcsolatok
(CSR) vezet6it kotik dssze nonprofit szerve-
zetekkel, és a két szektor egylttmikodési
lehet8ségeit jol ismerd trénerek segitik az
egymasra hangolodast. E program eredmé-
nye 2022-re érik majd be a Good Impact
Civil Galan valo részvételiinkkel, amennyi-
ben programunkat a jotékonysagi licitre a
zs(ri kivalasztja.

Evek 6ta hasznos és nagylelkii segitséget
jelent munkatdrsaink tovabbképzésében
az ERSTE Stiftung és a WU (Bécsi Gazda-
sagtudomanyi Egyetem) kodz6s ingyenes,
regionalis képzéssorozata civil szerve-
zeteket érinté menedzsment témakban. E
képzéseket tobb nyelven, koztik magyarul
is élvezhettik az elmult években, és egyre
tobb kolléga vesz részt ezeken az online és
személyes tréningeken.
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ONKENTESEINK MUNKAJA

A mi 6nkénteseink nem pusztdn jétékonykodnak, nem csak tdvolrél és arctalanul segitenek, hanem valédi kapcsolatot
alakitanak ki az otthontalan emberekkel. Ndlunk lehet8séglik van megismerni az otthon nélkiili emberek vildgdt, meg-
érthetik a hajléktalansdgig vezetd egyéni utakat. Mi pedig tanulunk énkénteseinktdl: dertit, felel6sségtudatot, és ezerféle
szakértelmet. Szint hoznak az életiinkbe, felélesztik a benniink idénként bizony megkopott lelkesedést. Onzetlenségiik és
szinte végtelen munkabirdsuk mindannyiunk szdmdra példaértékii - ks6zonjlik!

Onkénteseink munkajat a jarvadnyhelyzet
idén is nagyban formalta. Az ételosztasban
torténd segitségnyujtast kivéve majd min-
den személyes kapcsolddassal jaré feladat
szlinetelt, csak a masodik felévben lehe-
tett tobb személyes jelenlenlétet igényl6
programot megvaldésitani. A segitd szan-
dék nem hagyott aldbb, a megszaporodott
online végezhetd teenddkbdl is jelentésen
kivették a résziiket dnkénteseink.2021-ben
121 onkéntes kollégank dolgozott vellnk,
osszesen 5751 munkadrat, kozulik 42-en
idén el6szor dolgoztak nalunk.

2021 6szén nagy orominkre elindult egy
régota vart - de a jarvany miatt folyama-
tosan halasztott - programunk a Vajdahu-
nyad utcaiIdésotthonban. Ennek kereté-
ben kilenc fébdl allo, a feladatra egyéves
elkotelez6dést vallald 6nkéntes csapatunk
szabadidés és rekreaciés programokkal te-
sziszinesebbé az id6s emberek mindennap-
jait. Hétfénként jatékest vidam kartya-par-
tikkal, szerdanként tornadra egy képzett
edz6vel, haromhetente szombaton filmklub
ad lehet8séget a kozos kikapcsolddasra.
A kovetkez6kben a j6 id6 bekdszontével
kiranduldsokat, kertészkedést, szinhaz- és
muzeumlatogatasokat szerveziink majd.

“Fogadj orokbe egy bacsit Karacsony-
kor” kampanyunk idén is szivet melenge-
téen alakult: 17 6nkéntesink jarult sze-
mélyre sz616 meglepetéssel id6s lakdink
karacsonyanak szebbé tételéhez. Sajnos a
jarvanyhelyzet miatt személyes atadasra
nem kerilhetett sor, de a lakokhoz irt ked-
ves soraik némileg potoltak azt.

Karacsonyi tartés élelmiszer tamogata-
sunkat a Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet
orszagos gy(ijt6akcidjahoz csatlakozva 32
onkéntestink és tobb kollégank odaadd
kozos munkdja tette lehet6vé idén is. Ok
a tobb, mint 1 tonnanyi élelmiszer gyjté-
sében, szallitasaban, csomagolasaban és
kiosztasaban is részt vettek.

2021-ben el6szor vagtunk bele kovetes
adomanygyujtéshe, ami szamunkra, és
a kilenc vallalkozoészellem( 6nkéntestink
szamara is eddig ismeretlen terilet felfe-
dezését jelentette. Kéveteink barataik és
kozeli ismerGseik kdrében kalapoztak a mi
jo tgyiinkért. Ugyesen és felel@sségtelje-
senzajlottak a,,minikampanyok”, a gy(ijtés

eredménye a tarsadalmi szemléletforma-
last segit6 EKH programunkat tdmogatta. A
sok munka gylimaélcsét és a lelkes tarsakat
latva el is hataroztuk: ,Jovére ismétlink!”

A céges csoportok a jarvanyhelyzet mi-
att a személyes segitségnydjtas helyett a
tavolrél is végezhet® céges adomanygylij-
t6 kampanyokkal segitették munkankat.
Udit8 kivétel volt a Semcon Kft. melynek
hat munkatarsa mdkodott kozre a Fedél
Nélkul szerkesztéség irodajanak festésében
,békatutaj” és ,piritott szezam” szinekbe
6ltoztetésében [a falfestékek fantazianevei
z6ld és sargasfehér szineket rejtenek - a
szerk.], atvéllalva egyuttal a felujitds teljes
koltségét is.

Onkénteseink nem csak nagy és latvanyos
kampanyokhoz kapcsolédnak, de csendben,
a hétkoznapokban is tdmogatnak minket
célzott munkahelyi, barati kérben végzett
gylijtésekkel. Igy kaphattak az tigyfeleink
hasznalt, de jo allapotd mobiltelefonokat,
hatizsakokat, finom falatokat, mindségi ru-
hakat, cipket, takardt, dgynemd(t.

Az Uton - Lakhatasi Programot 2021-
ben is aktiv mddon segitette 12 6nkénte-
slink, els6sorban olyan hattérmunkakkal,
mint statisztikak készitése, allaskeresési
tandcsadas, lakaspalyazatok figyelése,
célzott adomanygyljtés, valamint ta-
pasztalatukkal nyUjtottak tdmogatdst az
onkéntes tréningre vald felkészilés kap-
csan. Tobbszor segédkeztek adomanyszal-
|itasban, koltoztetésben.

A kollégdk szakmai tamogatéasaval két 6n-
kéntes pszicholégus végez heti rendsze-
rességli terapids munkat egy-egy klienssel.

Oszt8l Gjra fogadtunk adomany ruhakat,
melyek szortirozdsaban és kiosztdsaban
évek oOta fontos szerepet toltenek be on-
kénteseink. Az év utolsé hdnapjaiban 6ten
dolgoztak itt.

Meleged6inkben zajlé ételosztasokat a
jarvanyhelyzetben is folyamatosan segitet-
ték onkénteseink, e szolgaltatdsokba 16-an
dolgoztak az év soran.

A2021-benindult Els6ként lakhatdast!-prog-
ramunk, a Haza-talalo m(ikodésének se-
gitésére 6 f6vel Uj 6nkéntescsoport alakult.

Képzésiiket tobb lépcsében folytatjuk 2022-
ben is. A csoport mikodésének alapvetd
célja a program résztvev6inek mindennap-
jait segiteni a személyes igényekhez iga-
zodva: az dllasinterjdra felkészitéstol a la-
kdsberendezésen at a barati beszélgetésig.

Tobb IT-projekt is elindult 2021-ben, hat
onkéntes programozéval. Elséként a sok
éve vart, alapitvanyunk szolgéltatasait at-
fogdan kezel kozos nyilvantartd program
elkészitésébe fogtunk. Terveink szerint ha-
marosan megujul a Fedél Nélkul terjesz-
tésének adatait tarold szoftver, és a Fedél
Nélkil weboldalan talalhaté mdvészeti ar-
chivumok kezelését konnyitd segédprog-
ram is.

A nemzetkozi ,,HomelessTalk” - Let’s Talk
About Homelessness elnevezés(i nemzet-
kozi projektiinkben négy orszagbél kézel
szazan segitették munkankat. Az 6t nyelv(
kiadvany forditdsaban, lektordlasaban, a
szlletd szovegek kozérthetbvé tételében
alapitvanyunk 25 onkéntese dolgozott
kdzvetlendl.

Onkénteseink a Fedél Nélkiil utcalap meg-
jelenéséhezis szamtalan kreativ segitséget
nyujtottak: online szerkesztGségi taldlkozo-
kon otleteltek vellink, fotddokumentacio
készitésében, weboldalunk archivumanak
feltoltésében, kozosségi oldal mikodte-
tésében, grafikai, tordelési, forditasi, ar-
chivalasi munkakban, legjabban pedig a
kommunikaciés munkaban vettek részt,
adomdnygy(ijt6 kampanyainkat segitet-
ték idén is. A lapnal 2021-ben 72 6nkéntes
munkatarssal dolgoztunk egyutt, akik kozul
18-an idén érkeztek.
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MENHELY ALAPITVANY

Interjd a 2021-es Ev Menhelyesével
Juhaszné Tanczos Ritaval
aki kérdezett: Guba Ildiké (roviditett beszélgetés)

Meglehetésen rendhagyé médon kertiltél a Menhely
Alapitvdnyhoz. Elmeséled, hogyan tortént?

Miutdn megszilettek a fiaim, hazfeligyel6nek mentem,
emellett lakdsokat takaritottam. Aztan, immar 18 éve, tel-
jesenvéletlentl taldlkoztam egykori iskolatarsammal, aki
a Menhelynél dolgozott, és 6§ emlitette, hogy a Kiirt utcai
Nappali Centrumban takariton6t keresnek. Fel is vettek.
Esténként jartam dolgozni, amikor mar tires volt a haz. Az
utcai szocidlis munkasokon kivil igazabél senkivel nem
taldlkoztam, senkit sem ismertem. Egyik ilyen esti talal-
kozds alkalmaval az utcai szolgalatosok felvetették, hogy
nincs-e kedvem tanulni, és a takaritds helyett a stabban
dolgozni. Tetszett a lehet8ség, igy a munka mellett tanul-
tam, és majdnem 6tos vizsgaval lettem szocidlis gondoz6
és apold. Ezutan dolgozhattam mar az irodaban. A posta-
kildemények kezelése, a tisztalkodds, mosas fellgyelete
lett a feladatom. Ez utébbi miatt kertltem életemben
el6szor hajléktalan emberekkel személyes kapcsolatba.

Hogy élted meg a takaritéi munkakoér fliggetlensége
utdn a nappali melegedds nytizsgést, ahol minden
szolgdltatdsnak megvan a maga rendje és ideje?

Mivel addig a sajat id6beosztdsom szerint dolgozhattam,
kezdetben azon izgultam, hogyan fogok id&ére beérni. Ez
nem lett persze gond, hamar megszoktam. A folytonos
nylzsgéshez alkalmazkodni, a szabdlyokat betartani és
betartatni sem volt nehéz, mivel mi heten voltunk test-
vérek, és otthon aztdn meg kellett tanulnom mindezeket.
Nagyon jé emlékeim vannak azelsé napokrol is. A kollégak
és a kliensek Ugy fogadtak, mintha szaz éve ismertek
volna, én pedig ugyanolyan természetesen viselkedtem,
mint mas helyzetben. A magabiztossagom szerencsére
nem hagyott el.

Most mi a feladatod?

A konyhat vezetem. Szamon tartom a készleteket, el6ké-
szitem a rendeléseket, elvégzem az adminisztraciot és fel-
ligyelem a konyhdban dolgozék munkéjat. Ez utébbi nem
csupdn iranyitast jelent, hanem a velik valé j6 kapcsola-
tot, a kozos reggeliket, a sokszor Gszinte beszélgetéseket.
Emellett koordindlom az étkez6ben segité dnkéntesein-
ket és regisztralom az étkezni betéré embereket. Hogy
ne legyen hosszU a sorban allds, mindennek fennakadas
nélkul kell torténnie, megesett, hogy egy éra alatt tobb
mint 170 embert szolgdltunk ki.

Hdny szdzalékuk nevét tudod fejbél?

80 szazalékukét biztosan. Még oda sem érnek a regiszt-
raciés pulthoz, én mar beirtam a nevet, sét sok esetben
a tajszamot is emlékezetbdl. Megtanultam, és folyama-
tosan tanulom, hogy kevesebb legyen a varakozas, és
tudjam a nevikon szélitani 6ket. Hianyolnak is, ha nem
én vagyok szolgdlatban.

Rita fénékasszonynak hivnak az emberek. Hogyan
érted ezt el?

Egyszer valamelyik tgyfelliink igy szélitott meg, aztan a
tobbiek is atvették. En szinte minden nap koztiik vagyok,

akivel tudok, beszélgetek, rakérdezek a hogylétikre, fi-
gyelek rajuk. J6les6 dolgok ezek.

Kozfelkidltdsra lettél tavaly az Ev Menhelyese. Mit
gondolsz, miért lett tiéd a cim?

Meglep&dtem, és meg is hatédtam, hiszen én csak asszisz-
tens vagyok. A cimet az itt eltoltott majdnem hisz évem
jutalmanak gondolom. Ismernek jél az alapitvany tobbi
intézményében is, ugyanugy fordulhatnak hozzam segit-
ségért, igyekszem helytélini. Engem barmilyen feladattal
meg lehet bizni, nem ijedek meg a munkatdl. Dolgoztam
évekig utcai gondozoként is, s6t sok év kihagyas utan
emiatt tanultam szinte Ujra az autévezetést. Sohasem az
akaddlyokat, hanem a megoldasokat keresem.

Aki ismer, tudja, hogy remek formdban vagy, tele ener-
gidval, rdaddsul nap mint nap olyan csinosan érkezel,
mintha munka utdn egyenesen koktélpartira indulndl.
Hogy csindlod?

Sokat jovok-megyek, nem természetem a semmitteveés.
Néhany éve még parhuzamosan négy munkahelyemvolt,
megszoktam, hogy mindenért meg kell dolgoznom. Mara
mar kevesebbet vallalok, inkdbb otthon kertészkedem,
a parommal utazunk, firdékbe jarunk pihenni. Mindig
fontos volt nekem, hogy csinos és apolt legyek, ezt akkor
sem adtam aldbb, amikor hajléktalan emberekkel kezd-
tem dolgozni. Elég sok igénytelenséget, rendetlenséget
latnak maguk kordl, és észreveszem, mennyire orilnek,
ha egy jol 6ltozott, mosolygds nével taldlkozhatnak, be-
szélgethetnek. Még akkor is, ha leginkabb a pult mdsik
oldalan latnak. Remélem, az is latszik rajtam, hogy nem
faradtam meg ebben a munkdban, még sokaig leszek
ilyen porgés. Nem foglalkozom a korommal, s6t néha
jol utana kell gondolnom, hogy tényleg annyi vagyok-e,
amennyi. Sok tervem van még, haladni kell elére, nincs
idém az 6regségen ragodni.
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P ,»Hobbim az ember”
Az Ev Onkéntese 2021-ben: Marosi Attila

e e

aki kérdezett: Rothman Lilla (réviditett beszélgetés)

Minden évben akadnak olyan emberek a Menhely Ala-
pitvany intézményeiben (és azokon kivill is), akiket éves
teljesitménylk, energiabefektetésiik és munkassaguk
kiemel az egyébként is faradhatatlanul tevékenykedd
onkéntesek korébél. Marosi Attilaval, a 2021-es Ev On-
kéntese-dij nyertesével beszélgettink.

Fiatal kora éta vallalkozo, sajat céget vezet, konyvet ir
(nem is az elsét), rendszeresen sportol, 25 éve fut, 25 éve
focizik, a Balaton-atuszas rendszeres résztvevdje, j6ga-
zik. Olyan példaképekkel rendelkezik, mint Magyar Balint
politikus, volt oktatasi miniszter és Ivanyi Gabor lelkész.
Aktivan keresi a helyet és a lehet&ségeket, ahol igy vagy
Ugy tud segiteni, tenni a tdrsadalomért, és minderrél
végtelen szerénységgel mesél nekem.

Hova tovdbb?

Idén leszek otvenedik alkalommal véradé. Ami akkor még
Ugy indult, hogy kozépiskolasként ezzel meg lehetett Usz-
ni egy napot, ez volt az els6 motivacié, utana azért mar
volt bennem némi teljesitménykényszer is. Régen kis
konyvecskét adtak, abba lehetett gydjteni a pecsétet
(azdta azt elhagytak) és azon volt, hogy az 6tvenediknél
van valamilyen kitlintetés, én meg akkor csak néztem,
hogy van ember, aki 6tven alkalommal ad vért?! Es latod,
akad. Oregszik az ember...

Hogy kertiltél kapcsolatba a Menhely Alapitvdnnyal
és miért éppen hozzdjuk csatlakoztdl?

Nyilvdn azt a helyet kerestem, ahol olyan emberekkel
torédnek, akikkel a tarsadalom nem foglalkozik eléggé.

A Menhely Alapitvany szerintem az egyik legelérhetébb
azinterneten, az 6nkéntes munka keresésekor ott van az
elsé tiz taldlat egyikében, rdadasul, ha jelentkezel, nagyon
gyorsan jeleznek vissza.

koordindcidéja, és mindig van helye uj, lelkes és szoci-
dlisan is érzékeny embereknek a csapatban, ezt én is
tapasztaltam. Mikor kezd6dott a te tevékenykedésed?

Még csak most lesz két éve. Ahogy a vilagjarvany kitort,
onnantol kezdve egyszer csak nem kellett mindent azon-
nal csindlni, lett id6, volt alkalom. Kitrilt az emberek
életének legaldbb a 10-20 szdzaléka. Meg kicsit ilyen ha-
borus helyzet volt, amikor amugy is azt érzed, hogy eggyel
tobbet kell tenned, és nem a kényelem szamit.

Kinek mi. Eléggé mdshogy vagyunk képesek lereagdlni
a vdratlan helyzeteket, sokszor nem ilyen, sét, semeny-
nyire sem tettre készen. Egyértelmd, hogy téged a
pdnik helyett cselekvésre sarkallt ez az id6szak, amikor
amugy is a tdvolsdgtartds nétt, és nem a tdrsadalmi
osszetartds.

Ennek az egyik oka biztosan az, hogy empatikus vagyok,
bele tudom képzelni magam a masik helyébe. Eleve
mindig is nézegettem az embereket. Hobbim az ember.
Viszonylag képzett vagyok pszicholoégiailag, amennyire
lehet, tanultam az életben. Es kartyadztam is, pokereztem,
ott is sokat lehet tanulni az emberekrél, arrél, ahogyan
viselkednek.

Avilagjobb lesz, haazember beletesz valamit, és nyilvan
éna magam részét beleteszem, sok tudatossag van ebben.

Emlitetted Magyar Bdlintot és Ivdnyi Gdbort, mint
példaképeidet...

Rengeteg emberen segitettek és segitenek. Es rengeteg
ember dolgozik korllotte, ami nagy elkotelez6dés min-
denképpen.

De példaképeim kozé sorolhatom Dr. Czeizel Endrét, akirdl
kedvenc konyvemet irtak, és amit ajanlok mindenkinek:
Két életem, egy haldlom a cime.

Vagy Dr. Csernus Imrét is, mert sajat magan is dolgozik,
nem csak a paciensein, és kdzben szintén sokaknak segit,
sokaknal sikert érel.
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KOSzZONIUK!

Munkdnk eredményességét és sikereit 2021-ben is nagyban meghatdroztdk tdmogaté partnereink: nagyon hdldsak vagyunk
minden hivatalos szervnek, médiumnak és ujsdgirénak, nonprofit szervezetnek, iskoldnak, vdllalkozdsnak, és bizalmdval
megtiszteld MAGANSZEMELYNEK?, akik tgy déntéttek, tdmogatjdk a hajléktalan emberek felé tett erbfeszitéseinket!

Tamogatéink, egyiittmiikodé partnereink:
ALDI Magyarorszag Kft.

Arrels Fundacié

AVM

Baptista Szeretetszolgélat Orszagos
Szocialis Segité Kozpont

Bethel Stiftung - Selbstvertretung
Wohnungsloser Menschen
Budapest Févaros Onkormanyzata
Budapest F6véros VII. kerllet
Erzsébetvaros Onkormanyzata
Budapesti Rend&rfékapitdnysag
Kozlekedésrendészeti Féosztaly
Centrdl Szinhaz Nonprofit Kft.

Civil Kurazsi

Divadlo bez domova

EJHA - Emberi Jogi Nevel6k Orszdgos Hal6zata
ERSTE Stiftung

Eurdpai Unié Erasmus+ Grant
Hajléktalanokért Kézalapitvany
INSP

International Visegrad Fund
Magyar Allamkincstar
,la Caixa” Alapitvany

Nadéje

NIOK Alapitvany adjukossze.hu
OTP SimplePay Kft. adjukossze.hu
Sztereo Kézhasznu Mlivészeti Egyesiilet
Tandem Szinhaz, Pécs

TEMPUS Koézalapitvany
Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata
Alberta Kolo Gdanskie

Utcajogasz Egyestlet

Utcérol Lakasba Egyestilet
Wunderlich Produkciés Iroda

Konzorciumi partnereink:

Baptista Integracios Kozpont

BMSZKI

Hajléktalanokért Kézalapitvany
Keresztény Advent Kozosség Szocidlis Szolgélata
Alapitvany

Kiut Egyesulet

Léthataron Alapitvany

Magyar Evangéliumi Testvérkozdsség
Magyar Mdltai Szeretetszolgdlat Egyesulet
Magyar Voroskereszt Budapesti Szervezete
Menedékhdz Alapitvany

Misszié Alapitvany

Myrai Vallasi Kézhasznu Egyestilet

Rés Szocidlis és Kulturélis Alapitvany
REVIP Szall6

Tiszta Forras Alapitvany

Twist Olivér Alapitvany

Utcafront Menedék Hajléktalan Személyek

és Szenvedélybetegek Integralt Intézménye
Utcérol Lakasba Egyestilet

Tamogatéink:

AC Nielsen Kft.

Aquaworld Zrt.

Better and Better Kft.

Bike Maffia Egyesulet
Budapestinside Kft.

BVH Budapesti Varosiizemeltetési Holding Zrt.
Carbon Grafit Kft.

CoGoodwill

Csikoés Consulting Kft.

DIAGEO Kft.

dm Kft.

DXC Technology Magyarorszag Kft.
Euroflow Zrt.

Evolvens Group Kft.
FelelGsséggel az Egészséges JovGért Alapitvany
Ganteline Kft.

Hankook Tire Magyarorszag Kft.
Heti Betevd

INTL FCStone LTD

Ipoly-Rékoczi Kft.

Kobuci Kft.

Kédex Konyvgyarté Kft

Kossuth Kiadd

Liferay Hungary Kft.

Lira Konyv Zrt.

MagNet Bank Zrt.

Magnum IT Kft.

Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet
Mdlhds Bringas

Master Program Kft.

Navilis Tandcsadé Kft.
Népszabadsag Egyesiilet

NOKIA Solution and Networks Kft.
PCMentor Szerviz Kft.

Pozsonyi Pagony Kft.

Profintrade Kft.

Raduc Mix Kft.

Rossmann Magyarorszag Kft.
Semcon Magyarorszag Kft.
Sensitiv Kft.

T3 Invest Kft.

TopSafe Kft.

Urbis Kiado Kft.

Varjd Fémmegmunkald Kft.
YourCause LLC

Zeneszoveg.hu Kft.

Dolgoz6i, munkahelyi, barati gyiijtések:
Grafton Recruitment Hungary

IDBC Creative Solutions Kft.

Morgan Stanley Kft.

Oltydn Janos és baratai
OTP munkatarsai
Strabag Magyarorszag

Rendezvények:

Central Szinhaz

Orkény Szinhaz

Sztered MUvészeti Kozhasznu Egyesulet

Médiatamogatok:
Civil Radio

Katolikus Radio
Litera.hu

Népszava

N6k Lapja Café
Partizan

prae.hu
szeretlekmagyarorszag.hu
Telex

Tilos Radié
welovebudapest.com
Zugradid
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2021. EVI KOZHASZNUSAGI JELENTES

2021. EVI MERLEG ADATOK

(eFt-ban)

A Menhely Alapitvany 2021. évi alapitvanyi tevékenységét 5.344 eFt nyereséggel zarta. Az
eredmény Osszetevli nem tartalmazzék a Szamviteli Torvény értelmében a palyazati dijak, normativ
tamogatasok 2021. évi maradvanyait. Az eredmény a mérleg szerinti adatok figyelembevételével a
685.183 eFt bevétel s a 679.839 eFt raforditas kulonbozete.

Tartalmaban a bevétel 0sszetevoi:

A. OSSZESEN KOZHASZNU TEVEKENYSEG BEVETELE eFt-ban

kdzhasznu célra, miikodésre kapott tAmogatas 472179

a, normativa 189 995
1. b, kiegészitd (agazati) potlék 76 537

¢, helyi 6nkormanyzattdl 198 974

d, 1% 6673
2 palyazati Uton elnyert tdmogatas 141 662
3 kdzhasznu tevékenységhdl szarmazo bevétel 23 548
4. tagdijbol szarmaz6 bevétel 0
5, egyéb bevétel 47 794
B. VALLALKOZASI TEVEKENYSEG BEVETELE 0
1. nem cél szerinti (vallalkozés) bevétele 0
2. egyéb cél szerinti tevékenység bevétele 0
C. OSSZES BEVETEL 685183

A KOLTSEGEK OSSZETEVOI:

A. SZEMELY JELLEGU RAFORDITASOK

380 415

a, bér, bérjellegii

283 186

b, megbizési dijak

34 951

c, személy jellegli egyéb koltségek

15474

d, jarulékok

46 804

B. ANYAGJELLEGU RAFORDITASOK

293 986

C. ERTEKCSOKKENESI LEIRAS

5438

Egyéb raforditas

36
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A PENZUGYI ESZKOZOK ALAKULASA

Az alapitvany 2020 évi zar6 pénzkészlete: 392.130 e Ft
Az alapitvany 2021 évi zar6 pénzkészlete: 394.285 e Ft,
tehat a bazis idészakhoz viszonyitva 2 millié Ft ndvekedés mutatkozik.

Részletezést lasd a 2. sz. mellékletben

A VAGYON FELHASZNALASAVAL KAPCSOLATOS KIMUTATAS - 2021

FORRASOK SZERINT

AZ ALAPITVANY INDULO TOKEJE 12.700 eFt
A TOKE VALTOZAS ERTEKE AZ INDULASTOL 367.630 eFt
TARGYEVI EREDMENY 5.344¢Ft
AZ 2021 EVI SAJAT TOKE ERTEKE: 385.674 eFt

A BAZIS IDOSZAKHOZ VISZONYITOTT VAGYON FELHASZNALAS ALAKULASA:

2020. év 2021. év valtozas
TARGY EVI VALTOZAS 380.330 eFt 385.674 eFt 5.344 eFt
KAPOTT TAMOGATASOK

KOZPONTI KOLTSEGVETESBOL KAPOTT TAMOGATAS 373.534 eFt
HELYI ONKORMANYZAT 198.974 eFt

KAPOTT TAMOGATASOK 2021. 572.508 eFt
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A SAJAT TOKE ALAKULASA

Indulé tke

TOke valtozas + targyévi eredmény

Sajat téke

2021. EVI KOZHASZNUSAGI JELENTES

eFt

12.700
372.974
385.674

A BEFEKTETETT ESZKOZOK ALAKULASA

A befektetett eszkdzok értéke tartalmazza az immateriélis javak, a 2021. évben 50.000 Ft egyedi
beszerzési érték feletti eszkozok nettd értékét és a dolgozoknak adott egy éven tuli lejaratra adott
kolcsonoket.

Befektetett eszk6zok értéke 2020. évi 56.772 e Ft
2021. évi 56.305  Ft

A befektetett eszk6zok részletezését az 1. sz. melléklet tartalmazza.

A CEL SZERINTI JUTTATASOK KIMUTATASA

Osszeg forintban
l. Kozvetlen pénzbeli, természetbeni juttatasok
5521 Segélyek 5294 500
55212 Bekoltozési tamogatas 4616 000
5522 Etkeztetés, élelmiszer 29 220 681
5523 Ruhé&zati koltségek 258 390
5524 Gybgyszerek, gyogyaszati segédeszkdzok 3545 207
5525 Szemivegek 14 000
5527 Egyéb targyi segély 873 865
55281 Albérleti tamogatas 545 000
5529 Szallasdij 332 250
5222 Bérleti dij maganszemélynek 7567 500
5261 Menetjegyek 825 280
537 Utégondozasi kéltség 13323 800
5390 Adott tamogatas 127 406 000
Juttatasok dsszesen 193 822 473




1. szamU melléklet

MENHELY ALAPITVANY

BEFEKTETESI TUKOR 2021.

2021. EVI KOZHASZNUSAGI JELENTES

e Ft-ban
Mérleg | Mérleg onit  INove- |Csbike-|Atkony-| oil® |Ertosokk. |Nove | Csbke | Atkony-|Halmécs |NoL! |Nettd értek
sor | megnevezés 2021.01.01 | kedés nés velés |2021.12.31 {2021.01.01 | kedés kenés |velés |2021.12.31 |2021.01.01 | 2021.12.31
| Immaterialis javak 120 120 120 120 0 0

Vagyoni érték jogok 120 120 120 120 0 0
Uzleti vagy cégérték
Szellemi termékek
Kisérleti kut.fejl.
Alap.atsz.akt.ért

Il Targyi eszk6zok 95 334 4971 100 305 38 562 5438 0 44 000 56 772 56 305
Ingatlanok 55378 2 954 58 332 17 222 779 18 001 38 156 40 331
Misz.ber felsz.jarmi 18 863 0 18 863 1900 3393 4 211 9 504 16 963 9359
Egyéb ber.felsz.jarmii 21093 2017 23110 19 440 1266 -4 211 16 495 1653 6615
Beruhazasok 0
Beruh. adott eléleg 0
Kisérték(i eszk6zok 0

ll.  Befektett pii eszk. 0
Részesedések 0
Ertékpapirok 0
Adott kélcsonok 0
Hosszu lejaratl
bankbetét 0

A Befektetett eszk.0ssz. 95454 4971 100 425 38 682 5438 0 44 120 56 772 56 305
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2. szamu melléklet

PENZESZKOZOK

Készpénzkészlet Osszeg forintban
3811Pénztar Baross utca 5712 765,00
3816 Pénztar VEKOP 187 630,00
osszesen 5900 395,00

Bankszamla Osszeg forintban
38421 Erste Bank 298 964 637,00
38411 Erste Bank 10 875 458,00

38461 Erste Bank

21629 450,00

38431 Erste Bank 4 802 812,00
3847 Magnet Bank 6 304 861,00
3848 Magnet Bank 17 966,00
38611 Erste Bank deviza 45790 036,56
0sszesen 388 385 220,56
MindOsszesen: 394 285 615,56
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3 szamu melléklet
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2021. DECEMBER 31. KOTELEZETTSEGEK

Osszeg forintban

4541-004 | Fétav 36 464
4541-005 | Vizmlivek 257 985
4541-006 | Csatornazési Mivek 472 822
4541-008 | Inxit 5715
4541-010 | Julika Hofehér Mosoda KFt 23774
4541-015 | Laszl6 és Szasz Kit 9482
4541-017 | Metro 57 787
4541-019 | Dr. Sasvari Andrea 159 500
4541-023 | Harom Sas 300619
4541-0226 | Familiar Foods 362 999
4541-031 | Ip-Telekom 66 055
4541-036 | Dr. Gajdatsy Arpad 150 000
4541-040 | Bognar Méria 237 000
4541-041 | MOL Zrt 158 050
4541-044 | Telenor 402 557
4541-054 |ELMU 85517
4541-055 | Dijbeszedd 522 045
4541-091 | lllés Arpad 40 500
4541-134 | Papp Akos 100 000
4541-144 | Rigé Réka 150 000
4541-147 | Lakatos Tibor 60 000
4541-222 | E2 Hungary 1634 756
4541-284 | Emberbarat Alapitvany 51 696
4541-334 | Virtuoz Kiadé és Nyomdaipari Kft 301923
4541-343 | MVM Next Energia Kft 110 384
4541-355 | Varga Zsolt 240000
4541-362 | Szentesi Péter 150 000
4541-371 | CsoSch Kft 25400
4541-372 | BKM Nonprofit Zrt 6979
4541-373 | JEGAL 127 000
4541-382 | Focus Audio 317 500
NYBA Személyi Jovedelem add 5778 382
46 501 Szocidlis Hozzajarulasi add 5598 000
46 506 B 6 663 000
471 Keresetelszdmolasi szla 528 395
472 Fel nem vett jdranddség 5110
46 307 Tappénz 29944
4721 Lakossagi folydszamla 15 435 696
4763 Letiltas 90 074
47 631 Letiltas visszautalasa 17 892

Osszesen 40771002
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4. szamu melléklet

KOVETELESEK

2021. DECEMBER 31.

Osszeg forintban

311 Vevok 465 311
46502 NYBA 11 000
46503 EBA 8000
Osszesen 484 311
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2021. EVI KOZHASZNUSAGI JELENTES

A KOZHASZNU BESZAMOLO EREDMENY KIMUTATASANAK, EREDMENY LEVEZETESENEK TAGOLASA

e Ft-ban
A. OSSZESEN KOZHASZNU TEVEKENYSEG BEVETELE
1. kézhasznu célra, miikbdésre kapott tdmogatas 472179
a, normativa 189 995
b, kiegészité normativa (4gazati) 76 537
¢, helyi dnkorméanyzattdl 198 974
d,1% 6673
2. palyazati Uton elnyert tdmogatas 141 662
3. kdzhasznu tevékenységhdl szarmazé bevétel 23 548
4. tagdijbdl szarmazé bevétel 0
5. egyéb bevétel 47794
B. VALLALKOZASI TEVEKENYSEG BEVETELE 0
1. nem cél szerinti (vallalkozas) bevétele 0
2. egyéb cél szerinti tevékenység bevétele 0
C. OSSZES BEVETEL 685 183
D. KOZHASZNU TEVEKENYSEG KOLTSEGEI 679 839
E. VALLALKOZASI TEVEKENYSEG KOLTSEGEI 0
1. nem cél szerinti tevékenység koltségei 0
2. egyéb cél szerinti tevékenység koltsége 0
F. OSSZES VALLALKOZASI TEVEKENYSEG KOLTSEGEI 0
G. ADOZAS ELOTTI EREDMENY 0
H. ADOFIZETESI KOTELEZETTSEG 0
l. TARGYEVI EREDMENY 5344
A. SZEMELY JELLEGU RAFORDITASOK 424 589
a, bér, bérjellegi 282 251
b, megbizasi dijak 34 951
c, személy jellegli egyéb kdltségek 60 583
d, jarulékok 46 804
B. ANYAGJELLEGU RAFORDITASOK 249776
C. ERTEKCSOKKENESI LEIRAS 5438
D. EGYEB KOLTSEGEK, RAFORDITASOK 0
Pénzligyi miiveletek réforditasai
Egyéb raforditas 36
E. VALLALKOZASI TEVEKENYSEG
- ebbdl palyazati uton elnyert
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6. szamu melléklet

A Menhely Alapitvany Szolgaltatasainak 2021. évi koliséghelyei

A Menhely Alapitvany a kovetkez6 koltséghelyeket alakitotta ki a 2021. évi kdnyvvezetésében

6. SZAMLAOSZTALY - KIADASOK
Koltséghely Megnevezés
61 Févarosi Onkormanyzat tamogatasa terhére elszamolt koltségek
611 Diszpécser Szolgalat munkabér, dologi kiadasok
612 Krizisaut6 - Spec Utca bérek, megbizasi dijak, dologi kiadasok
6121 KA-SU Kiszerz6dések (6121), tovabbadott tamogatas
6122 KA-SU - KA, bér, megbizasi dijak, auté karbantartas, lizemanyag kéltség, telefonkdltség
613 Monitoring - bérek, megbizasi dijak, telefon ktg, informatikai kiadasok, irodaszer, nyomtatato ktg.
614 Els6 Befogadé kéltségek
6141 EB ,Kiszerzddések” - tovabbadott tamogatasok
6142 Vajda 3 Labadozd6 bérkdltségek, dologi kiadasok
6143 Préter utcai Melegedd albérleti tdmogatasok, segélyek
6144 Sarokhaz Program — Dézsa Gyorgy Uti bérlemény szamlak, ingatlanbérleti dij kapcsolddo SZJA
6145 Kozterllet Helyett Emberibb Koriilmények palyazat megbizasi dijak, palyazatok dologi kiadasai
6146 BON - lakhatasi tAmogatas, Covid miatt lakhatast elvesztdknek. Szallasdijjak, lakhatasi tamogatasok,
segélyek
615 "Bogarirtas Program" koltségek
6151 Bogérirtas koltségei Vajda 3 Menhelyén szolgéltatési dijak, felljitasi kéltségek
6152 Tovabbadott tamogatas, bogarirtasra, valamint COVID19 elleni védekezésre
616 Menhely Alapitvany COVID19 eléleni védekezésre forditott kdltségek
62 Allami Tamogatas terhére elszamolt koltségek
A bérekhez kapcsolodo agazati pétiékok, a bérek adott szolgaltatashoz kapcsolddo kifizetéseinek
koltséghelyein
A bérekhez kapcsolodé agazati potiékok, bérek adott szolgaltatdshoz kapcsol6do kifizetéseinek
koltséghelyein
621 Jozsetvarosi Utcai Gondozd Szolgélat JUGSZ 070, bér, dologi kiadasai
622 Vajda 3 Hajléktalanok Otthona bér, dologi kiadasai
623 Vajda 3 Ejjeli Menedékhely bér, dologi kiadasai
624 Vajda 3 Nappali Meleged6 bér, dologi kiadasai
625 Kirt utcai Nappali Melegedd bér, dologi kiadasai
626 Erzsébetvarosi Utcai Gondozé Szolgalat EUGSZ 037 bér, dologi kiadasai
627 Prater utca Nappali Meleged6, bér, dologi kiadasai
628 Kiils6-Ferencvarosi Utcai Gondoz6 Szolgélat KFUGSZ 039 bér, dologi kiadasai
629 Zugléi Utcai Gondoz6 Szolgalat ZUGSZ 089, bér, dologi kiadasai
63 HKA palyazatok terhére elszamolt koltségek
631 Menhely Alapitvany Modszertan (MAMO) bér, dologi kiadasai
6311 "Februdr 3" kutatas szocialis gondozdi dijak, dologi kiadasok
6312 Jogsegély szolgalat (igyvedi megbizasi dij, aszisztens bére, megbizasi dija
632 Vajda 3 Hajléktalanok Otthona HKA palyazat bér, dologi kiadasai
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633 Vajda 3 Ejieli Menedékhely HKA palyazat bér, dologi kiadésai

6331 Vajda 3. 20 f6 Labadozd koltségei, bérkoltségek, gyogyszer, étkeztetés koltségei

6332 V3 éjjeli, matraccsere

6333 Szupervizio az ellatast nyujtok részére a téli krizisidészakban szolgaltatasi dijak

634 Vajda 3 Nappali Melegedd HKA péalyazat bér, dologi kiadasai

635 Kirt utcai Nappali Melegedd HKA palyazat bér, dologi kiadasai

6351 Gyogyszer tamogatasi program gyogyszer, és gyogyaszati segédeszkoz kiadasai

6352 Uton Program bér, dologi kiadasai

6353 Palyamodositd Program bér, dologi kiadasai

636 Fedél Nélkiil HKA palyazatai

6361 Elsé Kézbdl a Hajléktalansagrol bérek, megbizasi dijak, dologi kiadasok, utikoltség

6362 Fedél Nélkul Milandban Program kiadasai

637 Prater utcai Nappali melegedé HKA programjai

6371 Elhelyezkedési Tamogatas Program, segélyek (bérlet, munkaruha)

638 Diszpécser Szolgalat - HKA tamogatasbdl finanszirozott bér, dologi kiadasai, megbizasi dijak, rezsikoltségek
6392 Vérosi Séta megbizasi dijak

64 Onkormanyzat tamogatasok terhére elszamolt koltségek

641 Kiirt utcai Nappali Melegedd helyi Onkormanyzati tamogatasanak terhére elszamolt koltségek
6411 Kiirt utcai Nappali Melegedd élelmiszer, étkeztetés koltségei

6412 Erzsébetvarosi Utcai Gondozé Szolgalat EUGSZ bér, dologi kiadasai, megbizasi dijak, izemanyag
642 Jozsefvarosi Utcai Gondozd Szolgalat EUGSZJUGSZ (egyenlére (ires)

643 Kiils6-Ferencvarosi Utcai Gondoz6 Szolgalat KFUGSZ bér, dologi kiadasok

644 Zugléi Utcai Gondoz6 Szolgalat ZUGSZ megbizasi dijak, dologi kiadasok, izemanyag

65 Nemzetkozi Projektek

651 Incorpora 2019-2020 - munkabérek, és jarulékaik

655 Incorpora 2020-2021 - munkabérek, és jarulékaik

653 Visegradi 4-ek - megbizasi dijak, utazasok koltségei, szallaskoltség

654 Erasmus+ Bérek és jarulékaik, megbizasi dijak, mobilitasi timogatésok, utazasi kdltségek, kiadvanyok
66 Kozfoglalkoztatas koltségei

661 Kdzfoglalkoztatasi program 2019-2020 (februar 29-ig) bérkéltségek

662 Kozfoglalkoztatasi program 2020-2021 (marcius 1-t6l...) bérkoltségek

663

67 Egyéb bevételekhez kapcsol6dd kiadasok

671 Vajda 3 Hajléktalanok Otthona éleimiszer koltségei

672 Egyéb téritési dijak

6721 Szentkiralyi rezsi koltsége

6722 Tél utca rezsi kdltség, feldjitas

6723 Prater lakasainak, bérleti dijai, rezsi koltségek...

6724 Madi utca kéltségei - kdziizemi dijak

6725 Csomagmeg6rz6 karbantartasi kéltségei
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6726 Fedél Nélkil nyomdakdltségek, megbizasi dijak

6732 SZGYF Kiegészitd Palyazatbdl finanszirozott program koltségei, takaro, ruha, italkonténer
6733 SZGYF-TARKI kutatas kéltségei, szolgaltataisi dijak, szocialis gondoz6i dijak

68 Adomanyokbdl finanszirozand6 koltségek

681 Marketing koltségek 1%-hoz aranyosan

682 Marketing koltségek, repi ajandékok, beszamold, nyomda kéltség, SZIGET kéltségei... ilyesmik
683 Menhely 30 kéltségei szoc.gondozas, szerkesztés, stb...

6726 Fedél Nélkil nyomdakéltségek, megbizasi dijak

6999 Atvezetési szamla

A koltségek és raforditasok konyvelésekor az alapbizonylaton minden esetben feltiintetjuk a
koltséghelyek szamat, (vagy szamait) és a konyvelés az alapjan torténik. Konyvelési ill. mérleg
adatokkal egyezéen az alapitvany ki tudja mutatni az egyes kdltséghelyek koltségeit, s6t ezen belll az
egyes konkreét feladatokra elszamolt koltségeket:
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7. szamu melléklet

Bevételek Idobeli elhatarolas

2021 december 31.

Passziv idobeli elhatarolas

Osszeg forintban

2021. EVI KOZHASZNUSAGI JELENTES

956 ME-Uni6s Fejl.Kézp-VEKOP 3000 000
9311 "Februar 3" 1500 000
9312 Jogsegély 500 000
9331 Vajda Labadoz6 3500 000
9333 Vajda 3 Szupervizid 200 000
9352 Uton 8000 000
9353 Palyamosodito 2000 000
9 361 Els6 Kézbdl Hajléktalansag 800 000
9362 Fedél Nélkil 500 000
9391 Diszpi 5000 000
Osszesen: 25000 000
Aktiv iddbeli elhatarolas
Osszeg forintban
392 E2 Hungary Zrt 5224
MVM Next Energiaker. zrt 1963
Dijbeszedd Holding Zrt 1616
Dijbeszedd Holding Zrt 2574
MVM Next Energiaker. zrt 5675
E2 Hungary Zrt 130 111
MVM Next Energiaker. zrt 5634
TELENOR Magyarorszag zrt 167 508
Allianz Biztosito 23610
Févérosi Csatornazasi Mv 16 072
Févarosi Csatornazasi Mlv 10 907
Osszesen 370 894
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8. szamu melléklet

Szervezet altal nyujtott tamogatas

Réaszorulé emberek kapjak:

2021. EVI KOZHASZNUSAGI JELENTES

I. Kozvetlen pénzbeli, természetbeni juttatasok

5521 Segélyek 5294 500
55212 Bekoltozési tamogatas 4616 000
5522 Etkeztetés, élelmiszer 29 220 681
5523 Ruhé&zati koltségek 258 390
5524 Gybgyszerek, gyogyaszati segédeszkdzok 3545 207
5525 Szemivegek 14 000
5527 Egyéb targyi segély 873 865
55281 Albérleti tdmogatas 545 000
5529 Szallasdij 332250
5222 Bérleti dij maganszemélynek 7567 500
5261 Menetjegyek 825 280
537 Utégondozasi kéltség 13323 800
5390 Adott tdmogatas 127 406 000

Juttatasok dsszesen

193 822 473
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